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Asistencia con el idioma

Hay servicios de asistencia con el idioma disponibles para los clientes de la Autoridad de Servicios de Salud (por
sus siglas en inglés, "HCA") sin costo, incluyendo servicios directos de empleados bilingiies, servicios de
intérpretes y la traduccidn de materiales impresos.

Encuentre informacion sobre la cobertura de Washington Apple Health (Medicaid)
Para adultos de 18 a 64 aiios de edad y para quienes buscan cobertura para nifios y mujeres
embarazadas.

e Llame al 1-855-923-4633

e Encuentre un orientador o agente de seguros local en persona

Para cobertura por discapacidad para personas ciegas, discapacitadas o de 65 afios de edad o mas
e Llameal 1-877-501-2233

e Encuentre una Oficina de Servicios Comunitarios del DSHS en su localidad

Para personas que necesiten cuidado a largo plazo

Incluyendo programas de residencia para ancianos, cuidado personal en el hogar, institucién de
vida asistida y hogar familiar para adultos

e Llame al 1-800-422-3263

e Encuentre una Oficina de Servicios en el Hogar v la Comunidad del DSHS en su localidad

Encuentre materiales traducidos

1. Vaya ala pagina de internet de Formularios y publicaciones en el sitio web de la HCA:
www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms.

2. Encuentre la barra "Search” ("Buscar").
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3. Enlabarra "Search" ("Buscar"), escriba palabras clave o el nombre de un documento
de la HCA en inglés, o escriba el nimero de documento. Haga clic en el botén "Search” ("Buscar").

4. Seleccione "Get Form" ("Obtener formulario") o "Get Publication" ("Obtener publicacion") y
seleccione el documento disponible en el idioma que prefiera desde el menu desplegable.

(No encuentra los materiales en el idioma que necesita?

Puede obtener ayuda o, si es necesario, solicitar que se traduzcan los materiales de la HCA. Llame a la HCA al
1-800-562-3022.
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https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office
http://www.dshs.wa.gov/altsa/resources
https://www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms
https://www.wahbexchange.org/new-customers/application-quick-tips/customer-support-network/

