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Языковая помощь 
Клиентам Управления здравоохранения (Health Care Authority, HCA) доступна бесплатная языковая помощь, в 
том числе непосредственное обслуживание сотрудниками, говорящими на их языке, услуги переводчика, а 
также перевод документации. 

Получите доступ к необходимой вам информации в отношении страхового 
покрытия по программе Washington Apple Health (Medicaid)  

Для совершеннолетних лиц в возрасте 18 - 64 лет, а также для всех, кто оформляет страховое покрытие на 
детей и беременных женщин  

 Звоните по номеру: 1-855-923-4633    

 Найдите местного консультанта или агента   

Страховое покрытие для лиц с инвалидностью - для слабовидящих лиц, инвалидов или престарелых лиц 
в возрасте 65 или более лет   

 Звоните по номеру: 1-877-501-2233  

 Найдите местное отделение службы социального обеспечения DSHS   

Страховое покрытие для лиц, нуждающихся в долгосрочном уходе 

В том числе на базе специализированного учреждения с медсестринским уходом, на дому, в 
учреждении для проживания с уходом или в учреждении для совершеннолетних лиц с 
возможностью семейного проживания. 

 Звоните по номеру 1-800-422-3263. 

 Найдите местное отделение управления по вопросам предоставления услуг на дому и по месту 
проживания DSHS   

Найдите переведенные документы 

1. Посетите страницу Forms & Publications («Формы и публикации») на веб-сайте Управления 
здравоохранения (HCA):  
www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms.  

2. Используйте строку “Search” («Поиск»).   

 
3. В строке “Search” («Поиск») введите ключевые слова или названия документов Управления 

здравоохранения по-английски; или 
введите номер документа. Нажмите кнопку “Search” («Поиск»). 

4. Выберите “Get Form” («Получить форму») или “Get Publication” («Получить публикацию») и 
выберите документ, доступный на на языке по вашему выбору из выпадающего меню.  

Не видите материалов на нужном вам языке? 
Получите помощь или, в случае необходимости, запросите перевод документов в Управлении 
здравоохранения (HCA). Позвоните в Управление здравоохранения по номеру 1-800-562-3022.  

https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office
http://www.dshs.wa.gov/altsa/resources
http://www.dshs.wa.gov/altsa/resources
https://www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms
https://www.wahbexchange.org/new-customers/application-quick-tips/customer-support-network/

