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언어 지원 
보건당국(HCA) 고객은 2개 국어 사용 직원, 통역 서비스, 인쇄 자료 번역 등의 언어 지원 서비스를 무료로 

이용하실 수 있습니다. 

Washington Apple Health (Medicaid) 보장에 대한 정보 찾기  

18-64세 성인 및 아동 및 임산부를 위한 보험 혜택을 찾는 분  

 1-855-923-4633번으로 전화해 문의하여 주십시오    

 본인 내담 지역 내비게이터 또는 브로커 위치 찾기   

시각 장애인, 장애인, 또는 65세 이상을 위한 장애 기반 보험 혜택   

 1-877-501-2233번으로 전화해 문의하여 주십시오  

 지역 DSHS 커뮤니티 서비스 사무실 찾기   

장기 요양 보험 혜택이 필요하신 분 

요양원 간호, 재택 간병, 노인보조시설, 성인 패밀리 홈 프로그램 등 

 1-800-422-3263번으로 전화해 문의하여 주십시오 

 지역 DSHS 홈 및 커뮤니티 서비스 사무실 찾기   

번역 자료 찾기 

1. HCA 웹사이트의 서식 및 간행물 웹페이지로 이동하기:  

www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms.  

2. “검색” 바를 찾으십시오.   

 

3. “검색” 바에서 키워드 또는 HCA 문서 이름을 영어로 입력하거나 

문서 번호를 입력하십시오. “검색” 버튼을 클릭하십시오. 

4. “서식 얻기” 또는 “간행물 얻기”를 선택하고 드롭다운 메뉴에서 

원하는 언어로 이용할 수 있는 문서를 선택하십시오.  

원하는 언어로 작성된 자료가 보이지 않으십니까? 

도움을 얻으실 수 있고 필요하면 HCA 번역 자료를 요청하실 수 있습니다. HCA에게 1-800-562-

3022번으로 전화해 문의하십시오.  

https://www.dshs.wa.gov/esa/community-services-find-an-office
http://www.dshs.wa.gov/altsa/resources
https://www.hca.wa.gov/apple-health-client-forms
https://www.wahbexchange.org/new-customers/application-quick-tips/customer-support-network/

