
Apple Health (Medicaid)保费
•	 �需要支付保费的Apple Health计划包括：
•	 �Apple Health for Kids with Premiums（也被称为CHIP）

•	 �Apple Health for Workers with Disabilities (HWD)
当您获准参加需支付保费的Apple Health计划时，财务追缴处(OFR)将每月邮寄一份声明，提供保费金额和如何支
付的信息。

如何线上支付Apple Health保费？
�要支付保费，可通过Secure Access Washington (SAW)线上支付，或通过邮寄方式支付。目前无法通过电话方式
支付。
�要线上支付，必须创建一个SAW用户账户，且必须将DSHS支付服务添加到您的服务列表。

如何获得SAW账户方面的帮助？
•	 �要获得帮助来设置SAW用户账户，可拨打1-855-928-3241联络SAW。
•	 �要获得帮助在SAW中设置支付账户，可拨打1-800-562-6114，然后选择1来联络财务追缴处。拨打电话

时请准备好您的对账单。

只能选择线上支付吗？
•	 �要通过邮寄方式支付，请确保在邮寄付款时包含姓名、出生日期和客户ID号。 

将付款寄送至：
�DSHS Office of Financial Recovery
�PO Box 9501
�Olympia, WA 98507-9501

第一步：登录您的SAW账
户后，选择Add a New 
Service（添加新服务）。

第二步：选择I would 
like to browse a list of 
services by name（我想
按名称浏览服务列表）。

第三步：选择Payment 
Services（支付服务）选项
卡右下角的Apply（申请）。

第四步：选择Medical  
Premium Payments（医疗
保费支付）部分下的选项。

在Medical Premium Payments（医疗保费
支付）部分，您可以提交付款、设置提醒，及更
新银行/联系信息。

HCA 19-0102 CH (9/23) Chinese

https://secureaccess.wa.gov/myAccess/saw/select.do
https://secureaccess.wa.gov/public/saw/pub/displayRegister.do


如果错过了支付保费，会怎么样？
未支付保费：

•	 �90天后，Apple Health for Kids with Premiums (CHIP)会终止
•	 �120天后，Apple Health for Workers with Disabilities (HWD)会终止

*如果您的案件因未支付而结案，您将收到长达一年的对账单，或者直到全额支付仍欠的款项。

如果我的孩子有CHIP，但我的收入减少了，该怎么办？
�如果您的收入发生变化，且您认为您的孩子有资格享受免费的Apple Health for Kids，您可以在Washington 
Healthplanfinder中报告这项变化。
�有关Apple Health for Kids with Premiums的详情，请浏览hca.wa.gov/apple-health-children。

如果我有HWD保险，但我停止工作了，该怎么办？
�如果您有HWD，但您停止工作了，请拨打1-800-871-9275给指派的工作人员留言。他们将直接联系您，并每天查 
看他们的直接短信。有关HWD保险的详情，请浏览hca.wa.gov/hwd。

�我不再负责支付保费。我需要对我的SAW账户做任何特别的操作吗？
�如果您不再需要支付保费，您将停止收到账单。如果您曾安排自动支付，请记住在您的SAW账户及/或向您的银行 
取消。

我必须等到收到第一张保费账单后才能使用保险吗？
不。您不需要等到收到保费账单后才开始使用您的保险。

从哪里可以获得更多信息？
有关支付Apple Health保费的更多信息，请浏览hca.wa.gov/pay-ah-premium。

https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/home-page.html
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/home-page.html
http://hca.wa.gov/apple-health-children
http://hca.wa.gov/hwd
http://hca.wa.gov/pay-ah-premium

