
欢迎

注：本讲座将会录音并在网上发布。

今天的讲座配有英语和西班牙语的隐藏字幕(CC)。
要使用英语CC：https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=USCNWS0202A
要使用西班牙语CC：https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame=1&sessionId=USZLWS1802A

为避免分散注意力，本次讲座禁用聊天和表情符号功能。

问题
请在演示结束时再提问。
通过问答功能提交问题。我们将尽可能在问答期间解答疑问。
我们将对任何未在讲座期间得到解决的问题进行汇总，归入一个常见问题解答文档中，并发布在Apple Health拓展
计划的网页上。

请在Apple Health拓展计划的网页上查看演示的幻灯片和录音。

应大家之前提出的请求，幻灯片将提供阿姆哈拉语、阿拉伯语、柬埔寨语、中文、俄语、西班牙语、他加禄语、
乌克兰语和越南语版本。

所有提到的资源和链接都可以在演示文稿的末尾处找到。

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame%3D1%26sessionId%3DUSCNWS0202A&data=05|02|christine.graff@hca.wa.gov|8a0f366378b347d999d908dc186a8d1f|11d0e217264e400a8ba057dcc127d72d|0|0|638412093107950636|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|3000|||&sdata=QY53gcMDHCyO44aAwiYwDUmJBgp2nGbz6RaS0N7ZNF8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://us.ai-live.com/CaptionViewer/Join/thirdparty?iFrame%3D1%26sessionId%3DUSZLWS1802A&data=05|02|christine.graff@hca.wa.gov|8a0f366378b347d999d908dc186a8d1f|11d0e217264e400a8ba057dcc127d72d|0|0|638412093107960468|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D|3000|||&sdata=EpZboAXnR%2BjjVO36ieRCWH/rRgChfMuKX/FGsCiOtAQ%3D&reserved=0


Apple Health拓展计划
资讯讲座
2024年2月2日



由HCA和HBE制作
华盛顿州健康保险计划管理部(HCA)

Apple Health拓展计划
• 主讲人：Becky Carrell

Medicaid计划处副处长

Washington Health Benefit Exchange (HBE)
符合条件要求的健康保险计划和符合条件要求的牙科保险计划拓展
第1332条豁免

• 小组成员：Genny Arredondo
外展活动临时副主任

• 小组成员：Joan Altman
政府事务和战略合作部部长



背景



华盛顿州有哪些人未参保？
在华盛顿州410,000名未参保的人士中，25%的人是无证件移民。

数据来源：金融管理办公室，数据基于2021年美国社区调查1年期数据样本（金融管理办公室针对Medicaid参保进行了调整）。



属于无证件移民的未参保群体
（根据家庭收入划分）

在华盛顿州未参保的无证件移民群体中，大约三分之一的人收入低于联邦
贫困线(FPL)的138%。

数据来源：金融管理办公室，数据基于2021年美国社区调查1年期数据样本（金融管理办公室针对Medicaid参保进行了调整）。
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保险可及性方面最大的困难

价格的可负担性

不信任政府和政府网站

健康素养和语言可及性问题



目前的移民医疗保险
参保医疗保健服务计划、Apple Health孕妇计划、孕后保险计划以及
Apple Health儿童计划的人士将依然参保这些全面的计划：

随着参保人的年龄超过孕妇保险计划或
Apple Health儿童计划要求的年龄，他们的
资格会接受重新判定，如果符合资格，
则可参保另一项计划。
这个流程适用于Apple Health拓展计划，
前提是他们满足资格要求，且保险
有名额空缺。



目前的移民医疗保险
目前，由于自身移民身份导致没有资格参保联邦补贴保险的人士可以参保各种
不同的Apple Health (Medicaid)计划。

医疗保健服务计划(MCS)
外籍人士急诊医疗服务计划(AEM)
Apple Health孕妇计划
孕后保险计划(APC)
Apple Health儿童计划



目前的移民医疗保险
计划 公民或国民 具有合法永久居民身份

者（19岁及以上者）
具有合法永久居民身份者

（19岁以下者）
难民、受庇护人士、受害者

和其他人道主义入境者
具有合法居留身份

的移民 无证件移民

健康保险保费税项减免和
费用分担减免 符合资格 符合资格 符合资格 符合资格 符合资格 不符合资格

Washington Apple Health
成人计划（19-64岁） 符合资格 符合资格 不适用 符合资格 不符合资格 不符合资格

Washington Apple Health
孕妇计划（19-64岁） 符合资格 符合资格 不适用 符合资格 符合资格 符合资格

Washington Apple Health
儿童计划（1-18岁） 符合资格 不适用 符合资格 符合资格 符合资格 符合资格

外籍人士急诊医疗 不符合资格 符合资格 不适用 不符合资格 符合资格 符合资格



两项保险拓展
符合条件要求的健康保险计划和符合条件要求的牙科保险
计划拓展

2023年11月1日启动
Apple Health拓展计划

保险从2024年7月1日开始

2024年7月1日
—持续

额外的外展
和参与活动

2024年5月1日
-

2024年7月1日
Apple 

Health拓展
计划启动

2024年2月1日
-

2024年4月1日
经验学习



Apple Health
拓展计划



Apple Health拓展计划的背景
2022

议会提供资金来运作这个计划，并要求HCA准备好
实施Apple Health拓展计划。

2023
议会要求HCA制定一个计划，为没有资格获得其他
联邦援助的未参保成年人提供同等的Medicaid医疗
保险。附文要求机构在2024年7月1日实施计划。

计划的资金没有达到要求的水平。
认识到需要加大资金投入才能让更多的移民群体
参保这个计划。



计划目标

创建一个类似于Apple Health (Medicaid)综合性

统一管理医疗保健的计划。

为尽可能多的符合条件的个人提供保险。



什么是综合性统一管理医疗保健？
统一管理医疗保健

有效率地管理成本、利用率和质量的交付系统。
HCA和统一管理医疗保健组织(MCO)之间达成的合约安排，接受每名
会员每月一批（按人收费）付款

综合性统一管理医疗保健是一项旨在满足客户身体和行为健康
需求的计划。
超过200万华盛顿人加入了Apple Health。其中约85%的人参加
了统一管理医疗保健。



Apple Health拓展计划 - 承保服务
该拓展计划将尽可能做到与联邦注资的Apple Health计划类似。

身体和行为健康服务由一家统一管理医疗保健组织(MCO)提供，而牙科服务将由Apple Health
直接承保。
将提供非急诊医疗交通和口译服务。
药房福利在实质上等同，但具体基于公务员福利委员会(PEBB)的保险范围。

Apple Health拓展计划首选药物清单中的首选药物可能与Apple Health统一管理医疗保健
计划中的药物不同。
Apple Health拓展计划没有资格享受联邦药物返利或现有的Apple Health补充性返利。



Apple Health拓展计划 - 资格
符合以下条件的人士可能具备资格：

您是年满19岁的华盛顿州居民，
您的可计算收入低于联邦贫困线的138%，
根据移民身份，没有资格参保其他
Apple Health计划，
您没有怀孕或在过去的12个月里未有
终止妊娠的情况，且
没有资格通过个人市场或联邦资助医疗
补助计划享受联邦预先保费税项减免。



收入不高于多少才能获得资格？

家庭人口 1人 2人家庭 3人家庭 4人家庭 5人家庭 6人家庭 7人家庭

月收入限制 $1,677
每月

$2,268
每月

$2,859
每月

$3,450
每月

$4,042
每月

$4,633
每月

$5,224
每月

*示例中列出的收入标准每年4月都会发生变化。



我需要什么文件？
尽可能详细地收集每个申请人的以下信息：

法定姓名
出生日期
社会安全号码（若有则请提供）

如果没有，也可申请
移民身份*（如有）
收入信息*
当前投保的健康保险（如有）
添加您的所有家庭成员，即使他们没有申请。这样，您就可以获得适合
您情况的最佳健康计划和储蓄。

*来源：
1. HCA公民和移民身份指南：hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/citizenship_alien_status_guide.pdf
2. Washington Healthplanfinder“如何报告收入”：wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-resources/how-to/how-report-income.html

https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/citizenship_alien_status_guide.pdf
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-resources/how-to/how-report-income.html
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/citizenship_alien_status_guide.pdf
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-resources/how-to/how-report-income.html


谁有资格参保该计划？
Jovani现年52岁
他没有移民身份，因此没有资格
享受联邦资助的Apple Health计划
他每月收入$1500
他可能有资格参加Apple Health
拓展计划
后续步骤：
在wahealthplanfinder.org完成申
请

http://www.wahealthplanfinder.org/


谁有资格参保该计划？
Corina今年35岁
她是合法居留，没有达到5年
限制期的要求
她家有2口人
她的月收入为$2700
她可能有资格参加QHP——
含税项减免
后续步骤：
在wahealthplanfinder.org完成申请

http://www.wahealthplanfinder.org/


谁有资格参保该计划？
Ramon和Jasmine都是26岁
他们都没有移民身份
他们家有4口人
他们每月收入$2800
他们可能有资格享受Apple Health
拓展计划，而儿童可能有资格享受
AH儿童计划
后续步骤：
在wahealthplanfinder.org完成申
请

http://www.wahealthplanfinder.org/


谁有资格参保该计划？
Gloria现年72岁
她没有移民身份
她家有2口人
她的月收入为$1500
她可能有资格参加Apple Health
拓展计划
后续步骤：
在washingtonconnection.org完成申
请

http://www.washingtonconnection.org/


参保选项：19-64岁
参保保险：

19至64岁的成年人
儿童
有孩子的父母或看护人
孕妇，或代孕妇申请

Washington Healthplanfinder在
线
下载WAPlanfinder移动应用程序
电话：1-855-923-4633
书面申请
通过HBE引导员现场进行

24



参保选项：65岁以上
参保保险：

年满65岁的成年人
盲人或残疾人
需要长期服务和支持的人士

Washington Connection在线
电话：1-877-501-2233
书面申请
亲自前往DSHS社区服务办公室
（适用于长者、盲人或残障人士的保险）
亲自前往DSHS家庭和社区服务办公室
（适用于长期服务和支持保险）

25



参保过渡

• 加入紧急服务(AEM)的个人将于7月1日过渡到Apple Health拓展计划。参加AEM的个人

• 在Exchange购买保险计划、有资格在7月1日参保Apple Health
拓展计划的人士将会过渡到新计划。

• HCA和HBE将合作为这些人士提供外展服务。
•为收入或当前参保QHP的资格发生变化、有资格参保Apple Health的人士进
行流程模拟。

从QHP过渡到
Apple Health
拓展计划



隐私



隐私
根据法律和HIPAA的要求，HCA必须保护客户信息的隐私。
HCA仅限个别原因才能使用和披露相关信息。

其中包括判定Apple Health保险的资格。
我们的隐私政策中列出了关于这些披露信息的一份完整列表。



隐私
我们每年向客户提供下面列出的隐私政策。我们不会与任何移民
机构共享此信息。
更深入地了解隐私政策以及相关的权利和责任：

HCA隐私政策通告
hca.wa.gov/about-hca/hca-notice-privacy-practices

华盛顿州医疗保健计划管理部隐私政策通告
hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/40-460EN.pdf

医疗保健保险服务的权利与责任
hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/18-003.pdf

https://www.hca.wa.gov/about-hca/hca-notice-privacy-practices
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/40-460EN.pdf
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/18-003.pdf


公众负担
美国公民和移民服务部(USCIS)负责处理移民和归化入籍申请，以及个人
在申请合法永久居留美国时接受Medicaid福利。

制定关于移民服务的政策。
公众负担测试仅考量长期医疗保健福利，例如护理机构。



公众负担资源
更深入地了解公众负担：

USCIS资源
uscis.gov/green-card/green-card-processes-and-
procedures/public-charge/public-charge-resources
HCA信息
hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/most-apple-health-
medicaid-coverage-will-not-count-against-you-public-charge-test

https://www.uscis.gov/green-card/green-card-processes-and-procedures/public-charge/public-charge-resources
https://www.uscis.gov/green-card/green-card-processes-and-procedures/public-charge/public-charge-resources
https://www.hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/most-apple-health-medicaid-coverage-will-not-count-against-you-public-charge-test
https://www.hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/most-apple-health-medicaid-coverage-will-not-count-against-you-public-charge-test


保密性和安全性
HCA、社会和健康服务部(DSHS)以及
HBE致力于保护客户的隐私。
除非获得客户本人的授权，否则我们
不会与任何人共享关于客户的信息。



语言便利和口译服务
HCA提供语言便利服务，包括：

提供15种语言的翻译服务。
根据要求提供其他语言服务。

提供217种语言的电话口译(OPI)服务。
提供22种语言的远程视频口译(VRI)服务。
手语翻译包括：

美国手语(ASL)、西班牙手语、俄罗斯手语(RSL)、乌克兰手语(USL)、越南手语、
柬埔寨手语(CBDSL)和墨西哥手语(LSM)。

在网上更深入地了解语言便利服务：hca.wa.gov/about-hca/language-
access。

https://www.hca.wa.gov/about-hca/language-access
https://www.hca.wa.gov/about-hca/language-access


与HBE和DSHS合作
HCA正在制作外展活动的材料，相关内容将
提供翻译并添加到外展活动工具包中。

我们鼓励您提供关于希望添加哪些内容方面的
反馈。

社区参与临时咨询委员会
面向社区组织和具有实际工作经验的人士进行
拓展。
获取社区反馈并制定外展审核流程。

外展和社区参与活动



符合条件要求的健康
保险计划(QHP)和
符合条件要求的牙科
保险计划(QDP)拓展

从2023年11月1日开始



新拓展计划 - 2024年保险从2023年11月1日开始

所有华盛顿人均可在
Washington 

Healthplanfinder上
购买私人保险

• 不管移民身份和收入水平如何，
均可购买符合条件要求的健康和
牙科保险计划

可参保
Cascade Care保险计划

如果收入不超过
250% FPL，

则可享受Cascade 
Care Savings福利

• 更优质的福利，更低的保费

• 州资助的补贴有助于
降低保费开支；由于
联邦限制，没有资格
获得联邦补贴



符合条件要求的健康和牙科保险计划拓展
• Exchange可以通过Washington 

Healthplanfinder提供此保险拓展，因为联
邦政府批准了一项首创的第1332条豁免。

• 有关第1332条豁免的更多信息（包括之前
关于该主题的讲座的链接）请访问：
https://www.wahbexchange.org/about-
the-exchange/what-is-the-
exchange/legislation/1332-waiver-
information/

• 春季，Exchange将举办一次公众座谈会
（根据豁免要求），以征求对豁免及其在
华盛顿产生的影响的反馈。

https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/
https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/
https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/
https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/


新拓展——启动头条

• 自11月1日以来，近25,000人通过Washington Healthplanfinder申请保险
• 约2,200人签约了QHP保险

• 平均每月净保费（享受州补贴后）：$210

• 下图来自： 2024年开放参保期预览报告
• 关于IHC人口（FPL、年龄、性别、种族、民族、语言、地理位置）的其他汇总人口统计信息

即将发布，敬请关注。

https://www.wahbexchange.org/content/dam/wahbe-assets/reports-data/enrollment-reports/2024%20Enrollment%20Preview%20Report%2020240130.pdf


感谢以下协助机构和社区组织！
组织 活动 服务语言

Indian American 
Community Services

社区演示；海报和传单；社交媒体宣传活动；时事通讯活动 旁遮普语、北印度语、泰卢固语、
古吉拉特语、泰米尔语、马拉雅拉姆语、
马拉地语

Pacific County Immigrant 
Support

1对1参保支持；参保活动；社区议案提交活动；海报和传单；
社交媒体宣传活动；Mailchimp电子邮件活动；在Chinook 
Observer和Willapa Harbor Herald上刊登广告；Promotoras

西班牙语、老挝语

Pacific Islander Health 
Board of WA

社交媒体宣传活动；与值得信赖的社区领袖一起FB直播；
社区活动和节日的信息亭和信息桌

马绍尔语、楚克语、雅浦语、波纳佩语、
帕劳语、萨摩亚语、斐济语

Mother Africa 虚拟教育课程；社交媒体宣传活动；供应商外展；
合作伙伴外展

斯瓦希里语、葡萄牙语、法语、阿拉伯语、
达里语、阿姆哈拉语、MaiMai

Empower Next Generation 议案提交社区活动；移民健康工作组两周一次的面对面活动；
每周虚拟活动；电子邮件活动；西班牙语和英语播客访谈；
广播活动；合作伙伴外展；每日PSA；现代语言视频

墨西哥土著语言Mixteco Bajo；Mixteco 
Alto；纳瓦特尔语、萨波特克语、玛姆语、
西班牙语



CBO外展补贴（续）
组织 活动 服务语言

Pierce County Project 
Access

社交媒体宣传活动；电子邮件活动；诊所和合作伙伴教育；
与合作伙伴进行现场外展；移动参保活动；向社区列表发送
邮件（覆盖范围6k+人）

西班牙语、韩语、越南语、乌克兰语、
他加禄语、柬埔寨语、斯瓦希里语

Latinos en Spokane
数字广告（FB、Instagram、群发电子邮件、每周反馈和信息的
网站更新）；每周广播广告；利用现有媒体关系发布电视广告；
社区演示

西班牙语

Ireta P’urepecha
社区在线电台每两周一次讨论；与社区领袖进行社交媒体直播
视频（现代语言）；社区活动；社区会议上的广告传单

墨西哥土著语言Mixteco Alto、Mixteco 
Bajo、普雷佩查语、特里基语、克秋亚语、
萨波特克语、尤卡坦语、玛姆语、西班牙语

Haitian Community 
Development of PNW

在社区活动中分发传单；社区论坛；社交媒体宣传活动；
与社区成员的社交媒体视频

海地克里奥尔语、法语



您仍有时间
创建帐户和注册！

• 可以随时在Healthplanfinder中创建帐户
（无需参加保险）

• 大多数注册活动发生在年度开放参保期期间
（11月1日至1月15日）

• 但也有有限的机会（特殊参保期）可供在开放
参保期后注册。

• 达到250%FPL的人士，如果尚未加入白银级或黄金
级cascade care计划，仍有机会参保。

• 要了解客户是否有资格享受特殊参保期，您可以
联系当地的参保协助人员或客户支持中心。



合作伙伴工具包

有31种语言版本
• 健康保险指南的基本信息
• 重要术语的用户指南
• 费用分摊减除单页文件

有7种语言版本
• 引导员参保指南

合作伙伴工具包页面：
https://www.wahbexchange.org/partners/
partners-toolkit/basics-of-health-
coverage/#accordion-58ac928c97-item-
3ce519466c

移民健康保险
• 社交媒体帖子

• 图片
• 传单
• 视频
• 说明册
• 常见问题解答
• 人工身份验证的可接受文件列表讲义

移民健康保险材料：
https://www.wahbexchange.org/partners/
partners-toolkit/immigrant-health-
coverage/

https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/basics-of-health-coverage/#accordion-58ac928c97-item-3ce519466c
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/basics-of-health-coverage/#accordion-58ac928c97-item-3ce519466c
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/basics-of-health-coverage/#accordion-58ac928c97-item-3ce519466c
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/basics-of-health-coverage/#accordion-58ac928c97-item-3ce519466c
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/immigrant-health-coverage/
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/immigrant-health-coverage/
https://www.wahbexchange.org/partners/partners-toolkit/immigrant-health-coverage/


可用的外展资料
常见问题解答

(FAQ)

三折宣传册

传单



提供以下语言版本：

• 葡萄牙语
• 旁遮普语
• 罗马尼亚语
• 俄语
• 索马里语
• 西班牙语
• 斯瓦希里语
• 塔加拉语
• 泰语
• 提格里尼亚语
• 乌克兰语
• 越南语

• 阿尔巴尼亚语
• 阿姆哈拉语
• 阿拉伯语
• 缅甸语
• （柬埔寨）高棉语
• 中文
• 达里语
• 法语
• 北印度语
• 韩语
• 老挝语
• 普什图语





其他移民健康保险资源
• 移民健康保险登录页面：

https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-
coverage/who-can-sign-up/immigrants.html

• 超过10万独立访客

• 含公众负担信息的移民页面：
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-
resources/health-care-education/health-care-options-for-
immigrants.html

• 人工身份验证的可接受文件列表：
https://www.wahbexchange.org/content/dam/wahbe-
assets/partners/immigrant-health-coverage/materials/id-
proofing/Identity%20Proofing%20Handout.pdf

• 进入并创建帐户，然后确定通知首选项（电子或纸质）是确保
感兴趣的客户及时了解即将举办的外展活动的最佳方式

https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/who-can-sign-up/immigrants.html
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/who-can-sign-up/immigrants.html
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https://www.wahbexchange.org/content/dam/wahbe-assets/partners/immigrant-health-coverage/materials/id-proofing/Identity%20Proofing%20Handout.pdf
https://www.wahbexchange.org/content/dam/wahbe-assets/partners/immigrant-health-coverage/materials/id-proofing/Identity%20Proofing%20Handout.pdf


资源



GovDelivery
订阅并保持联系！

选择“Apple Health拓展计划”主题
浏览：

public.govdelivery.com/accounts/WAHCA/subscriber/new

https://public.govdelivery.com/accounts/WAHCA/subscriber/new


资源
医疗保健计划管理部

HCA网页
hca.wa.gov/ah-expansion

电子邮箱
HCAAppleHealthExpansion@hca.wa.gov

Health Benefit Exchange
HBE网页

wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/who-can-sign-
up/immigrants.html

QHP/QDP拓展计划第1332条豁免
wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-
waiver-information

mailto:HCAAppleHealthExpansion@hca.wa.gov
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/who-can-sign-up/immigrants.html
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/who-can-sign-up/immigrants.html
https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/
https://www.wahbexchange.org/about-the-exchange/what-is-the-exchange/legislation/1332-waiver-information/
www.hca.wa.gov/ah-expansion


资源

通过这个工具申请保险：
Washington Healthplanfinder

wahealthplanfinder.org

www.wahealthplanfinder.org


实时问答



Apple Health拓展计划
电子邮箱：
HCAAppleHealthExpansion@hca.wa.gov

问题

QDP/QHP拓展计划第1332条豁免
电子邮箱：
ImmigrantCoverage@WAHBExchange.org
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