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Các câu hỏi thường gặp về việc hội đủ điều 
kiện Apple Health liên quan đến COVID 19 
 

1. Tôi có nguy cơ mất Apple Health (Medicaid) của tôi trong thời gian đại dịch COVID-19 không? 

Cơ Quan Chăm Sóc Sức Khỏe (HCA) và đối tác của họ sẽ ngưng lại việc chấm dứt bảo hiểm cho tất cả người nhận 
Apple Health trừ khi cá nhân: 

• Yêu cầu chấm dứt; 
• Không còn là một cư dân tiểu bang Washington nữa; hoặc 
• Đã qua đời 

 
2. Tôi đã nhận được một thư báo là bảo hiểm của tôi đã chấm dứt vì không đổi mới. Tôi làm cho bảo 

hiểm của tôi có hiệu lực lại như thế nào?  
 
Nếu bảo hiểm chăm sóc sức khỏe của quý vị đã chấm dứt vì không đổi mới, nhân viên phụ trách việc hội đủ điều 
kiện của HCA sẽ phục hồi lại bảo hiểm. Quý vị sẽ nhận được một thư xác nhận việc này. Nếu quý vị có bất kỳ thắc 
mắc nào hoặc bảo hiểm của quý vị chưa được phục hồi, hãy gọi 1-800-562-3022. 
 

3. Tôi có còn phải cung cấp việc xác minh về yêu cầu bảo hiểm có hiệu lực trở về trước của tôi không?  

Nếu quý vị không có khả năng gởi bằng chứng thu nhập do COVID-19, HCA sẽ chấp nhận việc tự chứng thực thu 
nhập để hội đủ điều kiện bảo hiểm có hiệu lực trở về trước bắt đầu từ Tháng Hai 2020 và trong mỗi tháng bị ảnh 
hưởng bởi COVID-19. 

4. Tôi có thể yêu cầu gia hạn về thông tin đến hạn gởi đến HCA hoặc Bộ Y Tế và Xã Hội (DSHS) không?  

Có. Chúng tôi sẽ cho phép thêm 30 ngày để gởi thông tin được yêu cầu. Quý vị có thể liên hệ với HCA theo số 1-
800-562-3022 hoặc DSHS theo số 1-877-501-2233. 

5. Việc báo cáo thay đổi vẫn còn được yêu cầu không?  

Có. Nếu quý vị không còn nhận được thu nhập nữa hoặc bắt đầu có thu nhập từ việc làm đến thất nghiệp, quý vị 
cần phải báo cáo thay đổi này bằng cách cập nhật đơn xin của quý vị.  

6. Tôi hiện đang nhận được bảo hiểm Apple Health và bây giờ tôi đang mang thai. Tôi có cần báo cáo 
trường hợp mang thai của tôi không? 
 
Có. Quý vị phải báo cáo trường hợp mang thai của quý vị.  
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7. Tôi đang nhận được bảo hiểm Apple Health; tôi có cần phải báo cáo thu nhập thất nghiệp hoặc trợ 
cấp thất nghiệp bổ sung hàng tuần là $600 không?  
 
Không, không báo cáo thu nhập này nếu quý vị hiện đang nhận được Apple Health. 
 

8. Tôi sẽ nhận trợ cấp thất nghiệp bổ sung hàng tuần là $600 không?  
 
Có, hầu hết các cá nhân hội đủ điều kiện về thất nghiệp sẽ nhận được trợ cấp bổ sung hàng tuần. Để biết thêm 
thông tin, xin xem Các Câu Hỏi Thường Gặp được cung cấp bởi  Sở Trợ Cấp Thất Nghiệp.  
 

9. Khi nào tôi sẽ bắt đầu nhận trợ cấp thất nghiệp bổ sung hàng tuần là $600?  
 
Tiểu Bang Washington yêu cầu phân bổ thu nhập này bắt đầu từ ngày 20 Tháng Tư, 2020. Để biết thêm thông 
tin, xin xem Các Câu Hỏi Thường Gặp được cung cấp bởi Sở Trợ Cấp Thất Nghiệp.  
 

10. Tôi đã nhận được chi phiếu cứu trợ của liên bang. Tôi có cần phải báo cáo thu nhập này không? 
 
Không, không báo cáo chi phiếu cứu trợ của quý vị cho Washington Healthplanfinder. Thu nhập cứu trợ này 
không thể tính vào Apple Health.  
 

11. Chi phiếu cứu trợ của tôi ít hơn số tiền tôi đã mong đợi. Tôi nên làm gì?  

Truy cập vào trang web của Sở Thuế (IRS) để hỏi các thắc mắc về chi phiếu cứu trợ của quý vị. 

12. Tôi có còn được yêu cầu chi trả các khoản thanh toán phí bảo hiểm Chương Trình Bảo Hiểm Y Tế 
Trẻ Em (CHIP) không?  

Nếu quý vị đã bị ảnh hưởng bởi COVID-19, quý vị có thể được xóa bỏ các số tiền còn lại CHIP của quý vị nếu quý vị: 

• Không thể chi trả phí bảo hiểm CHIP; hoặc 
• Hiện không hội đủ điều kiện hưởng CHIP do nợ quá hạn các khoản chi trả phí bảo hiểm CHIP 

 

13. Tôi nhận được bảo hiểm theo chương trình Apple Health dành cho Người Lao Động bị Khuyết Tật 
(HWD). Tôi có còn hội đủ điều kiện không?  

Nếu quý vị đang nhận HWD và thu nhập bị giảm bớt, bị mất việc hoặc tạm nghỉ việc, quý vị có thể có khả năng 
tiếp tục bảo hiểm và phí bảo hiểm của quý vị được bãi miễn:  

• Gọi 1-800-871-9275 
• Nếu quý vị cũng đang nhận chương trình Các Dịch Vụ và Hỗ Trợ Dài Hạn (LTSS) của quý vị, hãy liên hệ với 

Chuyên Gia Phụ Trách Phúc Lợi Công Cộng (PBS) bằng cách truy cập vào trang web DSHS Aging and Long-
Term Support Administration (ALTSA). 
  

https://esd.wa.gov/newsroom/covid-19
https://esd.wa.gov/newsroom/covid-19
http://www.irs.gov/coronavirus/economic-impact-payments
https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources
https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources
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14. Tôi không phải là một cư dân Washington, nhưng đã đến đây và bây giờ tôi đang bị bệnh và bị cách 
ly. Tôi có thể nộp đơn xin hưởng Apple Health để được xét nghiệm và/hoặc điều trị COVID-19 
không?   

Nếu quý vị đang bị cách ly ở Tiểu Bang Washington, quý vị có thể hội đủ điều kiện hưởng bảo hiểm và điều trị 
COVID-19. Xin gọi HCA at 1-800-562-3022 để biết thêm thông tin.  

15. Tôi nhận được bảo hiểm thông qua DSHS và thông thường là cần phải cung cấp bằng chứng thu 
nhập hoặc bảng kê ngân hàng. Tôi có còn được yêu cầu cung cấp thông tin này bằng giấy không?   

Không, nhưng quý vị có thể tự chứng thực thu nhập và nguồn trợ giúp của quý vị khi nộp đơn xin, đổi mới hoặc 
 báo cáo một thay đổi. Quý vị có thể gọi DSHS theo số 1-877-501-2233 để báo cáo thông tin của quý vị.  

16. Tôi đã được xét nghiệm COVID-19 tại một địa điểm không cần đỗ xe và đã nộp đơn xin bảo hiểm 
AEM. Tôi cần phải nộp chứng từ nào?  

Mỗi địa điểm xét nghiệm sẽ cung cấp chứng từ khác nhau. Cung cấp bất kỳ giấy tờ nào mà quý vị đã nhận cho 
thấy quý vị đã được xét nghiệm COVID-19. Quý vị cũng sẽ cần phải cung cấp bất kỳ phác đồ và/hoặc chú giải 
điều trị nào. Bất kỳ chứng từ nào quý vị nhận được từ nhà cung cấp của quý vị như là bằng chứng xét nghiệm 
của quý vị sẽ được chấp nhận. 


