
 
 

有关 COVID-19 的 Apple Health 资格常见问题解

答 

 
1. 我在 COVID-19 疫情期间是否有失去 Apple Health (Medicaid)的风险？ 

保险计划管理部(HCA)及其合作伙伴将停止对所有的 Apple Health 获得者终止保险，除非个人： 
 

• 申请终止； 

• 不再是华盛顿州居民；或者 

• 死亡 

 
 

2. 我收到一封信说我的保险没有续保，关闭了。我如何再次激活我的保险？ 

 

如果您的医疗保险因没有续保而关闭了，HCA 资格审查人员将会恢复它。您将会收到一封确认信。如果

您有任何疑问或您的保险尚未恢复，请拨打 1-800-562-3022。 

 

3. 我是否仍需要为追溯保险申请提供证明？ 

如果您因COVID-19 而无法发送收入证明，HCA 将对从 2020 年 2 月开始及受 COVID-19 影响的每个月的

追溯保险资格接受自我收入证明。 

4. 我是否能够申请将发送给 HCA 或社会福利服务部(DSHS)的到期信息延期？ 

是。我们批准额外 30 天来提供所需的信息。您可以拨打 1-800-562-3022 联系 HCA 或拨打 1-877-501- 
2233 联系DSHS。 

 

5. 是否仍需要汇报变更？ 

 

是。如果您不再获得收入或从获得工作收入变成失业，则需要通过更新申请来汇报变更。 

 

6. 我目前享受 Apple Health 保险并且怀孕了。我需要汇报怀孕的事情吗？ 

是。您应当汇报怀孕的事情。 
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7.  我已经正在享受 Apple Health 保险；我需要汇报失业收入或额外的每周 600 美元失业福利吗？ 

不。如果您当前获得 Apple Health 保险，无需报告此收入。 

8. 我会获得额外的每周 600 美元失业福利吗？ 

 

是。大多数失业的合资格个人都会获得额外的每周福利。有关详情，请参阅由华盛顿州就业保障部提供

的常见问题解答。 
 

9. 我何时开始获得额外的每周 600 美元失业福利？ 

 

华盛顿州预计从 2020 年 4 月 20 日开始发放此收入。有关详情，请参阅由华盛顿州就业保障部提供的常见

问题解答。 
 

10. 我收到了我的联邦纾困支票。我需要汇报这笔收入吗？ 

 

不，不需要向Washington Healthplanfinder 汇报您的纾困支票。这笔纾困收入不计入 Apple Health。 

 
11. 我的纾困支票少于我的预期。我该怎么办？ 

 

如对您的纾困支票有疑问，请浏览美国国税局(IRS)网站。 
 

12. 我是否仍需要支付我的儿童健康保险计划(CHIP)保费？ 

如果您受到 COVID-19 的影响，则在以下情况下，您可以注销您的CHIP 余额： 
 

• 无法支付CHIP 保费；或者 

• 因 CHIP 保费支付逾期而导致当前失去 CHIP 资格 

 

13. 我当前获得残疾职工 Apple Health (HWD)。我是否仍有资格？ 

如果您正获得 HWD 并出现收入降低、失去工作或临时下岗，您可能可以继续获得保险并免除您的保

费： 

• 拨打 1-800-871-9275 
• 此外，如果您正在获得长期服务与支持(LTSS)，请通过访问DSHS Aging and Long-Term Support 

Administration (ALTSA)网站来联系您的公共福利专员(PBS)。 
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14. 我不是华盛顿州居民，但旅行到这里，并因生病而受到隔离。我是否能够申请 Apple Health 进行 

COVID-19 检测和/或治疗？ 

如果您在华盛顿州中被隔离，您可能有资格获得保险和对 COVID-19 的治疗。有关详情，请拨打 1-800- 
562-3022 联系 HCA。 

15. 我通过 DSHS 获得保险，通常需要提供收入证明或银行对账单。我是否仍需要提供纸质的此类信息？ 

 

不，但您可以在申请、续保或汇报变更的时候自我证明您的收入和经济来源。要汇报您的信息，您可以

拨打 1-877-501-2233 联系 DSHS。 

 

16. 我在一个直通地点检测了 COVID-19 并申请了 AEM 保险。我需要提交什么资料？ 

 

每个检测点都会提供不同的资料。请提供您获得的任何能够证明您检测过COVID-19 的文件。您还需要提

供任何图表和/或治疗记录。您从服务提供者获得的作为检测证明的任何文件都将被接受。 
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