
  

 مشتری  متداول سؤالات - Apple Health هایداده  خصوصی حریم

 2025 ژوئیه 2 در روزرسانیبه

 

Apple Health هایمحرمانگی داده   

 سؤالات متداول مشتری 

برای  ( FAQسؤالات متداول، ) frequently asked questionsاز  : Apple Health (Medicaid)مشتریان 
 گذاری اطلاعات خود استفاده کنید.  ی اشتراک کسب اطلاعات بیشتر درباره حریم خصوصی و نحوه 

 را ببینید.  شرکا و جامعه  FAQرا مطالعه کنید یا   اطلاعیهبرای اطلاع از جزئیات بیشتر، بخش 

 چه اتفاقی افتاد؟  

Health Care Authority  ( ،سازمان بهداشت و درمانHCA )  اطلاعات شخصی نظیر نام، نشانی، شماره تلفن شما و خدمات
و   Medicareمراکز خدمات  )  Centers for Medicare and Medicaid Servicesدرمانی را که از های بهداشتیمراقبت 

Medicaid، CMS ) کند. کنید، ارسال می دریافت میCMS   ی کنندهسازمان فدرال مدیریتMedicaid   .است 

HCA  اعتقاد دارد این اطلاعات در اختیارDepartment of Homeland Security  ( ،اداره امنیت ملیDHS )  قرار گرفته
از این موضوع مطلع شده   2025ژوئن،  13خبر منتشرشده در تاریخ از طریق  HCAتواند این موضوع را تأیید کند. است، اما نمی

 است. 

 دلیل رخ دادن این موضوع چه بود؟  

  U.S. Department of Health andگفته شده این اطلاعات را از طریق مدیران  CMSدر خبر منتشرشده اشاره شد به 
Human Services  ( ،اداره خدمات انسانی و سلامت ایالات متحدهHHS ) در اختیارDHS   .قرار دهدHHS   بر بسیاری از

 است.  HHSعضو  CMSدرمانی در کشور نظارت دارد و های بهداشتی های مراقبت برنامه

 اطلاعات شخصی چه افرادی به اشتراک گذاشته شده است؟  

HCA  های شده در برنامه ناماطلاعات مربوط به افراد ثبتApple Health  کنند، به را که بودجه فدرال دریافت میCMS   ارسال
 گیرد. نیز در این دسته قرار می  Apple Healthکند. توسعه می

ممکن   DHSنگران این موضوع هستیم که قرار داده است.  DHSچه اطلاعاتی را در اختیار   CMSدانیم در حال حاضر، دقیقاً نمی 

 در اختیار داشته باشد.  )Apple Health )Medicaidکننده از است اطلاعات شخصی درباره اکثر افراد استفاد 

 از اطلاعات خود محافظت کنم؟ Apple Healthتوانم از طریق لغو می آیا

قرار گرفته است،    CMSاطلاعاتی که از قبل در اختیار  شودخود در حال حاضر باعث نمی Apple Healthخیر، لغو کردن پوشش 
 بازگردانده شود.  

 ها ملزم به قرار دادن این اطلاعات در اختیار دولت فدرال هستند.  های زیادی است که تمام ایالت سال 

 قرار داد؟  CMSاطلاعات من را در اختیار  HCAچرا 

به آن کمک شود. برای   )Apple Health )Medicaidا در پرداخت هزینه دهد ت دولت فدرال کمک مالی در اختیار ایالت قرار می 
 است.   CMSطبق قانون ملزم به ارائه اطلاعات به  HCAارائه این کمک، 

 برخوردار هستم. اطلاعات من به اشتراک گذاشته شده است؟  توسعه Apple Healthاز پوشش 

ی اکثر  قرار گرفته است. اگرچه ایالت هزینه  CMSطلاعات شما در اختیار اید، انام کردهثبت  Apple Healthبله. اگر در توسعه 
 شود.  درمانی هزینه میهای بهداشتی پردازد، دلارهای ایالتی برای مراجعات اورژانسی مراقبت را می   Apple Healthخدمات توسعه 

https://www.hca.wa.gov/about-hca/news/announcements/hca-statement-use-apple-health-medicaid-client-data
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/apple-health-data-privacy.pdf
https://apnews.com/article/medicaid-deportation-immigrants-trump-4e0f979e4290a4d10a067da0acca8e22
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 قرار گرفت؟   CMSچرا وضعیت مهاجرت من در اختیار 

HCA مهاجرت افراد مبتلا به تی در مورد وضع یو مشخص ق ی اطلاعات دق CMS توسعه که در طرح یافراد  ی . براکندی گزارش نم 

Apple Health ی مهاجرت تقر تی اند، وضعنام کردهثبت ً  :گزارش شده است  ری همه به صورت زبرای  با

 ا ی به او اعطا شده است،  یخاص یمهاجرت  تی و وضع  ستی اشاره دارد که شهروند ن  ی به فرد نی ا ط«،ی واجد شرا رشهروندی غ» •

  ی پزشک یهات ی تحت برنامه فور یخدمات اورژانس افت ی در ط ی که شما واجد شرا یمعن  نی به ا ،یخدمات اورژانس کنندهافت ی در •

 ای  د،ی هست  یاتباع خارج

 .مهاجرت شما وجود ندارد ت ی وضع  فی توص یبرا  یگری د یبندکه دسته  یمعن  نی به ا د،ی افهرست شده  ر« ی به عنوان »سا •

DHS کند؟ ای از این اطلاعات میچه استفاده 

 ی استفاده از اطلاعات مهاجرت مطلع نیستیم. ما نگران هستیم که ممکن است برای اجرای قوانین مهاجرتی استفاده شود.  ما از نحوه 

 استفاده کرد، باید چه اقدامی انجام دهم؟  از اطلاعات من برای اجرای قوانین مهاجرتی DHSاگر 

دفتر   Washington اطلاع از حقوق خود:  اجرای قوانین مهاجرتی مدنی دراگر نگران اجرای قوانین مهاجرتی هستید، از صفحه وب 

 . برای کسب اطلاعات بیشتر بازدید کنید  Washingtonان کل ایالت  دادست 

کند در صورت تماس سازمان اجرای قوانین مهاجرتی با شما، برای آن آماده  اطلاعاتی است که به شما کمک می سایت حاوی این وب 
شده »اطلاع یافتن از  های مختلف ترجمه کنید یا منابع ترجمهسایت را به زبان توانید این وب باشید. از طریق ابزار سمت چپ صفحه می 

 مشاهده کنید. 3حقوق خود« را در صفحه 

 گذاری اطلاعات خود با دولت فدرال را لغو کنم؟توانم به اشتراکیم

گذاری اطلاعات شما با دولت فدرال است. انجام آن طبق قانون  ملزم به اشتراک  HCAهستید،  Apple Healthخیر. اگر دارای پوشش 

 توانید از آن انصراف دهید.  الزامی است. نمی

. لغو کردن  صورت آنلاین بیشتر بدانیددرباره لغو پوشش خود به خود را در هر زمان لغو کنید.   Apple Healthتوانید پوشش  می

 شود. قرار گرفته است، نمی CMSحاضر باعث بازگرداندن اطلاعاتی که از قبل در اختیار   خود در حال  Apple Healthپوشش 

 توانم متوجه شوم آیا اطلاعاتم به اشتراک گذاشته شده است؟چگونه می

فته  قرار گر  CMSاید، اطلاعات شما طبق الزام قانون در اختیار  نام کرده هستید یا در گذشته در آن ثبت Apple Healthاگر عضو 

 است.  

یا افراد فهرست انتظار است که خدمات مراقبتی را از طریق برنامه   Apple Healthنام شده در توسعه این مورد شامل افراد ثبت

Apple Health کنند.دیگری دریافت می 

اید، اطلاعات شما به اشتراک گذاشته  نام نکردهاید، اما این درخواست رد شده و دیگر ثبت درخواست داده  Apple Healthاگر برای  

 نشده است. 

 درمانی در اختیار خواهم داشت؟ های بهداشتیهایی برای دریافت پوشش مراقبترا لغو کنم، چه گزینه  Apple Healthاگر 

واجد شرایط دریافت کمک در   Washington خیریه مراقبتی خدمات قانون طریق  اگر به بیمارستان مراجعه کنید، ممکن است از

توانید خدمات مراقبتی رایگان یا همراه با تخفیف در مرکز سلامت اجتماعی یا کلینیک  پرداخت هزینه خدماتی مراقبتی باشید. همچنین می 
 کنید. رایگان دریافت 

 چگونه نشانی یا شماره تلفن خود را تغییر دهم؟ 

ها به  مراجعه کنید. دستورالعمل  hca.wa.gov/report-a-change بهروزرسانی اطلاعات تماس خود، ی به برای اطلاع از نحوه 

 های زیادی ارائه شده است.  زبان

HCA ها را هر ماه به  کند. از آنجا که ملزم هستیم پرونده روزرسانی می ت نشانی را یکبار در ماه به تغییراCMS   ارسال کنیم، اطلاعات

دارد. این بدان معناست  تمام اطلاعات قبلی را نگه می  CMSارسال خواهد شد.   CMSروزرسانی آن به  روز نشانی در نهایت پس از به به

 که همچنان به اطلاعات تماس قدیمی و جدید شما دسترسی خواهند داشت. 

https://www.atg.wa.gov/know-your-rights-civil-immigration-enforcement-washington
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/cancel-my-coverage
https://www.atg.wa.gov/charitycare
http://www.hca.wa.gov/report-a-change
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 کند؟ایالت چگونه از اطلاعات من محافظت می

HCA  هاست.  ذاری آن گتحت قوانین ایالتی و فدرال فقط برای دلایل خاصی ملزم به استفاده از اطلاعات سلامت شما یا به اشتراک 

HCA  شود. برای مثال، ما دیگر اطلاعات  در حال انجام اقداماتی برای محدود کردن میزان اطلاعاتی است که به اشتراک گذاشته می

گذاریم.  را به اشتراک نمی  Apple Healthشده در توسعه نامشود( افراد ثبتمربوط به اکثر خدمات پزشکی )که مطالبات نیز نامیده می

های مربوط به مطالبات خدمات اورژانسی، سرطان یا  و نیز داده  Apple Healthنام توسعه ته همچنان ملزم هستیم اطلاعات ثبتالب 

های فدرال قرار دارند، به همین  شده را به اشتراک بگذاریم. این خدمات تحت حمایت بودجه درمان دیالیز یا مراقبت پس از پیوند دریافت 

 ها را گزارش کند. د آنهمچنان بای  HCAدلیل 

HCA  گذارد. ما در  های کمتری به اشتراک می های مورد نیاز به افراد است، در حالی که داده های بهتری برای ارائه مراقبت به دنبال راه

 حال همکاری با دفتر فرماندار و سایر شرکا هستیم تا تغییراتی در اسرع وقت اعمال کنیم.

 پزشکی خود مراجعه یا داروهایم را دریافت کنم؟   هایآیا باید همچنان به نوبت

بله. ادامه دادن خدمات مراقبتی موردنیازتان بسیار مهم است. هدف ما این است حین دریافت خدمات مراقبتی موردنیازتان، احساس  
های کنند و به ارائه مراقبت ها کمک کنیم حقوق شما را درک کنیم تا به آندهنده خدمات همکاری می امنیت کنید. ما با جوامع ارائه 

 ادامه دهند.   Washingtonبهداشتی ایمن و قابل دسترس برای همه در 

 هایم در ارتباط با حریم خصوصی خود باید با چه کسی تماس بگیرم؟برای مطرح کردن سؤالات یا نگرانی

 مزایای عمومی و مهاجرت 

، با یک وکیل مهاجرت صحبت کنید. از طریق نشانی  وضعیت خود هستید اگر نگران تأثیر استفاده از مزایای عمومی روی 

immigrationlawhelp.org توانید به مشاوره حقوقی رایگان یا ارزان در میWashington  سایت به  دسترسی پیدا کنید. این وب

 کند پشتیبانی حقوقی مورداعتماد پیدا کنند.  درآمد کمک می مهاجران کم 

های بار مالی عمومی  فرایندها و رویه ی تأثیر مزایای عمومی روی وضعیت مهاجرت خود، از  برای کسب اطلاعات بیشتر درباره نحوه 

USCIS  .بازدید کنید 

 به حقوقتان آگاه باشید

صفحه وب از حقوقتان آگاه باشید: اجرای قوانین مهاجرت مدنی در  هستید، از  DHSاگر نگران قرار داشتن اطلاعات خود در اختیار  

Washington  تحت مدیریت دفتر دادستان کل ایالت  وبصفحهWashington  ه، روی  شدبازدید کنید. برای مشاهده منابع ترجمه

 های زیر کلیک کنید.  زبان

Amharic | Arabic | Chinese (Simplified) | Chinese (traditional) | German | Hindi | Japanese | Khmer | 

Korean | Marshallese | Punjabi | Russian | Samoan | Somali | Spanish | Tagalog | Ukrainian | Vietnamese 

 توانم اطلاعات بیشتری دریافت کنم؟از کجا می

بازدید   hca.wa.gov/apple-health-privacy ازاز اطلاعات شما،  HCAی محافظت برای مطالعه اطلاعات بیشتر درباره نحوه 

 کنید.

 

 

https://www.immigrationlawhelp.org/search?state=WA
https://www.uscis.gov/green-card/green-card-processes-and-procedures/public-charge
https://www.uscis.gov/green-card/green-card-processes-and-procedures/public-charge
https://www.atg.wa.gov/know-your-rights-civil-immigration-enforcement-washington
https://www.atg.wa.gov/know-your-rights-civil-immigration-enforcement-washington
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Amharic_HiRes.pdf?VersionId=JfUScwd.I3kStKokWXa0_wcvoU9WTpul
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3-Arabic_HiRes.pdf?VersionId=LaZEbJQweRsAg0R7hMnht3pidn7d8Iml
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Chinese%28Sim%29_HiRes.pdf?VersionId=TpI1sieOEaP9jP7czTvvG0BSou.Lfq7f
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Chinese%28Trd%29_HiRes.pdf?VersionId=c8AlwjAVXoXqJ03WWHhCdRLPtI1a4LqO
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE_German_HiRes.pdf?VersionId=c.5DO.LZwvbntCwavo2XiRDIDhEYz4YV
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Hindi_HiRes.pdf?VersionId=GulToh5L4TCISngmTFSkBqyfJs0Pv3qL
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Japanese_HiRes.pdf?VersionId=i7lLhHAzeYm_Wr7MUYH50KUzingunTVe
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Khmer_HiRes.pdf?VersionId=cZnWkYTHdjlyTVJ56ZuafTpLimHRmoUw
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Korean_HiRes.pdf?VersionId=3PJqa65MtzRahNWOv5.bFUl0JecpIGTa
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE_Marshallese_HiRes.pdf?VersionId=H4EEMIGCID3SlterIjZDlx9nPP8a289l
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Punjabi_HiRes.pdf?VersionId=scz8KjXk.1oXyW4pd.q2fTcG37kWHIvl
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3-Russian_HiRes.pdf?VersionId=1ClAFfFNPSfcklLesnqFgFTnrtXS9Rgt
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Samoan_HiRes.pdf?VersionId=c1aNPrxDM50GFoTcnJsQnx0R90JJysaD
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Somali_HiRes.pdf?VersionId=YSs_Jagu9PZXlseMZ09LSEO8OdxM.puB
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE_Spanish.pdf?VersionId=9cdFl7DgAOa1Ooa74IQEiwZvIVFbRyOz
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Tagalog_HiRes.pdf?VersionId=73cWWU56YzOw2y_Ysy_.NoAnET36Gnoy
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Ukrainian_HiRes.pdf?VersionId=1bCXAa_Jt.rkVeQLxFLEjl9Bv6GBxKjy
https://agportal-s3bucket.s3.us-west-2.amazonaws.com/KnowYourRightsFlier%20CIE%20v3_Vietnamese_HiRes.pdf?VersionId=6gDB_TBC_7Rho.sEzkt7EU7eQ1dlb4L4
http://www.hca.wa.gov/apple-health-privacy



