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Notice of Privacy Practices  
(លិិខិិតជូូនដំំណឹឹងអំំពីីកាារអំនុវតតឯកជូនភាាពី)
ចូូលិជាាធរមាាននៅ�ាខែខិមករាា ឆ្នាំំាំ 2024

លិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះពីិពីណឹ៌នាាអំំពីីរនៅ�ៀ�ខែដំលិ Health Care Authority (អាាជាាាធរខែ�ទាំាំសុុខិភាាពី, HCA, នៅ�ើង ឬនៅ�ើងខិា�ំ) រដំឋ Washington នៅ��ើ��ាសុ់ 
ឬ�នៅ�េញពី័ត៌មាាននៅវជូជសាា�សុតអំំពីីអំំក និងរនៅ�ៀ�ខែដំលិអំំកអាាចូទទួលិ�ានពី័ត៌មាាននៅនះ។ សុូមពីិនិតយនៅមើលិនៅ�ើងវិញនៅ�ា���ុង���័តំ។

ហេ�តុុអ្វីី�បាានជាាខ្ញុំំ��ទទួលបាានលិខ្ញុំិតុជូូនដំ�ណឹឹងហេនះ?
HCA នៅ�តជាាាកាារពាារពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក។ ចូា�់ត�មូវឱ្យយនៅ�ើងផ្តតលិ់លិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះដំលិ់សុមាាជូិកទាំាំងអំសុ់ ដំូនៅចូំះអំំកដំឹងពីីរនៅ�ៀ�ខែដំលិនៅ�ើងអាាចូ
នៅ��ើ��ាសុ់ ឬ�នៅ�េញពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំក។ លិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះមិន�ះះពាាលិ់ដំលិ់សុិទិិទទួលិ�ាននៅសុវាាកមម ឬកាារធាានាារាាា�់រងរ�សុ់អំំកនៅទ។ នៅ�ើអំំកមាានសុំណឹួរ
ណាាមួ�អំំពីីលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះ សុូមទាំាក់ទងកាារិយាាលិ័�ឯកជូនភាាពី HCA នៅ�ា�នៅផ្តាើអំី�ខែមលិនៅ�ា PrivacyOfficer@hca.wa.gov នៅ�ាទូរសុពីទ
នៅ�ានៅលិខិ 1-844-284-2149 ឬសុរនៅសុរនៅ�ាកាាន់មន្ត្រីនតីឯកជូនភាាពី HCA, Health Care Authority (អាាជាាាធរខែ�ទាំាំសុុខិភាាពី), P.O. Box 42704, 
Olympia, WA 98504-2704។

ហេ�ចក្តីី��ហេងេប

	 1	  �ិទិិរប�់អ្វីនក្តី

អ្វីនក្តីមាាន�ិទិិ៖
• ទទួលិ�ានចូា�់ចូមលងនៃនកំណឹត់��ាសុុខិភាាពី និងពាាកយ�ណឹឹឹងទាំាមទាំារសុំណឹងរ�សុ់អំំក។
• ខែកត�មូវកំណឹត់��ាសុុខិភាាពី និងពាាកយ�ណឹឹឹងទាំាមទាំារសុំណឹងរ�សុ់អំំក។
• នៅសុំើសុុំកាារ��ា�សុ័�ទាំាក់ទងជាាសុមាាាត់។
• សុុំឲ្យយនៅ�ើងកំណឹត់ពី័ត៌មាានខែដំលិនៅ�ើងខែចូករំខែលិក។
• ទទួលិ�ាន��ជីនៅ�មាះ (នៅ�ា�មាានករណឹីនៅលិើកខែលិងមួ�ចូំនួន) រ�សុ់អំំកខែដំលិនៅ�ើង�ានខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកជាាមួ�។
• ទទួលិ�ានចូា�់ចូមលងនៃនលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងអំំពីីឯកជូនភាាពីនៅនះ។
• នៅ�ជូើសុនៅរ�សុនរណាាមាំាក់នៅដំើមីីនៅធើើកាារជូួសុអំំក។
• �ាក់ពាាកយ�ណឹឹឹង ��សុិននៅ�ើអំំកនៅជូឿថាាឯកជូនភាាពីរ�សុ់អំំក�តូវ�ានរំនៅ�ាភ�ំពាាន។
	 	 	  �ូមហេ�ាកាាន់ទ�ព័័រទ� 2 �ម្រាមាាប់ព័័តុ៌មាានបន្ថែនែម

 2  ជូហេម្រាមើ�រប�់អ្វីនក្តី

អ្វីនក្តីអាាចម្រាបាាបហ់េ�ើងនវូជូហេម្រាមើ�រប�អ់្វីនក្តីអ្វី�ព័�ព័ត័ុម៌ាាន�ខុ្ញុំភាាព័ម�ួច�នួនន្ថែដំលហេ�ើងហេម្រាបើម្រាបាា� ់ឬន្ថែចក្តីរនំ្ថែលក្តី។ ឧទាា�រណឹ ៍រហេបៀបន្ថែដំលហេ�ើង៖
• នៅ�លើ�សុំណឹួរធាានាារាាា�់រងពីី�កុម��ួសាារ និងមិតតភកតិរ�សុ់អំំក។
• ផ្តតលិ់ជូំនួ�សុនៅន្ត្រី�ះាះនៅ��ាះមហនតរាា�។
នៅ�ើងមិននៅធើើទីផ្តារផ្តសពីើផ្តា�នៅសុវាាកមមរ�សុ់នៅ�ើង ឬលិក់ពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកនៅទ។
	 	 	  �ូមហេ�ាកាាន់ទ�ព័័រទ� 3 �ម្រាមាាប់ព័័តុ៌មាានបន្ថែនែម

 3  កាារហេម្រាបើម្រាបាា�់ និងកាារបហេ�េញព័័តុ៌មាានរប�់ហេ�ើង

ហេ�ើងអាាចនឹងហេម្រាបើម្រាបាា�់ និងន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តីព័័តុ៌មាានរប�់អ្វីនក្តីហេ�ា�ហេ�តុុផលទាា�ងហេនះ៖
• ជូួ����់��ងកាារពីា�ាលិខែ�ទាំាំសុុខិភាាពីខែដំលិអំំកទទួលិ�ាន។
• ដំំនៅណឹើរកាារអំងះភាាពីរ�សុ់នៅ�ើង។
• �ង់នៃ�លនៅសុវាាសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក។
• ���់��ងខែផ្តនកាារសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក។
• ជូួ�នៅ�ាះ�សាា���ា�សុុខិភាាពី និងសុុវតិិភាាពីសាាធាារណឹៈ។
• នៅធើើកាារ�សាាវ�ជាាវ។
• អំនុវតត�ាមចូា�់។
• នៅ�លើ�ត�នៅ�ានឹងសុំនៅណឹើ�រិច្ចាេា�សុរ�រាាងះ និងជាាលិិកាា នៅហើ�នៅធើើកាារជាាមួ���ូនៅពីទយនៅកាាសុលិយវិចូ័� ឬនាា�កនៅរៀ�ចូំពីិធី�ុណឹយសុពី។
• នៅ�ាះ�សាា�សុំណឹងរ�សុ់កមមករ កាារអំនុវតតចូា�់ និងសុំនៅណឹើនៅផ្តសងៗនៅទៀតរ�សុ់រ�ឋាភិ�ាលិ។
• នៅ�លើ�ត�នៅ�ានឹងពាាកយ�ណឹឹឹង និងចូំណាាត់កាារផ្តល�វចូា�់។
• កំណឹត់ឱ្យកាាសុខែកលិមអ�ុណឹភាាពី។
	 	 	  �ូមហេ�ាកាាន់ទ�ព័័រទ� 4 �ម្រាមាាប់ព័័តុ៌មាានបន្ថែនែម

mailto:PrivacyOfficer%40hca.wa.gov?subject=


 4  �ិទិិរប�់អ្វីនក្តី

ហេ�ាហេព័លនិយាា�អ្វី�ព័�ព័័តុ៌មាាន�ុខ្ញុំភាាព័រប�់អ្វីនក្តី អ្វីនក្តីមាាន�ិទិិមួ�ច�នួន។ ខែផ្តំកនៅនះពីនយលិ់អំំពីីសុិទិិរ�សុ់អំំក និងទំនួលិខិុសុ�តូវមួ�ចូំនួនរ�សុ់នៅ�ើងនៅដំើមីីជូួ�អំំក។  
នៅ�ើអំំកចូង់អំនុវតតសុិទិិរ�សុ់អំំក ឬមាានសុំណឹួរនៅផ្តសងនៅទៀតទាំាក់ទងនឹងពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំកខែដំលិ HCA ទទួលិ�ាន សុូមទាំាក់ទងកាារិយាាលិ័�ឯកជូនភាាពី HCA  
នៅ�ា�នៅផ្តាើអំី�ខែមលិនៅ�ា PrivacyOfficer@hca.wa.gov នៅ�ាទូរសុពីទនៅ�ា 1-844-284-2149 ឬសុរនៅសុរលិិខិិតនៅ�ាកាាន់មន្ត្រីនតីឯកជូនភាាពី HCA,  
Health Care Authority (អាាជាាាធរខែ�ទាំាំសុុខិភាាពី), P.O. Box 42704, Olympia, WA 98504-2704។

អ្វីនក្តីមាាន�ិទិិ៖

ទទួលបាានចាប់ចមលងនៃនក្តី�ណឹតុ់ម្រា�ា�ុខ្ញុំភាាព័ និងពាាក្តីយបណឹឹឹងទាាមទាារ��ណឹងរប�់អ្វីនក្តី
អំំកអាាចូពីិនិតយនៅមើលិនៅ�ើងវិញនូវពី័ត៌មាានផ្ទាទាលិ់ខិល�នខែដំលិ HCA មាានអំំពីីអំំកនៅ�ា�សុួរ ជាា�ា�លិកខណឹ៍អំកសរនៅដំើមីីមាានសុិទិិចូូលិនៅមើលិ ឬទទួលិ�ានចូា�់
ចូមលងរ�សុ់វាា។ នៅ�ើងអាាចូនឹង�ិតនៃ�លសុ�មាា�់ចូា�់ចូមលង។ កំ�ងសាិានភាាពីជាានៅ�ចូើន នៅ�ើងនឹងផ្តតលិ់ជូូនចូា�់ចូមលងជាាទ�មង់នៅអំ�ិចូ�តូនិក�ាមកាារនៅសុំើសុុំ។

នៅលិើកខែលិងខែតកាារនៅលិើកខែលិងខែដំលិមាានរាា�ខាាងនៅ�កាាម នៅនះជាាកំណឹត់��ាខែដំលិអំំកអាាចូពីិនិតយនៅមើលិនៅ�ើងវិញ និងចូមលង៖

•  កំណឹត់��ាអំំពីីកាារចូុះនៅ�មាះ កាារ�ង់��ាក់ កាារវិនិចូ័័�កតីទាំាមទាំារសុំណឹង និងកាារ���់��ងករណឹី ឬខែផ្តំកនៅវជូជសាា�សុតខែដំលិរកានៅ�ា� ឬជូំនួសុ 
HCA។

• កំណឹត់��ានៅផ្តសងនៅទៀតខែដំលិ HCA នៅ��ើនៅដំើមីីនៅធើើកាារសុនៅ�មចូចូិតតអំំពីីអំំក។

ពី័ត៌មាានខែដំលិអំំកអាាចូនឹងពីិនិតយនៅ�ើងវិញ និងចូមលងមិនរួម��េ�លិ៖
• កំណឹត់ចូំណាាំអំំពីីកាារពីា�ាលិចូិតតសាា�សុត។
•  ពី័ត៌មាានខែដំលិចូង�កងនៅ�ា�សុមនៅហតុផ្តលិកំ�ងកាាររំពីឹងទុក ឬសុ�មាា�់នៅ��ើ��ាសុ់កំ�ង�ណឹឹឹងរដំឋ�ីនៅវណឹី ឧ�កិដំឋកមម ឬរដំឋ�ាលិ ឬដំំនៅណឹើរកាារនីតិវិធី។
• ពី័ត៌មាានខែដំលិ HCA មិនអាាចូ�នៅ�េញនៅ�ា��សុ�ចូា�់ឲ្យយអំំក�ាន។
•  ពី័ត៌មាានខែដំលិទទួលិ�ានពីីអំំកនៅផ្តសងនៅ��ាពីីអំំកផ្តតលិ់នៅសុវាាខែ�ទាំាំសុុខិភាាពីនៅ�កាាមកាារសុនានៃនកាាររកាកាារសុមាាាត់ ��សុិននៅ�ើកាារនៅសុំើសុុំចូូលិនៅមើលិនៅនាាះ

ទំនងជាានឹង��ាាញពីី��ភពីនៃនពី័ត៌មាានយាះាងសុមនៅហតុសុមផ្តលិ។
•  ពី័ត៌មាានខែដំលិអំំកជូំនាាញខែ�ទាំាំសុុខិភាាពីខែដំលិមាានអាាជាាា�ណឹណ ឬ HCA សុនៅ�មចូមិន�ួរ�តូវ�ាន�នៅ�េញនៅ�ាឲ្យយអំំក ពីីនៅ�ពាាះវាាអាាចូ�ងកនៅ��ាះថាំាក់ដំលិ់

អំំក ឬអំំកនៅផ្តសងនៅទៀត។

�ុ�ឱ្យយហេ�ើងន្ថែក្តីក្តី�ណឹតុ់ម្រា�ា�ុខ្ញុំភាាព័ និងពាាក្តីយបណឹឹឹងទាាមទាារ��ណឹង
•  អំំកអាាចូនឹងនៅសុំើសុុំឱ្យយនៅ�ើងខែកខែ��ពី័ត៌មាានផ្ទាទាលិ់ខិល�នរ�សុ់អំំក ��សុិននៅ�ើអំំកនៅជូឿថាាវាាមិន�តឹម�តូវ ឬមិននៅពីញនៅលិញ។ អំំក�តូវខែតនៅធើើកាារនៅសុំើសុុំជាា

�ា�លិកខណឹ៍អំកសរ កំណឹត់ពី័ត៌មាានណាាមួ�ខែដំលិអំំកចូង់ផ្ទាលាសុ់�ត�រ និងពីនយលិ់ពីីមូលិនៅហតុខែដំលិ�ួរខែតផ្ទាលាសុ់�ត�រវាា។
•  HCA មិនច្ចាាំ�ាចូ់ត�មូវឱ្យយនៅធើើកាារផ្ទាលាសុ់�ត�រខែដំលិអំំកនៅសុំើសុុំនៅនាាះនៅទ។ ឧទាំាហរណឹ៍ HCA មិន�តូវ�ានត�មូវឱ្យយផ្ទាលាសុ់�ត�រពី័ត៌មាានខែដំលិខិល�នមិន�ាន

�នៅងកើត ឬពី័ត៌មាានខែដំលិ�តឹម�តូវនៅ�ើ�។ នៅ�ើ HCA មិននៅធើើកាារផ្ទាលាសុ់�ត�រ�ាមខែដំលិអំំកនៅសុំើសុុំនៅទ ខិល�ននឹង��ា�់អំំកពីីមូលិនៅហតុ។ នៅ�ើ HCA នៅធើើកាារ
ផ្ទាលាសុ់�ត�រ ខិល�ននឹងខិិតខិំ��ឹងខែ��ងនៅធើើយាះាងណាាជូូនដំំណឹឹងដំលិ់អំំកនៅផ្តសងនៅទៀតខែដំលិខិល�ន�ានផ្តតលិ់ពី័ត៌មាាន ឬអំំកនៅផ្តសងនៅទៀតខែដំលិអំំក��ា�់ HCA ថាា
�ានទទួលិពី័ត៌មាាន។

ហេ�នើ�ុ�កាារម្រាបាាម្រា�័�ទាាក្តី់ទងជាា�មាាាតុ់
•  អំំកអាាចូនៅសុំើសុុំឱ្យយនៅ�ើងទាំាក់ទងអំំក�ាមមនៅធា�ា�ជាាក់�ាក់មួ� (ឧទាំាហរណឹ៍ ទូរសុពីទផ្តទះ ឬទូរសុពីទកាារិយាាលិ័�) ឬនៅផ្តាើសុំ�ុ�តនៅ�ាអាាសុ��ឋាន

នៅផ្តសង។
•  នៅ�ើងនឹងពីិច្ចាារណាារាាលិ់សុំនៅណឹើខែដំលិសុមនៅហតុផ្តលិ នៅហើ��តូវខែតនិយាា�ថាា “�ាទ/ច្ចាាសុ” ��សុិននៅ�ើអំំក��ា�់នៅ�ើងថាា អំំកនឹងមាាននៅ��ាះថាំាក់ 

��សុិននៅ�ើនៅ�ើងមិននៅធើើ។

ហេ�នើ�ុ�កាាររឹតុបនីឹង (កាារបហេ�េញមាានក្តី�ណឹតុ់)
•  អំំកអាាចូនៅសុំើសុុំឱ្យយនៅ�ើងកុំនៅ��ើ ឬខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីជាាក់�ាក់សុ�មាា�់កាារពីា�ាលិ កាារ�ង់��ាក់ ឬ��តិ�តតិកាាររ�សុ់នៅ�ើង�ាន។
•  នៅ�ើងមិន�តូវ�ានត�មូវឱ្យយ�លិ់�ពីម�ាមសុំនៅណឹើរ�សុ់អំំកនៅទ នៅហើ�នៅ�ើងអាាចូនឹងនិយាា�ថាា "នៅទ" ��សុិននៅ�ើវាានឹង�ះះពាាលិ់ដំលិ់កាារខែ�ទាំាំរ�សុ់

អំំក។

mailto:PrivacyOfficer%40hca.wa.gov?subject=


ទទួលបាានប�ី�ហេ�ះាះរប�់អ្វីនក្តីន្ថែដំលហេ�ើងបាានន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តីព័័តុ៌មាានជាាមួ�
អំំកអាាចូនៅសុំើសុុំ��ជីនៅ�មាះអំងះភាាពីខែដំលិ HCA �ាន�នៅ�េញពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកនៅ�ាឲ្យយ។ ��ជីនៅ�មាះនៅនះនឹងមិនរួម��េ�លិកាារ�នៅ�េញទាំាំងអំសុ់នៅទ។ 
ឧទាំាហរណឹ៍ ��ជីនៅនះនឹងមិនរួម��េ�លិ៖

• កាារ�នៅ�េញពី័ត៌មាានសុ�មាា�់កាារពីា�ាលិ កាារ�ង់��ាក់ និង��តិ�តតិកាារខែ�ទាំាំសុុខិភាាពី។
• កាារនៅ�េញពី័ត៌មាានជូូនអំំក ឬនៅ�ា�មាានកាារអំនុ�ា�តពីីអំំក។
• កាារនៅ�េញពី័ត៌មាាន�ាននៅធើើនៅ�ើងនៅ�ចូើនជាាង��ាំមួ�ឆ្នាំំាំមុនកាារនៅសុំើសុុំរ�សុ់អំំក។

HCA នឹងនៅ�លើ�ត�នៅ�ាអំំកកំ�ងរ�ៈនៅពីលិ 60 នៃ�ា�នាទា�់ពីីនៃ�ានៅសុំើសុុំរ�សុ់អំំក។ នៅ�ើអំំកនៅសុំើសុុំ�ណឹនៅន�យនៅ�ចូើនជាាងមួ�កំ�ងរ�ៈនៅពីលិ 12 ខែខិណាាមួ� 
HCA អាាចូនឹង�ិតនៃ�លនៅសុវាាសុមរមយ។

ទទួលបាានចាប់ចមលងនៃនលិខ្ញុំិតុជូូនដំ�ណឹឹងអ្វី�ព័�ឯក្តីជូនភាាព័ហេនះ
•  អំំកអាាចូនៅសុំើសុុំចូា�់ចូមលង�ក�ាសុនៃនលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះនៅ�ានៅពីលិណាាក៏�ាន នៅទាំាះ�ីជាាអំំក�ាន�លិ់�ពីមទទួលិលិិខិិតជូូនដំំណឹឹង�ាម

នៅអំ�ិចូ�តូនិកក៏នៅ�ា�។ នៅ�ើងនឹងផ្តតលិ់ឱ្យយអំំកនូវចូា�់ចូមលង�ក�ាសុមួ�ចូា�់ភាលាម។

ហេម្រាជូើ�ហេរ��នរណាាមានាក្តី់ហេដំើមី�ហេ�ីើកាារជូួ�អ្វីនក្តី
•  នៅ�ើអំំក�ានផ្តតលិ់ឱ្យយនរណាាមាំាក់នូវលិិខិិតនៅផ្តទរសុិទិិខែផ្តំកនៅវជូជសាា�សុត ឬ��សុិននៅ�ើនរណាាមាំាក់ជាាអាាណាាពីា�ាលិ�សុ�ចូា�់រ�សុ់អំំក �ុ�ះលិនៅនាាះអាាចូ

នៅ��ើ��ាសុ់សុិទិិរ�សុ់អំំក និងនៅធើើកាារនៅ�ជូើសុនៅរ�សុអំំពីីពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក�ាន។
• នៅ�ើងនឹងនៅធើើឱ្យយ��ាកដំថាា�ុ�ះលិនៅនាាះមាានសុិទិិអំំណាាចូនៅនះ នៅហើ�អាាចូនៅធើើកាារជូួសុអំំក មុននៅពីលិនៅ�ើងច្ចាាត់វិធាានកាារណាាមួ�។

�ាក្តី់ពាាក្តីយបណឹឹឹង ម្រាប�ិនហេបើអ្វីនក្តីមាានអាារមះណឹ៍ថាា�ិទិិរប�់អ្វីនក្តីម្រាតុូវបាានរំហេ�ាភប�ពាាន
��សុិននៅ�ើអំំកនៅជូឿថាាឯកជូនភាាពីរ�សុ់អំំក�តូវ�ានរំនៅ�ាភ�ំពាាន ឬអំំកមាានសុំណឹួរ៖

•  សុូមទាំាក់ទងកាារិយាាលិ័�ឯកជូនភាាពី HCA នៅ�ា�នៅផ្តាើអំី�ខែមលិនៅ�ា PrivacyOfficer@hca.wa.gov នៅ�ា�នៅ�ាទូរសុពីទនៅ�ានៅលិខិ  
1-844-284-2149 ឬសុរនៅសុរលិិខិិតនៅ�ាកាាន់មន្ត្រីនតីឯកជូនភាាពី HCA, Health Care Authority (អាាជាាាធរខែ�ទាំាំសុុខិភាាពី),  
P.O. Box 42704, Olympia, WA 98504-2704 ឬ

•  អំំកអាាចូ�ាក់ពាាកយ�ណឹឹឹងនៅ�ាកាាន់កាារិយាាលិ័�សុិទិិសុុីវិលិនៅ�ា Department of Health and Human Services (�កសុួងនៅសុវាា
សុុខាាភិ�ាលិ និងនៅសុវាាមនុសុស) សុហរដំឋអាានៅមរិកនៅ�ា�នៅផ្តាើលិិខិិតនៅ�ាកាាន់ 200 Independence Avenue, S.W., Washington, 
D.C. 20201 នៅ�ា�ទូរសុពីទនៅ�ានៅលិខិ 1-877-696-6775 ឬចូូលិនៅ�ាកាាន់នៅ�ហទំពី័រ www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/
complaints/។

• នៅ�ើងនឹងមិនសុងសុឹកអំំកចូំនៅពាាះកាារ�ាក់ពាាកយ�ណឹឹឹងនៅនាាះនៅទ។

 5  ជូហេម្រាមើ�រប�់អ្វីនក្តី

�ម្រាមាាប់ព័័តុ៌មាាន�ុខ្ញុំភាាព័ជាាក្តី់�ាក្តី់ អ្វីនក្តីអាាចម្រាបាាប់ហេ�ើងនូវជូហេម្រាមើ�រប�់អ្វីនក្តីអ្វី�ព័�អ្វីី�ន្ថែដំលហេ�ើងន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តី។ ��សុិននៅ�ើអំំកមាានកាារចូង់�ានចូាសុ់�ាសុ់អំំពីី
រនៅ�ៀ�ខែដំលិនៅ�ើងខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកកំ�ងសាិានភាាពីខែដំលិ�ានពីិពីណឹ៌នាាខាាងនៅ�កាាម សុូមនិយាា�ជាាមួ�ពីួកនៅ�ើង។ សុូម��ា�់នៅ�ើងនូវអំើីខែដំលិអំំក
ចូង់ឱ្យយនៅ�ើងនៅធើើ នៅហើ�នៅ�ើងនឹងនៅធើើ�ាមកាារខែណឹនាាំរ�សុ់អំំក។

ក្តីន�ងក្តីរណឹ�ទាា�ងហេនះ អ្វីនក្តីមាានទាា�ង�ិទិិ និងជូហេម្រាមើ�ក្តីន�ងកាារម្រាបាាប់ហេ�ើងឲ្យយ៖
• ខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានជាាមួ��កុម��ួសាារ មិតតជូិតសុំិទិ ឬអំំកនៅផ្តសងនៅទៀតខែដំលិពាាក់ពី័និនឹងកាារ�ង់��ាក់សុ�មាា�់កាារខែ�ទាំាំរ�សុ់អំំក។
• ខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានកំ�ងសាិានភាាពីសុនៅន្ត្រី�ះាះនៅ��ាះមហនតរាា�។

នៅ�ើអំំកមិនអាាចូ��ា�់នៅ�ើងពីីកាារចូង់�ានរ�សុ់អំំក ឧទាំាហរណឹ៍ នៅ�ើអំំកសុនល�់ នៅ�ើងអាាចូ�នតខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំក នៅ�ើនៅ�ើងនៅជូឿថាាវាាជាាឧតតម��នៅយាាជូន៍រ�សុ់អំំក។  
នៅ�ើងក៏អាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកនៅ�ានៅពីលិច្ចាាំ�ាចូ់ផ្តងខែដំរ នៅដំើមីីកាាត់�និ�កាារ�ំរាាមកំខែហងធាន់ធារ និងភាលាមៗចូំនៅពាាះសុុខិភាាពី ឬសុុវតិិភាាពី។

mailto:PrivacyOfficer%40hca.wa.gov?subject=
http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/
http://www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/


 6  កាារហេម្រាបើម្រាបាា�់ និងកាារបហេ�េញព័័តុ៌មាានរប�់ហេ�ើង
ហេតុើជាា�មះ�ាហេ�ើងហេម្រាបើម្រាបាា�់ ឬន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តីព័័តុ៌មាាន�ុខ្ញុំភាាព័រប�់អ្វីនក្តីហេ�ា�រហេបៀបណាា? ជាាធមម�ា នៅ�ើងនៅ��ើ��ាសុ់ ឬខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក�ាមវិធីខាាងនៅ�កាាម។

ជូួ�ម្រា�ប់ម្រា�ងកាារព័ាបាាលន្ថែ�ទាា��ុខ្ញុំភាាព័ន្ថែដំលអ្វីនក្តីទទួលបាាន
នៅនះរួមមាានកាារខែ�ទាំាំខែដំលិ�ានផ្តតលិ់ជូូនអំំក និងកាារសុ�ម�សុ�មួលិ ឬកាារ���់��ងកាារខែ�ទាំាំរ�សុ់អំំក។ ឧទាំាហរណឹ៍ HCA អាាចូនឹង�នៅ�េញពី័ត៌មាាននៅដំើមីីជូូនដំំណឹឹងដំលិ់
អំំកផ្តតលិ់នៅសុវាាខែ�ទាំាំសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំកចូំនៅពាាះ��ា�ខែដំលិអាាចូនៅកើតមាាននៅ�ាកំ�ងកាារខែ�ទាំាំរ�សុ់អំំក។

ដំ�ហេណឹើរកាារអ្វីងគភាាព័រប�់ហេ�ើង
•  នៅ�ើងអាាចូនៅ��ើ��ាសុ់ និង�នៅ�េញពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំក នៅដំើមីីដំំនៅណឹើរកាារអំងះភាាពីរ�សុ់នៅ�ើង នៅហើ�ទាំាក់ទងអំំកនៅ�ានៅពីលិច្ចាាំ�ាចូ់។
•  នៅ�ើងមិន�តូវ�ានអំនុ�ា�តឱ្យយនៅ��ើ��ាសុ់ពី័ត៌មាាននៅសុនៅនទិចូនៅដំើមីីសុនៅ�មចូថាានៅតើនៅ�ើងនឹងផ្តតលិ់ឱ្យយអំំកនូវកាារធាានាារាាា�់រង និងតនៃមលនៃនកាារធាានាារាាា�់រងនៅនាាះនៅទ។ នៅនះមិន

អំនុវតតចូំនៅពាាះខែផ្តនកាារ long term care (ខែ�ទាំាំរ�ៈនៅពីលិខែវង) នៅទ។

ឧទាា�រណឹ៍៖ ហេ�ើងហេម្រាបើម្រាបាា�់ព័័តុ៌មាាន�ុខ្ញុំភាាព័អ្វី�ព័�អ្វីនក្តី ហេដំើមី�អ្វីភិវឌ្ឍឍហេ�វាាក្តីមះកាាន់ន្ថែតុម្រាបហេ�ើរ�ម្រាមាាប់អ្វីនក្តី។

បង់នៃ�លហេ�វាា�ុខ្ញុំភាាព័រប�់អ្វីនក្តី
• នៅ�ើងអាាចូនៅ��ើ��ាសុ់ និង�នៅ�េញពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីរ�សុ់អំំក នៅ�ានៅពីលិនៅ�ើង�ង់នៃ�លនៅសុវាាសុុខិភាាពីខែដំលិមាានកាាររាាា�់រងរ�សុ់អំំក។

ឧទាា�រណឹ៍៖ ហេ�ើងអាាចនឹងន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តីព័័តុ៌មាានអ្វី�ព័�អ្វីនក្តីជាាមួ�ហេវជូីបណឹិិតុរប�់អ្វីនក្តី ហេដំើមី��ម្រាមប�ម្រាមួលកាារបង់ម្រាបាាក្តី់�ម្រាមាាប់កាារវះកាាតុ់រប�់អ្វីនក្តី។

•  ��សុិននៅ�ើអំំកនៅសុំើសុុំសុវនាាកាាររដំឋ�ាលិនៅដំើមីីពីិនិតយនៅ�ើងវិញនូវកាារ�ដំិនៅសុធ ជាាធមម�ានៅ�ើង�តូវ�នៅ�េញពី័ត៌មាាននៅ�ាកំ�ងដំំនៅណឹើរកាារសុវនាាកាារ។

ហេតុើហេ�ើងអាាចហេម្រាបើម្រាបាា�់ ឬន្ថែចក្តីរំន្ថែលក្តីព័័តុ៌មាាន�ុខ្ញុំភាាព័រប�់អ្វីនក្តីហេ�ា�រហេបៀបណាាហេទៀតុ? នៅ�ើង�តូវ�ានអំនុ�ា�ត ឬត�មូវឱ្យយខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំក�ាមមនៅធា�ា�
នៅផ្តសងនៅទៀត – ជាាធមម�ានៅ�ាកំ�ងវិធីខែដំលិរួមចូំខែណឹកដំលិ់ផ្តលិ��នៅយាាជូន៍សាាធាារណឹៈ ដំូចូជាាសុុខិភាាពីសាាធាារណឹៈ និងកាារ�សាាវ�ជាាវជាានៅដំើម។ នៅ�ើង�តូវ�ំនៅពីញលិកខខិណឹឌជាានៅ�ចូើន
នៅ�ាកំ�ងចូា�់ មុននៅពីលិនៅ�ើងអាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកសុ�មាា�់នៅ�ាលិ�ំណឹងទាំាំងនៅនះ។ សុ�មាា�់ពី័ត៌មាាន�ខែនិម សុូមនៅមើលិនៅ�ហទំពី័រ៖ hhs.gov/hipaa/for-
individuals/guidance-materials-for-consumers/index.html

ជូួ�ហេ�ាះម្រា�ា�ប�ា��ុខ្ញុំភាាព័ និង�ុវតុែិភាាព័�ាធាារណឹៈ
• នៅ�ើងអាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីអំំពីីអំំកសុ�មាា�់សាិានភាាពីមួ�ចូំនួនដំូចូជាា៖
• កាារ��ការជូំងឺ។
• កាារជូួ���មូលិ�កវិញនូវផ្តលិិតផ្តលិ។
• កាាររាា�កាារណឹ៍ពីី��តិកមមមិនលិអចូំនៅពាាះថាំាំ។
• កាាររាា�កាារណឹ៍ពីីកាាររំនៅ�ាភ�ំពាាន កាារនៅធើសុ��ខែហសុ ឬអំំនៅពីើហិងាកំ�ង��ួសាារ។
• កាារ��ការ ឬកាារកាាត់�និ�កាារ�ំរាាមកំខែហងធាន់ធារដំលិ់សុុខិភាាពី ឬសុុវតិិភាាពីរ�សុ់នរណាាមាំាក់។

ហេ�ីើកាារម្រា�ាវម្រាជាាវ
• នៅ�ើងអាាចូនៅ��ើ��ាសុ់ ឬខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកសុ�មាា�់កាារ�សាាវ�ជាាវសុុខិភាាពី។

អ្វីនុវតុី�ាមចាប់
•  នៅ�ើងនឹងខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានអំំពីីអំំក ��សុិននៅ�ើចូា�់រដំឋ ឬសុហពី័និទាំាមទាំារវាា រួមទាំាំងជាាមួ� Department of Health and Human 

Services (�កសុួងនៅសុវាាសុុខាាភិ�ាលិ និងនៅសុវាាមនុសុស) ��សុិននៅ�ើ�កសុួងចូង់នៅ�ើញថាានៅ�ើងកំពីុងអំនុវតត�ាមចូា�់ឯកជូនភាាពីរ�សុ់សុហពី័និខែដំរឬអំត់នៅនាាះ។

ហេ�លើ�តុបហេ�ានឹង��ហេណឹើបរិច្ចាេា��រ�រាាងគ និងជាាលិកាា ហេ�ើ�ហេ�ីើកាារជាាមួ�ម្រា�ូហេព័ទយហេកាា�លយវិច័� ឬនាា�ក្តីហេរៀបច�ព័ិ��បុណឹយ�ព័
• នៅ�ើងអាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីអំំពីីអំំកជាាមួ�អំងះកាារលិទិកមមសុរ�រាាងះ។
•  នៅ�ើងអាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីជាាមួ�អំំកនៅធើើសុពីវិភាា� ��ូនៅពីទយនៅកាាសុលិយវិចូ័� ឬនាា�កពីិធី�ុណឹយសុពី នៅ�ានៅពីលិ�ុ�ះលិមាំាក់សាលា�់។

ហេ�ាះម្រា�ា���ណឹងរប�់ក្តីមះក្តីរ កាារអ្វីនុវតុីចាប់ និង��ហេណឹើហេផេងៗហេទៀតុរប�់រ�ាាភិបាាល
• នៅ�ើងអាាចូនៅ��ើ��ាសុ់ ឬខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីអំំពីីអំំក៖

o សុ�មាា�់កាារទាំាមទាំារសុំណឹងរ�សុ់កមមករ។
o សុ�មាា�់នៅ�ាលិ�ំណឹងអំនុវតតចូា�់ ឬជាាមួ�មន្ត្រីនតីអំនុវតតចូា�់។
o ជាាមួ�ទីភាំាក់�ារ�តួតពីិនិតយសុុខិភាាពីសុ�មាា�់សុកមមភាាពីខែដំលិ�តូវ�ានអំនុ�ា�តនៅ�ា�ចូា�់។
o  សុ�មាា�់មុខិ�ារពីិនៅសុសុរ�សុ់រ�ឋាភិ�ាលិដំូចូជាានៅយាាធាា សុនតិសុុខិជាាតិ និងនៅសុវាាកាារពាារ��ធាានាាធិ�តី។

ហេ�លើ�តុបហេ�ានឹងពាាក្តីយបណឹឹឹង និងច�ណាាតុ់កាារផល�វចាប់
•  នៅ�ើងអាាចូខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីអំំពីីអំំកជាាកាារនៅ�លើ�ត�នៅ�ានឹងតុ�ាកាារ ឬដំីកាារដំឋ�ាលិ ឬជាាកាារនៅ�លើ�ត�នឹងដំីកាានៅកាាះ។

https://www.hhs.gov/hipaa/for-individuals/guidance-materials-for-consumers/index.html
https://www.hhs.gov/hipaa/for-individuals/guidance-materials-for-consumers/index.html


ហេតុើមាានម្រាបហេភទព័័តុ៌មាានន្ថែដំលមាានកាារកាារពាារព័ិហេ��ន្ថែដំរហេទ?
មាាន ��នៅភទពី័ត៌មាានមួ�ចូំនួនមាានកាារកាារពាាររឹងមាាំជាាងនៅ�ានៅ�កាាមចូា�់រ�សុ់រដំឋ Washington ឬចូា�់សុហពី័និ។ កាារអំនុវតតកាារ�នៅ�េញពី័ត៌មាានខាាងនៅលិើមិនច្ចាាំ�ាចូ់
អំនុវតតចូំនៅពាាះ��នៅភទពី័ត៌មាានខែដំលិមាានកាារកាារពាារពីិនៅសុសុនៅនាាះនៅទ ខែដំលិរួមមាាន៖

• ពី័ត៌មាានសុមាាាត់ទាំាក់ទងនឹងនៅមនៅរាា�នៅអំដំសុ៍ ខែដំលិ�តូវ�ានកាារពាារនៅ�ា�ចូា�់រ�សុ់រដំឋ Washington។
•  ពី័ត៌មាានអំំពីីកាារពីា�ាលិផ្ទាតាចូ់នៅញៀននៅ��ឿង�សុវឹង និងសាារធាាតុនៅញៀនខែដំលិ�តូវ�ានកាារពាារនៅ�ានៅ�កាាមចូា�់រ�សុ់រដំឋ Washington និងចូា�់សុហពី័និ។
• ពី័ត៌មាានអំំពីីកាារពីា�ាលិសុុខិភាាពីផ្តល�វចូិតត�តូវ�ានកាារពាារនៅ�ានៅ�កាាមចូា�់រ�សុ់រដំឋ Washington និងចូា�់សុហពី័និ។

 7  ទ�នួលខ្ញុំុ�ម្រាតុូវរប�់ហេ�ើង

•  នៅ�ើង�តូវ�ានត�មូវនៅ�ា�ចូា�់នៅដំើមីីរកាភាាពីឯកជូន និងសុុវតិិភាាពីនៃន protected health information (ពី័ត៌មាានសុុខិភាាពីខែដំលិ�តូវ�ានកាារពាារ) 
រ�សុ់អំំក។

•  នៅ�ើងនឹង��ា�់អំំកឱ្យយដំឹងភាលាមៗ��សុិននៅ�ើមាានកាាររំនៅ�ាភ�ំពាានខែដំលិអាាចូនៅធើើឱ្យយ�ះះពាាលិ់ដំលិ់ឯកជូនភាាពី ឬសុុវតិិភាាពីនៃនពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំក។
•  នៅ�ើង�តូវខែតអំនុវតត�ាមកាាតពីើកិចូេ និងកាារអំនុវតតឯកជូនភាាពីខែដំលិ�ានពីិពីណឹ៌នាានៅ�ាកំ�ងលិិខិិតជូូនដំំណឹឹងនៅនះ នៅហើ�ផ្តតលិ់ឱ្យយអំំកនូវចូា�់ចូមលង ��សុិននៅ�ើអំំកសុុំ។
•  នៅ�ើងនឹងមិននៅ��ើ��ាសុ់ ឬខែចូករំខែលិកពី័ត៌មាានរ�សុ់អំំកនៅ��ាពីីអំើីខែដំលិ�ានពីិពីណឹ៌នាានៅ�ាទីនៅនះនៅទ លិុះ��ាខែតអំំក��ា�់នៅ�ើងថាានៅ�ើងអាាចូសុរនៅសុរជាា�ា�លិកខណឹ៍អំកសរ

�ាន។ ��សុិននៅ�ើអំំក��ា�់នៅ�ើងថាានៅ�ើងអាាចូនៅធើើ�ាន អំំកអាាចូនឹងផ្ទាលាសុ់�ត�រចូិតត�ាន���់នៅពីលិ។ អំនុ�ា�តឱ្យយនៅ�ើងដំឹងជាា�ា�លិកខណឹ៍អំកសរ ��សុិននៅ�ើអំំក�ត�រចូិតត។

សុ�មាា�់ពី័ត៌មាាន�ខែនិម សុូមនៅមើលិនៅ�ហទំពី័ររ�សុ់រ�ឋាភិ�ាលិសុហពី័និនៅនះ៖ hhs.gov/hipaa/for-individuals/notice-privacy-practices/
index.html។

កាារផ្លាលា�់បី�រលក្តីេខ្ញុំណឹិនៃនកាារជូូនដំ�ណឹឹងហេនះ
នៅ�ើងអាាចូផ្ទាលាសុ់�ត�រលិកខខិណឹឌនៃនកាារជូូនដំំណឹឹងនៅនះ នៅហើ�កាារផ្ទាលាសុ់�ត�រនឹងអំនុវតតចូំនៅពាាះពី័ត៌មាានទាំាំងអំសុ់ខែដំលិនៅ�ើងមាានអំំពីីអំំក។ នៅ�ើងនឹងផ្តតលិ់ឱ្យយអំំកនូវនៅសុចូកីីជូូនដំំណឹឹង�មី ឬ
��ា�់អំំកអំំពីីវាា និងរនៅ�ៀ�ទទួលិ�ានចូា�់ចូមលង។  នៅសុចូកតីជូូនដំំណឹឹងខែដំលិ�ានខែកសុ�មួលិនឹងមាាននៅ�ានៅលិើនៅ�ហទំពី័ររ�សុ់នៅ�ើង នៅហើ�នៅ�ើងនឹងនៅផ្តាើអំី�ខែមលិ ឬនៅផ្តាើចូា�់ចូមលងជូូន
អំំក�ាមសុំនៅណឹើ។ នៅសុចូកតីជូូនដំំណឹឹងនៅនះមាាននៅ�ចូើនភាាសាា សុូមខែ�កនៅ�ហទំពី័ររ�សុ់នៅ�ើងនៅ�ា  
www.hca.wa.gov/pages/privacy.aspx។

https://www.hhs.gov/hipaa/for-individuals/notice-privacy-practices/index.html
https://www.hhs.gov/hipaa/for-individuals/notice-privacy-practices/index.html
http://www.hca.wa.gov/pages/privacy.aspx

