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家暴倖存者： 
申請健康保險
您是否正在遭受家暴或逃離家暴，並且在申請獲得醫療保健服務方面存在困難？您可以隨時
透過 Washington Healthplanfinder 申請醫療保險，即使在開放參保期外也可以申請。 

怎樣透過 Washington Healthplanfinder 申請健康保險？ 
  線上：瀏覽 Washington Healthplanfinder 的網站 wahealthplanfinder.org
  電話：致電客戶支援部門，電話號碼為 1-855-923-4633（TTY：1855-627-9604）
   我們提供 200 多種語言支援
  紙本：hca.wa.gov/health-care-application 
  當面：當地資源可免費幫助您申請健康保險
  Washington Healthplanfinder 引導員或部落助理

什麼時候可以透過 Washington Healthplanfinder 申請保險？
如果您正在遭受家暴或逃離家暴，則可以在全年任何時候申請健康保險。不存在時間期限方面的限制，例如必
須在開放參保期申請。

如果我目前已經透過 Washington Healthplanfinder 與對我施暴的人一起參保了健
康保險，現在需要自己單獨申請保險，那該怎麼辦？
要自己單獨填寫申請表，您必須退出與施暴者一起申請的保險。為此，請根據保險，參照下面列出的電話號碼致
電聯絡相應的客戶服務中心。
Washington Apple Health (Medicaid) 保險： 
請聯絡 Apple Health 代表：hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/area_representatives.pdf
符合條件要求的健康保險計劃：
  Washington Healthplanfinder: 1-855-923-4633
注意：對您施暴的人將收到電子郵件或信件通知，獲知與您共同參保的保險申請發生了變化。該通知最早將在
次日發出。

我的配偶對我施暴，我能否註冊參保與其不同的健康保險？
能。如果您已婚、離異或者與施暴者屬於註冊同居伴侶關係，則可以註冊參保不同的健康保險。在 Washington 
Healthplanfinder 申請中，當您被要求提供納稅申報狀態時，請說明您屬於「單身報稅」。根據聯邦指導方針的 
規定，您可以採取此操作，而無需擔心遭到 IRS 的處罰。 

https://www.wahealthplanfinder.org/
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/forms-and-publications?combine=18-001P&field_free_topic_tid=All&field_free_document_type_value_1=All&sort=filename%20ASC
https://www.wahealthplanfinder.org/HBEWeb/Annon_DisplayBrokerNavigatorSearch.action?brokerNavigator=NAV
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/area_representatives.pdf


我在新申請中提供的資訊是否會被透露給對我施暴的人？ 
不會。我們會對您的申請保密，未經您的書面同意，不會將您的資訊與任何第三方共享。 

如果我因為家暴原因無法提供我自己的或我孩子的社會保險號，那該怎麼辦？
  對於 Apple Health，您無須遵守此項要求。
  對於符合條件要求的健康保險計劃，您會被授予 95 天有條件資格，需要提供驗證材料。如果您表現出真誠的努

力來提供驗證材料，那麼該期限可以延長。 

如果我無法獲得自己的公民身份證明或移民身份證明，那該怎麼辦？
如果您有社會保險號，Washington Healthplanfinder 會要求您提供該號碼，因為它可以透過電子方式驗證資格。如果
沒有社會保險號，您仍然可以獲得醫療保險，您稍後會被要求提供可接受的文件來證明身份。查看可接受身份證明
文件的完整清單。

如果我沒有身份證明文件或不符合移民要求，我還有其他選擇嗎？
無論移民身份如何，每一位華盛頓州居民都有機會透過 Washington Healthplanfinder 參保健康和牙科保險。
Apple Health
如果您年滿 19 歲，您可能有資格享受 Apple Health Expansion（從 2024 年 7 月開始）。如需瞭解更多資訊，請瀏覽 
hca.wa.gov/apple-health-expansion。 
無論移民身份如何，兒童和孕婦都可能有資格享受 Apple Health 保險。查看兒童、孕婦和孕後保險的資格要求， 
確定您是否符合資格。如果您沒有資格享受 Apple Health 保險，您可能有資格享受 Family Planning Only 保險，
該保險承保各種避孕方法和其他計劃生育服務。
適合移民的符合條件要求的健康保險計劃和 Cascade Care Savings 選項
您可以尋找並購買符合條件要求的健康和牙科計劃。瞭解有關移民健康護理和其他費用節省選項的更多資訊。 
家暴倖存者有資格享受特殊參保期，並且可以在開放參保期之外申請保險。
如果我自己的或我孩子的社會保險號和/或姓名發生了變化，我應該怎樣申請健康保險？
如果無法透過 Washington Healthplanfinder 驗證社會保險號和/或姓名，您將被要求提供額外的文件證明。 

我參加了「地址保密計劃」(ACP)。我能否透過 Washington Healthplanfinder  
申請健康保險？
能。填寫您的 ACP 郵政信箱號，作為您的「家庭住址」。填寫 ACP 地址後，將彈出一個視窗，要求填寫您的 

「ACP 號」——填寫「地址保密計劃」分配給您的 PMB 或 ID 號。當您對申請表進行電子簽名時，會彈出另一 
個視窗，詢問您將尋求醫療護理的郵遞區號。 
重要資訊：如果您參加「地址保密計劃」(ACP)，並獲得參保 Apple Health 的核准，那麼您將自動參保，可在 
Thurston 郡接受相關服務。 
如果這為您帶來不便，請在您參保當月的第一天聯絡您的管理式保健服務提供者。您可以在自己居住的地區選擇一
個初級保健服務提供者 (PCP)。如有疑問，請聯絡醫療保健計劃管理部，電話：1-800-562-3022（分機號16131）

https://www.wahealthplanfinder.org/content/dam/wahbe-assets/partners/immigrant-health-coverage/Identity%20Proofing%20Handout.pdf
https://www.wahealthplanfinder.org/content/dam/wahbe-assets/partners/immigrant-health-coverage/Identity%20Proofing%20Handout.pdf
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/apple-health-expansion
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/children
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/pregnant-individuals
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/after-pregnancy-coverage
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/family-planning-only
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-resources/health-care-education/health-care-options-for-immigrants.html
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/tools-and-resources/health-care-education/cost-savings-options.html
https://www.wahealthplanfinder.org/us/en/health-coverage/get-started/special-enrollment-en.html

