
အဆင့််� 1- အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူကုို� ရယူူခြ�င်းး�
ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််တစ််ခုုတွင်ွ် သင်် စာာရင်းး�သွွင်းး�ပြီး�း�သည််နှှင့််� တစ််ခါါတစ််ရံတွင်ွ် PCP 

ဟု ုခေါ်�်သော�ာ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� ရွေး�း�ချျယ််ရန်် လုို�အပ််ပါါသည််။ သင််၏ 

အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူဟူသူည််မှာာ� သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု အများ�း�စုု 

အတွကွ်် သင််တွေ့�ဆံ့ုံ�သော�ာ ဆရာာဝန််၊ သူူနာာပြု�ု၊ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု ပညာာရှှင်် 

သို့့� မဟုတု်် ဆေး�းခန်းး�ဖြ�စ််သည််။

အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူသည် ်အဘယ််ကြော��ာင့််�အရေး�းကြီး�း�သနည်းး�။
သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင််ဖျား�း�နာာသည့့်�အခါါဖြ�စ််စေ� ကြို�ု�တင််ကာာ

ကွွယ််မှု ခံံယူူသည့့်�အခါါဖြ�စ််စေ� သင််တွေ့�ဆံ့ုံ�ရသော�ာ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု ပညာာရှှင််

ဖြ�စ််သည််။ သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ မပေး�းနိုု�င််သော�ာ အထူးး�စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု 

လုို�အပ််ပါါက၊ ၎င်းး�တို့့�သည်် သင့််�အားး� အထူးး�ကုုထံံသို့့�  လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�ပေး�းမည််ဖြ�စ််ပါါသည််။

သင််ယခုု နေေမကော�ာင်းး� မဖြ�စ််သည့််�တို�င််အော�ာင်် အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� 

ရွေး�း�ချျယ််ပြီး�း� သင််၏ပထမဆုံးး��ချိိ� န်းး�ဆုို�မှုကုို� အချိိ�န်် ဇယားး�ဆွဲဲ�ရန်် အရေး�းကြီး�း�ပါါသည််။ 

သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် နော�ာင််လာာမည့်�ကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာများ�း�ကုို� 

ကာာကွွယ််ရန််နှှင့််� အချို့�့ �သော�ာရော�ာဂါါများ�း�အတွကွ်် ပံုံ�မှန််စစ််ဆေး�းမှုများ�း�ပြု�ုလုပု််ရန်် ကူူညီီ

ပေး�းပါါမည််။

သင််၏ အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူကုို� မည််သို့့�  ရွေး�း �ချျယ််မည်န်ည်းး�။
အကယ််၍ သင််သည်် အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� မရွေး�း�ချျယ််ထားး�ပါါက သင့််� 

ကျျန်းး�မာာရေး�း အစီီအစဉ််သည်် သင့််�အတွကွ်် တစ််ဦးးကို� ရွေး�း�ချျယ််ပေး�းမည််ဖြ�စ််သည််။

သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််၏ ကွွန််ရက််အတွငွ်းး� ၎င်းး�တို့့�  ရှိိ�နေေသရွေ့�့� သင့််�ဘာာသာာစ 

ကားး�ကုို�ပြော��ာတတ််သူ၊ သင့််�မသန််စွမ်းး�မုှုတွင်ွ် အထူးး�ကျွွမ်းး�ကျျင််သူ သို့့� မဟုတု်် သင့််�ယဉ်် 

ကျေး�း�မုှုကုို� နား�းလည််နိုု�င််သော�ာသူူ PCP တစ််ဦးးအားး� သင််တော�ာင်းး�ဆုို�နိုု�င််ပါါသည််။ သင့််� PCP 

အတွကွ်် နှှစ််သက််သော�ာ လိိင််အမျိုး�း� �အစား�း ရှိိ�ခဲ့့�ပါါကလည်းး� သင်် သတ််မှတ််နိုု�င််သည််။

သင််အလုို�ရှိိ�သော�ာ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််၏ ကွွန််ရက််

တွငွ််မရှိိ�ပါါက၊ ၎င်းး�တို့့� နှှင့််�အတူ ူလုပု််ဆော�ာင််နေေသော�ာ မည််သည့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း အစီီအစဉ််ရှိိ�

သည််ကို� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူအားး� မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။ အခြား�း�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ကို� သင််

နေေထို�င််သည့််�နေေရာာတွင်ွ် ရရှိိ�နိုု�င််ပါါက ထုို�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််သို့့�  ပြော��ာင်းး�လဲဲနိုု�င််သည််။ 

(သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ကို� မည််သို့့�ပြော��ာင်းး�လဲဲရမည််ကို� Washington Apple 

Health (Medicaid) သို့့�  ပထမဆုံးး��အကြိ�ိမ်် လမ်းး�ညှွှန််၏ အပုို�င်းး� 1 ကုို�ကြ�ည့်�ပါါ  

ကြ�ည့်�ရှု�ုပါါ။)

သင််၏ အခြေ�ေခံ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင််နှှင့််�သက််တော�ာင့််�သက််သာာရှိိ�သူ  

တစ််ဦးးဖြ�စ််သင့််�သည််။ အကြော��ာင်းး�တစ််ခုုခုုကြော��ာင့််� ၎င်းး�တို့့� ကုို� သင််မကျေ�ေနပ််ပါါက အခြား�း� 

ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူကုို� ရွေး�း�ချျယ််နိုု�င််ပါါသည််။ အခြား�း� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� သင််မည််

ကဲ့့�သို့့� ရွေး�း�ချျယ််နိုု�င််သည််ကို� လေ့�့လာာရန်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ကို� ဆက််သွယ််ပါါ။

ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုအာာဏာာပုို�င််သည်် Washington 

Apple Health (Medicaid) ကုို� စီီမံံခန့် ်�ခွဲ�ဲ�သည််။

စီီမံံခန့် ်�ခွဲ�ဲ�ထားး�သော�ာ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုအစီီအစဉ််မရှိိ�ဘဲဲ Apple Health မှှ အကျုံးး�� �ဝင််

ပါါက၊ သင််၏ ProviderOne ဝန််ဆော�ာင််မှုကတ််ကို� အသုံးး��ပြု�ု၍ Apple Health ကုို� 

လက််ခံသည့််� ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူကုို� ရှာာ�ရပါါမည််။ https://fortress.wa.gov/hca/

p1findaprovider/ တွင်ွ် စာာချုု�ပ််ချုု�ပ််ဆို�ထားး�သော�ာ ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူကုို� ရှာာ�ပါါ

အဆင့််� 2 - ရက််ချိိ� န်းး�ပြု�ုလုုပ််ခြ�င်းး�
ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူနှှင့််� တွေ့�ဆံ့ုံ�ရန်် သင့််�တွင်ွ် ရက််ချိိ� န်းး�တစ််ခုုရှိိ�ရမည််။ 

သင််၏ ပထမဆုံးး��ရက််ချိိ� န်းး�ကုို� မည််သို့့� ပြု��ုလုပု််ရမည််ကို�ကြ�ည့်�ရှု�ုရန်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း 

အစီီအစဉ််မှပေး�းပို့့� သော�ာအချျက််အလက််များ�း�ကုို� စစ််ဆေး�းပါါ။ သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း

အစီီအစဉ််၏ ဝက််ဘ််ဆို�ဒ််မှတစ််ဆင့််� သင့််�ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူများ�း�ထံံ ဆက််သွယ််

ရန်် အချျက််အလက််ကို� သင််ရှာာ�ဖွေ�ေနိုု�င််မည််ဖြ�စ််သည််။ သို့့� မဟုတု်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း

အစီီအစဉ််၏ ဖော�ာက််သည််ဝန််ဆော�ာင််မှုလုို�င်းး�ကုို� ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပြီး�း� ရက််ချိိ� န်းး�ယူူရန်် ဖုုန်းး�

နံပံါါတ််ကို� တော�ာင်းး�ဆုို�ပါါ။

သင့််�တွင်ွ် လတ််တလော�ာ ကျျန်းး�မာာရေး�းဆို�င််ရာာ စိုးး��ရိိမ််မှုများ�း� သို့့� မဟုတု်် လုို�အပ််ချျက််များ�း�ရှိိ�

ပါါက၊ သင််သည်် သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� ရက််အနည်းး�ငယ််အတွငွ်းး�  

တွေ့�န့ိုု�င််မည််ဖြ�စ််သည််။

သင့််�တွင်ွ် ချျက််ခြ�င်းး�ကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာမရှိိ�လျှှင််ပင်် အထွေ�ေထွေ�ေစစ််ဆေး�းခြ�င်းး� (ကျျန်းး� 

မာာရေး�းစစ််ဆေး�းမှုဟုလုည်းး�ခေါ်�်သည််) အတွကွ်် ရက််ချိိ� န်းး�ရယူပါါ။ အထွေ�ေထွေ�ေစစ််ဆေး�းမှု

အတွကွ်် ရက််ချိိ� န်းး�တစ််ခုုရရှိိ�ရန်် အချိိ�န််ပို �ကြာ�ာသော�ာကြော��ာင့််� ၎င်းး�ကုို� မထားး�ခဲ့့�ပါါနှှင့််�။

စကားး�ပြ�န််တစ််ဦးးကုို� သင်် လုို�အပ််ခဲ့�လျှှင််
အင်္ဂဂ��လိိပ််စာာသည်် သင််နှှစ််သက််ရာာဘာာသာာစကားး�မဟုတု််ပါါက သို့့� မဟုတု််  

သင််သည်် နား�းမကြား�း�၊ နား�းမကြား�း�မျျက််မမြ�င််၊ သို့့� မဟုတု်် အကြား�း�အာာရံုံ�အခက််အခဲဲ  

ရှိိ�ပါါက၊ hca.wa.gov/interpreter-services တွင်ွ် လေ့�့လာာကြ�ည့်�ပါါ၊ သင့််�အတွကွ်် 

အခကြေး��းငွေ�ေ မယူဘဲဲ လက််ဟန််ပြ�ဘာာသာာစကားး�အပါါအဝင်် ဘာာသာာစကားး�များ�း�စွာာ�ဖြ�င့််� 

ကျွွမ်းး�ကျျင််သော�ာ စကားး�ပြ�န််များ�း�ကုို� ရရှိိ�နိုု�င််ပါါသည််။ သင်် ရက််ချိိ� န်းး�လုပု််သည့််�အခါါတွင်ွ် 

သင််သည်် စကားး�ပြ�န််လုို�အပ််ပါါက ဧည့််�ကြို�ု�အားး� အသိိပေး�းပါါ။ သင့််�ချိိ� န်းး�ဆုို�ထားး�ချိိ�န််တွ င်ွ် 

စကားး�ပြ�န််သည်် လူကုူို�ယ််တို�င််ဖြ�စ််စေ� သို့့� မဟုတု်် ဖုုန်းး�ဖြ�င့််�ဖြ�စ််စေ� ဆက််သွယ််နိုု�င််သည််။

သင့််�အတွကွ်် စကားး�ပြ�န််ဆို�ပေး�းရန်် မိိသားး�စုုဝင်် သို့့� မဟုတု်် သူူငယ််ချျင်းး�တစ််ဦးးကို�  

ခေါ်�်ဆော�ာင််ခြ�င်းး�ထက်် ပရော်�်�ဖက််ရှင််နယ်် စကားး�ပြ�န််ကို� အသုံးး��ပြု�ုခြ�င်းး�က ပုို�ကော�ာင်းး�

ပါါသည််။ ကျွွမ်းး�ကျျင််သော�ာ စကားး�ပြ�န််များ�း�သည်် ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုဆုို�င််ရာာ 

စည်းး�ကမ်းး�ချျက််များ�း�ကုို� နား�းလည််ရန်် လေ့�့ကျျင့််�သင််ကြား�း�ထားး�ပြီး�း� သင််နှှင့််� သင့််�

ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူ အချျင်းး�ချျင်းး� နား�းလည််စေ�ရန်် ကူူညီီပေး�းပါါမည််။

Washington Apple Health အားး� ပထမဆုံးး��အကြိ�ိမ််အသုံးး��ပြု�ုသူူများ�း�
အတွကွ်် လမ်းး�ညွှှန််
အပုို�င်းး� 2 - သင််၏ ပထမဆုံးး�� ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု ရက််ချိိ� န်းး�ကုို� ပြု�ုလုပု််ခြ�င်းး�
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သင််၌ မသန််စွွမ်းး�မုှုများ�း� ရှိိ�ခဲ့ �ပါါက
သင့််�တွင်ွ် စကားး�ပြော��ာဆုို�ခြ�င်းး� သို့့� မဟုတု်် အကြား�း�အာာရံုံ�ချို့�့ �ယွွင်းး�ခြ�င်းး�၊ ဆက််သွယ််ရန်် 

ခက််ခဲဲခြ�င်းး� သို့့� မဟုတု်် ရွေ့�့�လျားး��နိုု�င််မှု ချို့�့ �ယွွင်းး�ခြ�င်းး�ရှိိ�ပါါက သင််ချိိ� န်းး�ဆုို�ထားး�သည့််� 

အချိိ�န်် ၌ ဧည့််�ကြို�ု�အားး� သေ�ချာ�ာစွာာ�ပြော��ာပြ�ပါါ။ ကြို�ု�ဆို�ရေး�းကော�ာင််တာာရှိိ�ဝန််ထမ်းး�သည််  

သင့််�အားး� လုို�အပ််သော�ာ အစီီအစဉ််များ�း� ပြု�ုလုပု််ရန်် ကူူညီီပါါလိိမ့်�မည််။

သယ််ယူပို့့�ဆော�ာင််ရေး�းအတွွက်် အကူူအညီီရယူခြ�င်းး�
သင််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုချိိ� န်းး�ဆုို�မှုသို့့�  သယ််ယူပို့့� ဆော�ာင််ရေး�းအကူူအညီီ 

အတွကွ်် သင််သည်် အရည််အချျင်းး�ပြ�ည့််�မီနိုု�င််ပါါသည််။ ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု

အာာဏာာပုို�င််မှ စာာချုု�ပ််ချုု�ပ််ဆို�ထားး�သော�ာ ဒေ�သတွငွ်းး�ပွဲဲ�စား�းသည်် သင့််�အတွကွ််  

အသင့််�လျော်�်��ဆုံးး�� သယ််ယူပို့့� ဆော�ာင််ရေး�းကို� စီီစဉ််ပေး�းပါါမည််။ 

အရေး�းပေါ်�်မဟုတု််သော�ာ ဆေး�းဘက််ဆို�င််ရာာ သယ််ယူပို့့� ဆော�ာင််ရေး�း တော�ာင်းး�ဆုို�နည်းး� 

ဆုို�င််ရာာ အချျက််အလက််များ�း�အတွကွ်် hca.wa.gov/transportation-help သို့့�   

ဝင််ရော�ာက််ကြ�ည့်�ရှု�ုပါါ။

ရက််ချိိ�န်းး�  ပြော��ာင်းး�ခြ�င်းး�
ရက််ချိိ� န်းး�တစ််ခုုပြော��ာင်းး�ရန်် သို့့� မဟုတု်် ပယ််ဖျျက််ရန်် လုို�အပ််ပါါက သင််၏ မူူလ 

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� တတ််နိုု�င််သမျှှ အမြ�န််ဆုံးး�� ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ။

သင့််�ချိိ� န်းး�ဆုို�ထားး�သည့််�နေေရာာကုို� မသွားး��ဘဲဲ ဖုုန်းး�လည်းး�မခေါ်�်ပါါက အဖိုးး��တန််ချိိ� န်းး�ဆုို�မှု

အချိိ�န််ကို � အခြား�း�လူနူာာတစ််ဦးးမှ အသုံးး��ပြု�ုနိုု�င််ပြီး�း� သင့််�အတွကွ်် အချိိ�န််ကု န််သွားး��ပါါမည််။

အဆင့််� 3 - သင့််�ချိိ� န်းး�ဆို�မုှုအတွွက်် အသင့််�ပြ�င််ထားး�ခြ�င်းး�
သင််၏ အခြေ�ေခံ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူနှှင့််� သင််ပြော��ာလုို�သည့််�အကြော��ာင်းး�အရာာ 

များ�း�ကုို� စာာရင်းး�ပြု�ုစုုပါါ။ သင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင််၏ ပထမဆုံးး��လာာ 

ရော�ာက််လည််ပတ််ချိိ�န််တွ င်ွ် အရေး�းကြီး�း�ဆုံးး��အရာာများ�း�ကုို� ပြော��ာပြ�ပေး�းနိုု�င််ပါါသည််။  

ဤလမ်းး�ညွှှန််၏အဆုံးး��တွင်ွ် သင််သုံးး��နိုု�င််သော�ာ စစ််ဆေး�းစာာရင်းး�တစ််ခုုရှိိ�သည််။

ဗီီတာာမင််များ�း�၊ ဆေး�းဖက််ဝင်် ဖြ�ည့််�စွက််စာာများ�း�၊ အခြား�း� အရော�ာင်းး�ဆုို�င််မှ ဆေး�းဝါးး�များ�း�နှှင့််� 

အက််စပရင််ပင််အပါါအဝင်် သင််၏ဆေး�းညွှနှ်းး�ဆေး�းများ�း�အားး�လုံးး��၏ စာာရင်းး�ကုို� သင််နှှင့််�

အတူ ူယူူဆော�ာင််လာာပါါ။

ဆေး�းဝါးး�များ�း�၊ အစား�းအစာာများ�း�၊ သို့့� မဟုတု်် ပန်းး�ဝတ််မှုန််ကဲ့့�သို့့� သော�ာ ပတ််ဝန်းး�ကျျင်် ဆုို�င််ရာာ 

ဓာာတ််မတည့််�မှုများ�း�အတွကွ်် သင့််�တွငွ််ရှိိ�သော�ာ ဓာာတ််မတည့််�မှုမှှန််သမျှှကုို� ချျရေး�းပါါ။

သင့််�တွင်ွ် ရှိိ�ပါါက ကာာကွွယ််ဆေး�းထိုးး��ခြ�င်းး� သို့့� မဟုတု်် ကာာကွွယ််ဆေး�းထိုးး��မှှတ််တမ်းး�များ�း� 

အပါါအဝင်် ယခင််ဆေး�းဘက််ဆို�င််ရာာမှှတ််တမ်းး�များ�း� ယူူဆော�ာင််လာာပါါ။

အဆင့််� 4 - သင််၏ ချိိ� န်းး�ဆို�မုှုသို့့� သွား�း��ရော�ာက််ခြ�င်းး�
သင််နှှင့််�အတူူတစ််စုံ�တစ််ဦးးကုို� ခေါ်�်ဆော�ာင််လာာပါါ

မိိသားး�စုုဝင်် (သို့့� ) သူူငယ််ချျင်းး�တစ််ဦးးဦးးကို� လွတွ််လွတွ််လပ််လပ်် ခေါ်�်လာာနိုု�င််သည််။  

ထုို�သူသည်် သင််၏ လမ်းး�ကုို�ရှာာ�ရန်် ကူူညီီပေး�းနိုု�င််သည်် သို့့� မဟုတု်် သင့််�အားး� ပုို�မို� သက််

တော�ာင့််�သက််သာာရှိိ�စေ�ရန်် ကူူညီီပေး�းနိုု�င််သည််။ သင့််�အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူမှှ သင့််�

အားး�ပြော��ာပြ�သည််များ�း�ကုို� နား�းထော�ာင််ရန်် တစ််စုံ�တစ််ဦးးရှိိ�နေေပေး�းခြ�င်းး�သည်် တစ််ခါါတစ််ရံ

တွင်ွ် ကော�ာင်းး�မွွန််ပါါသည််။ 

အကယ််၍ သင််သည်် အရေး�းပေါ်�်မဟုတု််သော�ာ သယ််ယူပို့့� ဆော�ာင််ရေး�း ဝန််ဆော�ာင််မှု များ�း�

ကုို� အသုံးး��ပြု�ုနေေပါါက သင််နှှင့််�အတူတူစ််စုံ�တစ််ဦးးကို� ယူူဆော�ာင််လာာနိုု�င််မည်် မဟုတု််ပါါ။ 

ပုို�မုို�လေ့�့လာာရန်် သင့််�သယ််ယူူပို့့�ဆော�ာင််ရေး�းပွဲဲ�စား�းထံံ ဆက််သွယ််ပါါ။ 

ကလေး�းများ�း�၏ ရက််ချိိ�န်းး�များ�း�
မိိဘများ�း�သည်် စမ်းး�သက််မှုကာာလအတွငွ်းး� သားး�သမီးး�များ�း�နှှင့််� အတူနူေေခွင့််�ရှိိ� သည််။ 

ဆယ််ကျော်�်��သက််မရော�ာက််မီ နှှင့််� ဆယ််ကျော်�်��သက််ကလေး�းများ�း�သည်် မိိဘရှိိ�မနေေဘဲဲ  

၎င်းး�တို့့�၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� တွေ့�ဆံ့ုံ�နိုု�င််သည််။ ဤအရာာကုို� သင့််�ကလေး�း

များ�း�နှှင့််� ၎င်းး�တို့့�၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူနှှင့််� ဆွေး�း�နွေး�း�ပါါ။ 

စော�ာစီးး�စွာာ� သွားး��ပါါ
သင့််�ချိိ� န်းး�ဆုို�မှု မတို�င််မီ 15 မိိနစ််အလုို�တွင်ွ် စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ၏ ရုံးး� �ခန်းး�သို့့� ရော�ာက််ရှိိ�

ရန်် စီီစဉ််ပါါ။ ဧည့််�ကြို�ု�ဝန််ထမ်းး�နှှင့််� စစ််ဆေး�းပြီး�း� သင့််�အားး�ပေး�းထားး�သည့််� ဖော�ာင််များ�း�ကုို� 

ဖြ�ည့််�စွက််ပါါ။ သင််၏ ProviderOne ဝန််ဆော�ာင််မှုကတ််နှှင့််� သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််  

ID ကတ််ကို� ပြ�သရန်် လုို�အပ််မည််ဖြ�စ််သည််။ ယာာဉ််မော�ာင်းး�လုို�င််စင််ကဲ့့�သို့့�  ဓာာတ််ပုံ� ID  

ပြ�ရန်် သင့််�အားး� တော�ာင်းး�ဆုို�ပါါလိိမ့်�မည််။

သင််၏ အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူနှှင့််� တွေ့�ဆံ့ုံ�ခြ�င်းး�
သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းတစ််ခုုလုံးး��ကုို� စစ််ဆေး�း

ပြီး�း� ကျျန်းး�မာာရေး�းဆို�င််ရာာပြ�ဿနာာများ�း�အကြော��ာင်းး� သင့််�အားး� ပြော��ာပြ�ပါါလိိမ့်�မည််။

သင့််�လည််ပတ််စဉ််အတွငွ်းး� ဆွေး�း�နွေး�း�ခဲ့့�သည့််� ကျျန်းး�မာာရေး�းဆို�င််ရာာ အကြော��ာင်းး�အရာာ 

များ�း�အတွကွ်် စာာဖြ�င့််�ရေး�းသားး�လမ်းး�ညွှှန််ချျက််များ�း�ကုို� သင််၏ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� 

မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။ သင််နား�းမလည််သည့််�အရာာများ�း�ကုို� သင််၏ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူထံံ  

ထပ််ခါါတလဲဲလဲဲ မေး�းမြ�န်းး� တော�ာင်းး�ဆုို�နိုု�င််ပါါသည််။

 

သင််၏ ဆေး�းဝါးး�များ�း�အကြော��ာင်းး�ကို� မေး�းမြ�န်းး�ခြ�င်းး�
သင််၏ ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ဖြ�င့််� သင့််�လက််ရှိိ�ဆေး�းဝါးး�များ�း� အကျုံးး�� �ဝင််၊မဝင််ကို� 

မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။ ၎င်းး�တို့့�  အကျုံးး�� �မဝင််ပါါက၊ သင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် အကျုံးး�� �ဝင််

သော�ာ ဆေး�းဝါးး�ကုို� ရွေး�း�ချျယ််ပေး�းနိုု�င််ပါါသည််။

သင််၏ meHowdications နှှင့််� သင််ကြုံ��တွေ့�န့ိုု�င််သည့််� ပြ�ဿနာာများ�း�အကြော��ာင်းး�ကုို� သင်် 

၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူအားး� ရုံးး� �မှှမထွက််ခွာာ�မီ ပြော��ာပြ�ပြီး�း� မေး�းခွန်းး�များ�း�မေး�းပါါ။

ဓာာတ််ခွဲဲ�ခန်းး�စစ််ဆေး�းမုှုများ�း�ရယူခြ�င်းး�
သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် ဓာာတ််ခွဲဲ�ခန်းး�စစ််ဆေး�းမှုများ�း�ကုို� မှာာ�ယူနိုု�င််

ပါါသည််။ ရလဒ််များ�း�ရရှိိ�ရန်် ရက််အနည်းး�ငယ််ကြာ�ာတတ််သည််။ အချိိ�န််မ ည််မျှှကြာ�ာမည််ကို� 

မေး�းမြ�န်းး�ပြီး�း� သင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူက သင့််�အားး� မည််သို့့� ဆက််သွယ််ရမည််ကို� သိိရှိိ�

ကြော��ာင်းး� သေ�ချာ�ာပါါစေ�။

စမ်းး�သပ််မှုများ�း� ပြီး�း�မြော��ာက််ရန်် သင််သည်် အခြား�း�အခန်းး� သို့့� မဟုတု်် အခြား�း�အဆော�ာက်် 

အအံုံ�သို့့�  သွားး��ရန်် လုို�အပ််နိုု�င််သည််။ သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ သို့့� မဟုတု်် 

လက််ထော�ာက််တစ််ဦးးသည်် သင််သိိလုို�သည််များ�း�ကုို� ပြော��ာပြ�သင့််�သည််။ သင်် မသေ�ချာ�ာ

ပါါက လမ်းး�ညွှှန််ချျက််များ�း�ကုို� တော�ာင်းး�ပါါ။

အထူးး�ဖော�ာင််များ�း�ကို� လက််မှှတ််ရေး�းထိုးး��ခြ�င်းး�
သင့််�အတွကွ်် အထူးး�ဖော�ာင််များ�း�ဖြ�ည့််�ပြီး�း� လက််မှတ််ထိုးး��ဖို့့� ရန်် သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််

မုှု ပေး�းသူကုို� သင်် လုို�အပ််ပါါက ၎င်းး�အတွကွ်် အချိိ�န််ပို �ပေး�းပါါ။ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူထံံ 

သင်် မပေး�းမီ အမည််နှှင့််� လိိပ််စာာကဲ့့�သို့့� သော�ာ သင််သိိထားး�သည့််�အချျက််အလက််များ�း�ကုို� 

ဖော�ာင််ဖြ�ည့််�ထားး�ခြ�င်းး�ကထော�ာက််အကူူဖြ�စ််စေ�ပါါသည််။ ၎င်းး�သည်် စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ

ကုို� ဖော�ာင််ဖြ�ည့််�ရာာတွင်ွ် ပုို�မို�မြ�န််ဆန််စေ�ရန်် ကူူညီီပေး�းပါါသည််။

သင််၏ဖော�ာင််များ�း�ဖြ�ည့််�သွင်းး�ရန်် အကော�ာင်းး�ဆုံးး��နည်းး�လမ်းး�နှှင့််� မည််မျှှကြာ�ာမည််ကို�  

ဧည့််�ကြို�ု� သို့့� မဟုတု်် လက််ထော�ာက််အားး� မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။

http://hca.wa.gov/transportation-help
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-need-medical-dental-or-vision-care/transportation-services-nonemergency


အဆင့််� 5 - အခြား�း�အသုံးး��ဝင််သော�ာအချျက််အလက််များ�း�
ဆေး�းညှွှန်းး�ဆေး�းစာာများ�း� ဖြ�ည့််�ခြ�င်းး�
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််မှ အကျုံးး�� �ဝင််သော�ာ ဆေး�းစာာများ�း�အတွကွ်် သင််  

ပေး�းဆော�ာင််ရန်် မလုို�အပ််ပါါ။

ဆေး�းဆို�င််ကို�ရှာာ�ဖွေ�ေခြ�င်းး�နှှင့််� ဆေး�းစာာဖြ�ည့််�ခြ�င်းး� အကူူအညီီအတွကွ်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�း

အစီီအစဉ််ထံ ဆက််သွယ််ပါါ။

ဆေး�းသော�ာက််ခြ�င်းး�
ဆေး�းသော�ာက််သော�ာအခါါတွင်ွ် သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ၏ ညွှှန််ကြား�း�ချျက််

များ�း� အတုို�င်းး� သေ�ချာ�ာလုို�က််နာာပါါ။ မှှန််ကန််သော�ာပမာာဏ၊ မှှန််ကန််သော�ာနည်းး�လမ်းး�ဖြ�င့််� 

အချိိ�န််မှ န်် သုံးး��စွဲဲ�ရန်် အရေး�းကြီး�း�ပါါသည််။ ၎င်းး�တို့့� ကုို� မှှန််ကန််စွာာ� မရယူပါါက ဆေး�းဝါးး�

များ�း�သည်် ကော�ာင်းး�စွာာ�အလုပု်် မလုပု််သလုို�၊ သင့််�အတွကွ််လည်းး� အန္တတရာာယ််ဖြ�စ််စေ�

နိုု�င််သည််။

ညွှှန််ကြား�း�ချျက််များ�း�ကုို� နား�းမလည််ပါါက ၎င်းး�တို့့� ကုို� သင့််�အားး� ရှှင်းး�ပြ�ရန်် သင််၏ အခြေ�ေခံ

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို� မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။

သင့််�ဆေး�းများ�း� သွားး��ယူူသည့််�အခါါတွင်ွ် သင့််�ဆေး�းစာာများ�း�ကုို� နား�းလည််ရန်် ဆေး�းဝါးး�

ကျွွမ်းး�ကျျင််သူနှှင့််� ကြ�ည့်�ရှု�ုစစ််ဆေး�းကြော��ာင်းး� သေ�ချာ�ာပါါစေ�။
 

အထူးး�ကုုဆရာာဝန််နှှင့််� တွေ့�ဆံ့ုံ� ပြ�သခြ�င်းး�
သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ သို့့� မဟုတု်် သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််  

တို့့� နှှင့််� သင်် မဆွေး�း�နွေး�း�ရသေး�းမချျင်းး� အထူးး�ကုုနှှင့််� ရက််ချိိ� န်းး�မလုပု််ပါါနှှင့််�။

အထူးး�ကုုနှှင့််�တွေ့�ရ့န်် သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူထံံမှှ "လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�မုှု"  

ဟုလုည်းး�ခေါ်�်သော�ာ "ကြို�ု�တင််အတည််ပြု�ုခွွင့််�ပြု�ုချျက််" ကုို� ရယူရန််လုို�အပ််ပါါသည််။

သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််၏ လုပု််ထုံးး��လုပု််နည်းး�ကုို� လုို�က််နာာရန်် အရေး�းကြီး�း�ပါါသည််။

ကြို�ု�တင််ခွင့််�ပြု�ုချျက််မရှိိ�ဘဲဲ အထူးး�ကုုဆရာာဝန််တစ််ဦးးကို� သင််ကို�ယ််တို�င််တွေ့�ပ့ါါက ချိိ� န်းး�ဆုို�

မုှုအတွကွ်် သင့််�ကို�ယ််ပို�င််အိိတ််ကပ််ထဲဲမှ သင််ငွေ�ေပေး�းချေ�ေရမည််ဖြ�စ််သည််။

သားး�ဖွား��းနှှင့််� မီးး�ယပ််ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း�
၎င်းး�တို့့�သည်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််၏ကွွန််ရက််တွင်ွ် ရှိိ�နေေသရွေ့�့� သားး�ဖွား��းမီးး�ယပ်် 

သို့့� မဟုတု်် မီးး�ယပ််အထူးး�ကုု (OB/ GYN) ကုို� သွားး��ရော�ာက််ကြ�ည့်�ရှု�ုရန်် သင််၏ အခြေ�ေခံ

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူထံံမှှ ကြို�ု�တင််ခွင့််�ပြု�ုချျက််ရယူရန်် မလုို�အပ််ပါါ။

သင််၏ OB/GYN နှှင့််� ပံုံ�မှန််စစ််ဆေး�းမှုများ�း�အပြ�င်် လုို�အပ််သည့််� နော�ာက််ဆက််တွဲဲ�

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုများ�း�ကုို�လည်းး� အကျုံးး�� �ဝင််လွှှမ်းး�ခြုံ��ပေး�းထားး�ပါါသည််။ ကုို�ယ််ဝန််ရှိိ�သူများ�း�

အတွကွ််၊ ကုို�ယ််ဝန််ဆော�ာင််စဉ််အတွငွ်းး� ပံုံ�မှန််စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုများ�း�အားး� လွှှမ်းး�ခြုံ��ပေး�း

ပါါသည််။

စိိတ််ကျျန်းး�မာာရေး�း ကုုသမုှုခံံယူူခြ�င်းး�
စိိတ််ကျျရော�ာဂါါ၊ စိုးး��ရိိမ််စိိတ််နှှင့််� စိိတ််ဒဏ််ရာာဖြ�စ််စေ�သည့််� စိိတ််ဖိိစီးး�မုှုရော�ာဂါါ  

(PTSD) ကဲ့့�သို့့� သော�ာ စိိတ််ပို�င်းး�ဆုို�င််ရာာကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာများ�း�အတွကွ်် ကုုသမုှုကုို� 

သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�း အစီီအစဉ််မှ အကျုံးး�� �ဝင််လွှှမ်းး�ခြုံ��ပေး�းပါါသည််။

သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူသည်် သင််လုို�အပ််သော�ာ စိိတ််ကျျန်းး�မာာရေး�း 

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုကုို� စိိတ််ကျျန်းး�မာာရေး�းပညာာရှှင််နှှင့််�ပူးး�ပေါ�ါင်းး�၍ ကူူညီီ ညှိိ�နှိုု��င်းး�ပေး�းပါါမည််။ 

စိိတ််ပို�င်းး�ဆုို�င််ရာာကျျန်းး�မာာရေး�းကွန််ရက်် ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းသူသည်် သင််၏ ဆက််လက်် ဝန််ဆော�ာင််မှု

များ�း�ကုို� မည််သည့််�နေေရာာတွင်ွ် လက််ခံသင့််�သည််ကို� ဆုံးး��ဖြ�တ််မည်် ဖြ�စ််သည််။ စိိတ််ကျျန်းး� 

မာာရေး�း ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူထံံ ပြ�င််ပလူနူာာ လာာရော�ာက်် လည််ပတ််မှုအတွကွ်် သင့််�ကျျန််မာာ

ရေး�းအစီီအစဉ််သို့့�  ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ။ သင့််�တွင်ွ် ပြ�င်းး�ထန််သော�ာ စိိတ််ကျျန်းး�မာာရေး�းအခြေ�ေအနေေ

ရှိိ�ပါါက ရပ််ရွာာ�စိိတ််ကျျန်းး�မာာရေး�း အေ�ဂျျင််စီီတွင်ွ် ကုုသမုှုခံံယူူရန်် လုို�အပ််နိုု�င််သည််။

ဆေး�းဝါးး�သုံးး��စွဲဲ�မုှု စွဲဲ�လန်းး�မုှု ကုုသရေး�း ဝန််ဆော�ာင််မုှုများ�း� ရယူခြ�င်းး�
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််မှ ကြို�ု�တင်် ခွွင့််�ပြု�ုချျက်် သို့့� မဟုတု်် လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�စာာတစ််ခုု  

မလုို�အပ််ပါါ။ သင််သည်် Apple Health တွင်ွ် စာာရင်းး�သွွင်းး�ထားး�ပါါက ကုုသမုှုအေ�ဂျျင််စီီကုို� 

တုို�က််ရို�က််ဆက််သွယ််ပါါ။

 

သင့််�အနီးး�နား�းရှိိ� ကုုသရေး�းအေ�ဂျျင််စီီကုို� ရှာာ�ရန်် ကျျန်းး�မာာရေး�းဌာာန၏ အပြု�ုအမူူဆုို�င််ရာာ 

ကျျန်းး�မာာရေး�းအေ�ဂျျင််စီီများ�း� လမ်းး�ညွှှန််ချျက််ကို� ကြ�ည့်�ပါါ - doh.wa.gov/sites/

default/files/2022-02/606019-BHADirectory.pdf

Washington Recovery Helpline သို့့�  1-866-789-1511 ထံံ သင်် ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�နိုု�င််သည်် 

သို့့� မဟုတု်် warecoveryhelpline.org.သို့့�  ဝင််ရော�ာက််ကြ�ည့်�ရှု�ု နိုု�င််ပါါသည််။

National Suicide Prevention Lifeline (မိိမိိကို�ယ််ကို� သေ�ကြော��ာင်းး�ကြံ�
စည်မု်ှု ကာာကွွယ််ရေး�းဆုို�င််ရာာ နုို�င််ငံတော်�်� ဖုုန်းး�လုို�င်းး�)
988 သို့့�  ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ သို့့� မဟုတု်် စာာတုို�ပေး�းပို့့� ပါါ သို့့� မဟုတု်် သင့််�ဧရိိယာာရှိိ� 

အကျျပ််အတည်းး�စင််တာာတွင်ွ် ကျွွမ်းး�ကျျင််လေ့�့ကျျင့််�ပေး�းထားး�သော�ာ အကြံ�ပေး�းတစ််ဦးးနှှင့််� 

အချိိ�န််မရွေး �း� ချိိ�တ််ဆက််ရန််  1-800-273-8255 (TTY အသုံးး��ပြု�ုသူူများ�း� 1-800-799-4889) 

သို့့�  ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ။ 

အလုုပ််ချိိ�န််နော� ာက််ပို�င်းး� စော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုကုို� သင်် လုို�အပ််လျှှင််
အလုပု််ချိိ�န််နော� ာက််ပို�င်းး�တွင်ွ် ၎င်းး�တို့့�  ကမ်းး�လှှမ်းး�ထားး�ခြ�င်းး� ရှိိ�၊ မရှိိ� သိိရှိိ�ရန်် သင််၏ အခြေ�ေခံ

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူထံံ ဖုုန်းး�ဆက််မေး�းမြ�န်းး�ပါါ။

သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််၏ 24 နာာရီီ သူူနာာပြု�ုအကူူအညီီလုို�င်းး�ကုို�လည်းး� သင််  

ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�နိုု�င််ပြီး�း� သူူနာာပြု�ုအားး� ဘာာလုပု််ရမည််ကို� မေး�းမြ�န်းး�နိုု�င််ပါါသည််။ ဖုုန်းး�နံပံါါတ််ကို� 

အပုို�င်းး� 1 တွွင်် ဖော်�်�ပြ�ထားး�ပါါသည်။် 

ချျက််ချျင်းး� စော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုကုို� သင်် လုို�အပ််လျှှင််
သင့််�တွင်ွ် အရေး�းပေါ်�် အခြေ�ေအနေေ မဟုတု််သော်�်�လည်းး� ချျက််ချျင်းး� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု  

လုို�အပ််သော�ာ ထိိခို�က််ဒဏ််ရာာ သို့့� မဟုတု်် နာာမကျျန်းး�မုှု ရှိိ�နိုု�င််သည််။ သင့််�အစီီအစဉ််၏ 

ကွွန််ရက််တွင်ွ် ချျက််ချျင်းး� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု အထော�ာက််အကူူပြု�ု ပစ္စစည်းး�များ�း�ကုို�  

ရှာာ�ဖွေ�ေရန်် သင့််�အစီီအစဉ််ထံ ဆက််သွယ််ပါါ။ အကြံ�ဉာာဏ််ရယူရန်် သင့််�အစီီအစဉ််၏  

24 နာာရီီ သူူနာာပြု�ုအကူူအညီီလုို�င်းး�ကုို�လည်းး� သင်် ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�နိုု�င််ပါါသည််။

အရေး�းပေါ်�်အခြေ�ေအနေေတွွင််
အရေး�းပေါ်�်အခြေ�ေအနေေ ဟု ုသင််ထင််မြ�င််သော�ာ ရုုတ််တရက်် သို့့� မဟုတု်် ပြ�င်းး�ထန််သော�ာ 

ကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာတစ််ခုုရှိိ�ပါါက 911 သို့့�  ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပါါ သို့့� မဟုတု်် အနီးး�ဆုံးး�� အရေး�း

ပေါ်�်ခန်းး�သို့့�  သွားး��ပါါ။

တတ််နိုု�င််သမျှှအမြ�န််ဆုံးး��၊ သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ကို� ဖုုန်းး�ခေါ်�်ဆုို�ပြီး�း� သင့််�တွင်ွ် 

အရေး�းပေါ်�်အခြေ�ေအနေေရှိိ�ကြော��ာင်းး� နှှင့််� စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုခံံယူူရသည့််�နေေရာာကုို� ၎င်းး�တို့့�အားး� 

အသိိပေး�းပါါ။

အရေး�းပေါ်�်အခြေ�ေအနေေဖြ�စ််မှသာာလျှှင်် ဆေး�းရုံ�အရေး�းပေါ်�်ခန်းး�သို့့�  သွားး��ပါါ။ ပံုံ�မှန််

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုအတွကွ်် အရေး�းပေါ်�်ခန်းး�သို့့�  မသွားး��ပါါနှှင့််�။ အရေး�းပေါ်�်ခန်းး�သည််  

ပြ�င်းး�ထန််သော�ာ အရေး�းပေါ်�်အခြေ�ေအနေေများ�း� အတွကွ််သာာ ဖြ�စ််သည််။

https://doh.wa.gov/sites/default/files/2022-02/606019-BHADirectory.pdf
https://doh.wa.gov/sites/default/files/2022-02/606019-BHADirectory.pdf
https://www.warecoveryhelpline.org/
https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/19-024.pdf


ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှု ဝေါ�ါဟာာရများ�း�	

အယူူခံံဝင််ခြ�င်းး�
ငြ�င်းး�ဆုို�ထားး�ခံံရသည့််� ဝန််ဆော�ာင််မှု သို့့� မဟုတု်် ငွေ�ေပေး�းချေ�ေမှု အတွကွ်် ပြ�န််လည််စဉ်းး�စား�း

စေ�ရန်် သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််ကို� တော�ာင်းး�ဆုို�သော�ာအခါါတွင်ွ် သင််လုပု််ဆော�ာင််သည့််�

လုပု််ဆော�ာင််ချျက််ဖြ�စ််သည််။

ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး�
သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းကို� ပံုံ�မှန််စစ််ဆေး�းခြ�င်းး� ဖြ�စ််သည််။ ရုုပ််ပို�င်းး�ဆုို�င််ရာာ ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး�၊ 

ကျျန်းး�မာာရေး�း ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး� သို့့� မဟုတု်် နှှစ််စဉ်် ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး� ဟုလုည်းး� ခေါ်�်သည််။

အကျုံးး� ��ဝင််လွှမ်းး�ခြုံ��မုှု
သင့််�အစီီအစဉ််မှ ပေး�းဆော�ာင််မည််ဖြ�စ််သည့််� ဝန််ဆော�ာင််မှုများ�း�နှှင့််� အကျိုးး�� �ခံံစား�းခွင့််�များ�း� 

ဖြ�စ််သည််။

ငြ�င်းး�ဆို�ခြ�င်းး� သို့့�မဟုုတ်် လုုပ််ဆော�ာင််ချျက််
သင့််�အစီီအစဉ််မှ ဝန််ဆော�ာင််မှုတစ််ခုုအတွကွ်် ခွွင့််�မပြု�ုသည့််�အခါါ သို့့� မဟုတု်် ပေး�းချေ�ေခြ�င်းး�

မပြု�ုသည့််�အခါါ။

ဆေး�းဖော်�်�စပ််ခြ�င်းး�
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််တွင်ွ် လွှှမ်းး�ခြုံ��ပေး�းသည့််� ဆေး�းစာာများ�း�စာာရင်းး�။ ဆေး�းစာာရင်းး�ဟုု

လည်းး� ခေါ်�်ပါါသည််။

ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုကုို� အကျုံးး�� �ဝင််စေ�ရန်် ဝါါရှှင််တန််ပြ�ည််နယ််နှှင့််� စာာချုု�ပ််

ချုု�ပ််ဆို�ထားး�သော�ာ အော�ာက််ပါါ ကုုမ္ပပဏီီများ�း� - Community Health Plan  

of Washington ၊ ညှိိ�နှိုု��င်းး�ထားး�သော�ာ စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု၊ Molina Healthcare,  

နှှင့််� UnitedHealthcare Community Plan , နှှှ��င့်််��� Wellpoint Washington ။

ဆေး�းမှှတ််တမ်းး�
ကာာကွွယ််ဆေး�းထိုးး��သည့််� မှှတ််တမ်းး�များ�း�၊ အဓိိကကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာများ�း�၊ ကုုသမုှုများ�း�

နှှင့််� ကြီး�း�မား�းသော�ာကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာများ�း�ရှိိ�ခဲ့့�ဖူးး�သော�ာ မိိသားး�စုုဝင််များ�း�။

သဘာာဝနည်းး�လမ်းး�ကုုထုံးး�� ပညာာရှှင််
အစစအရာာရာာ ခြုံ��ငုံ�သုံးး��သပ််၍ ချျဥ်းး�ကပ််ကာာ ခန္ဓာာ�ကို�ယ််အတွငွ်းး� ကျူးး��ကျော်�်��ဝင််ရော�ာက််

ခြ�င်းး�မရှိိ�သော�ာ ကုုသမုှုများ�း�ကုို� အသုံးး��ပြု�ုသည့််� ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းသူ။ သဘာာဝနည်းး�လမ်းး�ကုုထုံးး�� 

ပညာာရှှင််များ�း�သည်် ခွဲဲ�စိိတ််မှုနှှင့််� ဆေး�းဝါးး�များ�း�အသုံးး��ပြု�ုမုှုကုို� ရှော�ာ�င််ရှား��းရန်် သို့့� မဟုတု်် 

လျှော့�့��ချျရန်် ကြိုး�း��စား�းလုပု််ဆော�ာင််သည််။

ကွွန််ရက််
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််နှှင့််� စာာချုု�ပ််ချုု�ပ််ဆို�ထားး�သည့််� အထော�ာက််အကူူပြု�ု ပစ္စစည်းး� 

ပံ့့�ပိုးး��ပေး�းသူများ�း�နှှင့််� ပေး�းသွင်းး�သူူများ�း�။

သူူနာာပြု�ုဆရာာမ
မှှတ််ပုံ�တင််ထားး�သော�ာ သူူနာာပြု�ု (RN) အတွကွ်် လုို�အပ််သည််ထက်် ကျော်�်��လွနွ််၍ အဆင့််�

မြ�င့််� သင််ရိုးး� �ညွှနှ်းး�တမ်းး�များ�း� နှှင့််� လက််တွေ့�ပ့ညာာရေး�းကို� ပြီး�း�မြော��ာက််သော�ာ အဆင့််�မြ�င့််� 

မှှတ််ပုံ�တင််ထားး�သည့််� သူူနာာပြု�ု။

သမား�းတော်�်� လက််ထော�ာက််
ဆရာာဝန််၏ ညွှှန််ကြား�း�မုှုအော�ာက််တွင်ွ် အဖ့ွဲ့�တစ််ဖွဲ့�၏ တစ််စိိတ််တစ််ပို�င်းး�အဖြ�စ်် ဆေး�းဝါးး�

လေ့�့ကျျင့််�ရန်် လုို�င််စင််ရထားး�သည့််� ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု ပညာာရှှင််တစ််ဦးး။

ကြို��တင််ကာာကွွယ််မုှု ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှု
နာာမကျျန်းး�ဖြ�စ််ခြ�င်းး�၊ ရော�ာဂါါများ�း�နှှင့််� အခြား�း�ကျျန်းး�မာာရေး�းပြ�ဿနာာများ�း�ကုို� ကာာကွွယ််ရန်် 

သို့့� မဟုတု်် အစော�ာပုို�င်းး�အဆင့််�တွင်ွ် ရော�ာဂါါရှာာ�ဖွေ�ေတွေ့�ရ့ှိိ�ရန်် လူနူာာအားး� ရော�ာဂါါစစ််ဆေး�း

ခြ�င်းး�များ�း�၊ ဆေး�းစစ််မှုများ�း�နှှင့််� အကြံ�ဉာာဏ််ပေး�းခြ�င်းး�များ�း� ပါါဝင််သော�ာ ပံုံ�မှန််ကျျန်းး�မာာရေး�း

စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု။ ဤတွင်ွ် ကလေး�း ကျျန်းး�မာာရေး�း၊ ကလေး�းနှှင့််� ဆယ််ကျော်�်��သက်် ဆေး�းစစ််

မုှုများ�း�၊ နှှင့််� အရွွယ််ရော�ာက််ပြီး�း�သူူ ကြို�ု�တင််ကာာကွွယ််ရေး�း စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုများ�း� ပါါဝင််သည်် - 

ဥပမာာ၊ ရင််သားး�၊ ဆီးး�ကျိိ�တ်် နှှင့််� အူူမကြီး�း�ကင််ဆာာ စစ််ဆေး�းခြ�င်းး� (အမ််မို�ဂရမ််၊ ဆီးး�ကျိိ�တ််

စစ််ဆေး�းခြ�င်းး�နှှင့််� အူူမကြီး�း�စစ််ဆေး�းခြ�င်းး�)။

အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူ
သင််၏ အဓိိက ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူဖြ�စ််သည့််� ဆရာာဝန််၊ သမား�းတော်�်�

လက််ထော�ာက််၊ သူူနာာပြု�ုအတတ််ပညာာရှှင််၊ သဘာာဝနည်းး�လမ်းး� ကုုထုံးး��ပညာာရှှင်် သို့့� မဟုတု်် 

ဆေး�းခန်းး�။

ကြို��တင််ခွွင့််�ပြု�ုချျက််
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််သည်် ဆေး�းဘက််ဆို�င််ရာာလုို�အပ််သော�ာ ဝန််ဆော�ာင််မှု၊ ကုုသမုှု၊ 

ဆေး�းညွှနှ်းး� သို့့� မဟုတု်် တာာရှှည််ခံ ဆေး�းဘက််ဆို�င််ရာာပစ္စစည်းး�များ�း�ကုို� အတည််ပြု�ုသော�ာအခါါ

တွငွ််ဖြ�စ််သည််။ လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�ပေး�းခြ�င်းး� သို့့� မဟုတု်် ခွွင့််�ပြု�ုချျက််တော�ာင်းး�ခံံခြ�င်းး� ဟုလုည်းး� 

ခေါ်�်သည််။

ပံ့့�ပိုးး��မုှုပေး�းသူူ
ဆရာာဝန််၊ သွားး��ဆရာာဝန််၊ ခွဲဲ�စိိတ််ဆရာာဝန််၊ သမား�းတော်�်�လက််ထော�ာက််၊ သူူနာာပြု�ုဆရာာမ၊ 

သဘာာဝနည်းး�လမ်းး�ကုုထုံးး�� ပညာာရှှင််၊ အခြား�း�ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပညာာရှှင်် 

သို့့� မဟုတု်် ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသည့််� ဆေး�းခန်းး�။

ProviderOne
ဝန််ဆော�ာင််မှုကတ််များ�း�ကုို� သုံးး��စွဲဲ�သူူများ�း�ထံံ ပေး�းပို့့� ပြီး��း� သင့််�စော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုအတွကွ််  

ငွေ�ေတော�ာင်းး�ခံံမုှုကုို� စီီမံံခန့် ်�ခွဲ�ဲ�သည့််� ကွွန််ပျူ�ူတာာစနစ််။

လွှဲဲ�ပြော��ာင်းး�မုှု
အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူ သို့့� မဟုတု်် ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််တစ််ခုုက သင့််�အားး� 

အထူးး�ကုုထံံသို့့�  ပို့့� ဆော�ာင််သည့််�အခါါတွငွ််ဖြ�စ််သည််။ ကြို�ု�တင််အတည််ပြု�ု ခွွင့််�ပြု�ုချျက််  

ဟုလုည်းး� ခေါ်�်ပါါသည််။

ဝန််ဆော�ာင််မုှုကဒ််
သင််၏ အကျုံးး�� �ဝင််လွှှမ်းး�ခြုံ��မှုကုို� ပြ�သသော�ာ Apple Health မှှ သင််ရရှိိ�သည့််�ကတ််။ 

ProviderOne ကတ််ဟုလုည်းး� ခေါ်�်သည််။ သင််၏ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ််မှ သီးး�ခြား�း�အဖ့ွဲ့�

ဝင်် ID ကတ််ကို�လည်းး� လက််ခံရရှိိ�မည်် ဖြ�စ််သည််။

အထူးး�ကုု
ကင််ဆာာအထူးး�ကုု (ကင််ဆာာဆရာာဝန််)၊ သားး�ဖွား��းမီးး�ယပ််ဆရာာဝန်် (ကုို�ယ််ဝန််ဆော�ာင်် လူနူာာ

များ�း�ကုို� ပြု�ုစုုစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််ပေး�းသော�ာ ဆရာာဝန််) သို့့� မဟုတု်် အရိုးး� �အထူးး�ကုု (အရိုးး� �ကျိုးး�� �ခြ�င်းး� 

သို့့� မဟုတု်် ခါးး�နာာခြ�င်းး�) ကဲ့့�သို့့� သော�ာ သတ််မှတ််ထားး�သည့််� အခြေ�ေအနေေ သို့့� မဟုတု်် ရော�ာဂါါ

အမျိုး�း� �အစား�းများ�း�ကုို� ကုုသပေး�းသော�ာ ဆရာာဝန်် သို့့� မဟုတု်် ကျျန်းး�မာာရေး�းစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှု 

ပညာာရှှင််။

ကျျန်းး�မာာရေး�းစစ််ဆေး�းခြ�င်းး�
သင့််�ကျျန်းး�မာာရေး�းကို� အလုံးး��စံုံ�စစ််ဆေး�းခြ�င်းး�။ ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး�၊ ရုုပ််ပို�င်းး�ဆုို�င််ရာာ ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး� 

သို့့� မဟုတု်် နှှစ််စဉ်် ဆေး�းစစ််ခြ�င်းး� ဟုလုည်းး� ခေါ်�်သည််။



 အခြေ�ေခံံစော�ာင့််�ရှော�ာ �က််မုှုပေး�းသူူ ရက််ချိိ�န်းး�  စစ််ဆေး�းရေး�း စာာရင်းး�

ဤသည််မှာာ� ဝန််ဆော�ာင််မုှုပေး�းသူူနှှင့််� သင်် ရက််ချိိ�န်းး�  မပြု�ုလုုပ််မီီနှှင့််� သင့််�ချိိ�န်းး�ဆို �မုှု အတွွင်းး� အရာာအားး�လုံးး��ကို� မှှတ််မိိစေ�ရန်် ကူူညီီရန်် စာာရင်းး�တစ််ခုုဖြ�စ််သည်။်

 	 ပံ့့�ပိုးး��မုှုပေး�းသူအမည််													           

 	 ပံ့့�ပိုးး��မုှုပေး�းသူ၏ ဖုုန်းး�နံပံါါတ်် 													           

		  (နော�ာက််ကျျခြ�င်းး�၊ ရက််ချိိ� န်းး�ပြော��ာင်းး�ခြ�င်းး� အစရှိိ�သည််အတွကွ်် အသုံးး��ပြု�ုရန််)

 	 ချိိ� န်းး�ဆုို�သည့််� နေ့့�စွဲ�ဲ �													           

 	 ချိိ� န်းး�ဆုို�သည့််� အချိိ�န်် 													           

 	 လိိပ််စာာ														            

 	 အခန်းး�နံပံါါတ််														            

 	 ချိိ� န်းး�ဆုို�သည့််� အကြော��ာင်းး�ရင်းး�												          

 	� ရွေ့�့�လျားး��သွားး��လာာမုှု၊ စကားး�ပြော��ာဆုို�မှု သို့့� မဟုတု်် အကြား�း�အာာရံုံ�ချို့�့ �ယွွင်းး�မုှုအတွကွ်် စကားး�ပြ�န်် သို့့� မဟုတု်် အထူးး�နေေရာာထုို�င််ခင်းး�များ�း� လုို�အပ််ပါါက ဝန််ဆော�ာင််မှုပေး�းသူ၏ 

 ဧည့််�ကြို�ု� နှှင့််� ဆွေး�း�နွေး�း�ပါါ။

 	� ရက််ချိိ� န်းး�သို့့�  ယူူဆော�ာင််လာာရမည့်�အရာာများ�း�

 	�  ဆေး�းဝါးး�များ�း�စာာရင်းး�

 	� ဓာာတ််မတည့််�မှုစာာရင်းး�

 	� ဆေး�းမှတ််တမ်းး� သို့့� မဟုတု်် မှှတ််တမ်းး�များ�း�

 	� ဝန််ဆော�ာင််မှုကတ်် (ProviderOne ကတ််ဟုလုည်းး� ခေါ်�်သည််)

 	� ကျျန်းး�မာာရေး�းအစီီအစဉ်် ID ကတ််

 	� ID ဓာာတ််ပုံ�

 	� အရေး�းပေါ်�်အမည််နှှင့််� ဆက််သွယ််ရန််အချျက််အလက််

 	� မိိသားး�စုုဝင်် သို့့� မဟုတု်် သူူငယ််ချျင်းး�

 	�  သယ််ယူပို့့� ဆော�ာင််ရေး�း စီီစဉ််ခြ�င်းး� 

 	� ကလေး�းထိိန်းး� စီီစဉ််ခြ�င်းး�

 	� သင််၏ အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူကုို�မေး�းရန်် သို့့� မဟုတု်် ပြော��ာပြ�ရမည့်�အရာာများ�း�

 	 1.	

 	 2.	

 	 3.	

 	�  သင််၏အခြေ�ေခံစော�ာင့််�ရှော�ာ�က််မှုပေး�းသူအတွကွ်် မေး�းခွန်းး�များ�း�

 	1.														            

 	2.														            

 	3.														            
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