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Personas que son adultos mayores, ciegos o personas  
con discapacidad (ABD)
Si usted tiene 65 años o más, es ciego o tiene una discapacidad y cumple con 
los requisitos de ingresos y recursos, Washington Apple Health (Medicaid) 
puede proporcionar cobertura por atención médica y ayudar a pagar las 
primas de Medicare y los gastos médicos.

Para obtener más información sobre sus opciones de cobertura, incluyendo  
la atención terminal, visite hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-
need-medical-dental-or-vision-care/long-term-care-and-hospice. 

Para solicitar cobertura para ABD
•	� Internet: Visite washingtonconnection.org.
•	� Solicitud impresa: Imprima el formulario 18-005, que está 

disponible en hca.wa.gov/classic-health-care-application
	 	� Correo postal: DSHS Community Services Division,
		  P.O. Box 11699, Tacoma, WA 98411-6699.
•	� En persona: Visite una oficina de Servicios Comunitarios cerca de 

usted. Visite dshs.wa.gov/office-locations.
•	� Si tiene alguna pregunta, llame a servicio al cliente del DSHS al
	 1-877-501-2233.

Opciones de cobertura para adultos  
mayores y personas con discapacidad

Apple Health (Medicaid) ofrece cobertura para personas que tienen 65 años de edad o más,  
que padecen ceguera o una discapacidad, o que necesiten servicios y apoyos a largo plazo.

Servicios y Apoyos a Largo Plazo (LTSS)
Apple Health paga por los servicios en su hogar, un centro comunitario de 
atención residencial, instalaciones de vida asistida, casa familiar para adultos  
o un asilo, si usted cumple con ciertos criterios basados en una evaluación.

Apoyos a la Medida para Adultos Mayores (TSOA, por sus siglas en inglés) 
y Cuidado Alternativo de Medicaid (MAC, por sus siglas en inglés) son 
programas de LTSS que ayudan a los cuidadores que actualmente  
cuidan de un familiar o amigo sin costo.

Para solicitar LTSS
•	� Internet: Visite washingtonconnection.org.
•	� Solicitud impresa: Imprima el formulario 18-005, que está 

disponible en hca.wa.gov/classic-health-care-application
•	� En persona: Visite una oficina de Servicios  

en el Hogar y la Comunidad cerca de usted.  
Visite dshs.wa.gov/office-locations.

•	� Si tiene alguna pregunta, llame la oficina de Servicios  
en el Hogar y la Comunidad de su localidad.  
Visite dshs.wa.gov/office-locations.

Nota: estos programas tienen requisitos de ingresos y recursos.
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La HCA cumple con todas las leyes vigentes federales y del Estado 
de Washington sobre derechos civiles y tiene el compromiso de 

ofrecer un acceso equitativo a nuestros servicios. Si necesita alguna 
adaptación, o si requiere documentos en otro formato o idioma,  

llame al 1-800-562-3022 (TRS: 711).

Discapacidades del habla o de la audición,  
o problemas de movilidad 
Si tiene una discapacidad del habla o de la audición o un problema de 
movilidad, debe avisar al recepcionista cuando haga su cita. El recepcionista de 
su proveedor de servicios de salud le ayudará a hacer los arreglos necesarios.

Servicios de intérprete 
Si no habla bien el inglés o es sordo, sordociego o tiene problemas de audición, 
hay intérpretes profesionales disponibles en muchos idiomas, incluido el 
lenguaje de señas, sin costo para usted. Avísele al recepcionista que necesita  
un intérprete cuando programe su cita. Para ver más información,  
visite hca.wa.gov/interpreter-services.

Servicios de transporte
Puede ser elegible para recibir ayuda con el transporte a su cita de servicios  
de salud sin costo para usted. La cita debe ser para servicios cubiertos por  
Apple Health. Si necesita ayuda para encontrar transporte o un médico  
en su región, llame al 1-800-562-3022. Para ver más información,  
visite hca.wa.gov/transportation-help.
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