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 تدير هيئة الرعاية الصحية
)Medicaid( Washington Apple Health

Washington Apple Health (Medicaid) دليل المبتدئين في
الجزء الأول من هذا الدليل يساعدك على البدء. وهو يجيب على بعض الأسئلة الأساسية.

الجزء الثاني يقدم لك النصيحة حول زيارتك الأولى لموفر الرعاية الطبي.

Apple Health الجزء الأول: بعد تسجيلك في

سوف نرسل لك كتيبًا، بعنوان مرحبًا بك فيWashington Apple Health يضم معلومات مهمة حول الغطاء التأميني الخاص بك. ويمكنك 

.www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdfأيضً ا الحصول عليه عبر موقعنا الإلكتروني عل 
ى وسوف ترسل إليك الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها المعلومات أيضًا.

هذه هي بطاقة الخدمات الخاصة بك
 ،Washington Apple Health بعد مرور حوالي أسبوعين من تسجيلك في

سوف تحصل على بطاقة خدمات )تسمى أيضًا بطاقة ProviderOne( مثل 

البطاقة المصورة هنا. احتفظ بهذه البطاقة. ويظهر على بطاقة الخدمات 

الخاصة بك رقم العميل، والذي تحتاجه لتلقي الخدمات الصحية. ولا 

تحتاج إلى تفعيل بطاقة الخدمات الجديدة الخاصة بك، حيث يتم تفعيلها 

قبل أن يتم إرسالها بالبريد إليك.  

 Apple يتلقى كل فرد مؤهل في أسرتك للحصول على الغطاء التأميني من

Health بطاقة الخدمات الخاصة به. وكل شخص له رقم عميل مختلف 

يستمر معه مدى الحياة.

 إذا كنت قد حصلت على الغطاء التأميني من Apple Health من قبل

)أو حصلت على Medicaid قبل أن تعُرف بعد ذلك بـ Apple Health(، فلن 

نرُسل لك بطاقة جديدة عبر البريد. فبطاقتك القديمة لا تزال سارية، حتى وإن لم 

يكن الغطاء التأميني يشملك باستمرار. ويظل رقم العميل الخاص بك كما هو.

سوف ترى “ProviderOne“ في بطاقة الخدمات الخاصة بك

ProviderOne هو نظام الكمبيوتر الذي يقوم بالتنسيق مع خطط التأمين 

الصحي. وهو يرُسل لك أيضًا خطابات وكتيبات. ويعد الرقم الظاهر في البطاقة 

هو رقم عميل ProviderOne الخاص بك.

www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf
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حماية خصوصيتك
لا تحتوي بطاقة الخدمات الخاصة بك على أي معلومات شخصية باستثناء 

اسمك، ورقم عميل ProviderOne الخاص بك، وتاريخ الإصدار. ويتم الحفاظ 

على خصوصيتك في حالة فقدان أو سرقة البطاقة.

لن تقوم Apple Health أو الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي 

من خلالها بالاتصال بك مباشرةً للسؤال عن معلوماتك الشخصية للحصول 

على بطاقة خدمات أو استبدالها. ولا تقم أبدًا بإعطاء معلوماتك الشخصية، 

مثل رقم التأمين الاجتماعي الخاص بك، إلى أي شخص يتصل بك أو يرسل إليك 

بريدًا إلكترونيًا لطلب ذلك. وإذا طلب شخص ما رقم التأمين الاجتماعي الخاص 

بك، يرُجى السؤال عن اسمه ومعلومات الاتصال الخاصة به، وإبلاغ مركز 

خدمة العملاء الخاص بنا بذلك على 1-800-562-3022.

ما يجب أن تفعله إذا لم تتلق البطاقة
 إذا لم تتلق بطاقة الخدمات الخاصة بك بعد مرور أسبوعين من ملء

 ProviderOne الخاص بك، يرُجى زيارة بوابة عملاء Apple Health طلب

على https://www.waproviderone.org/client للحصول على بطاقة 

بديلة مجانية. 

التسجيل في خطة التأمين الصحي الخاصة بك
Apple Health إذا قمت بتقديم طلب للحصول على الغطاء التأميني من 

عبر الإنترنت من خلال www.wahealthplanfinder.org، فإنه من 

المحتمل أن تكون قد قمت بالتسجيل في واحدة من خطط التأمين الصحي 

المتاحة في منطقتك. وإذا لم تكن قد قمت بالتسجيل في خطة تأمين صحي في 

هذا الوقت، فسوف نختار واحدة لك.

 تناوإذا كخوق يفي أ ليوحتلا كنكيم ،كتقطنم حة فياتم ىرت من 
 www.wahealthplanfinder.org. طةخ غيير فيتلا حبصيطة أ  وخ
التأمين الصحي الخاصة بك سارياً من اليوم الأول من الشهر التالي.رايلال زخة

)انظر “هل يمكنني تغيير خطة التأمين الصحي الخاصة بي؟” في الصفحة 4 
لمعرفة طرق مختلفة لتغيير خطتك.(

تجديد الغطاء التأميني الخاص بك
عادةً ما يستمر تسجيلك في Apple Health لمدة سنة واحدة. وسوف نرسل 

 ،Apple Health إليك خطاباً لتذكيرك بتجديد الغطاء التأميني الخاص بك من

لذلك، من المهم أن تقوم بتحديث عنوان المراسلة الخاص بك باستمرار. وقد 

يفيد الخطاب بأنه سيتم تجديد تسجيلك تلقائيًا ولن تكون مضطراً للقيام بأي 

إجراء إلا إذا لم تكن المعلومات المتضمنة في الخطاب صحيحة. وإذا كنت تحتاج 

بالفعل إلى تجديد الغطاء التأميني الخاص بك من Apple Health، يمكنك 

التجديد على www.wahealthplanfinder.org، أو عبر البريد، أو عبر 

الهاتف. وسوف يخبرك الخطاب بكل الخيارات المتاحة لك بالتفصيل.

وستجد هنا خطط التأمين الصحي الخمسة ومعلومات الاتصال الخاصة بها. وليست كل الخطط متاحة في كل مناطق الولاية.

خط الحصول على مساعدة من ممرضةرقم الهاتف الرئيسيخطة التأمين الصحي للرعاية المدارة

Amerigroup Washington, Inc. (AMG)
www.myamerigroup.com/wa/pages/welcome.aspx1-800-600-44411-800-600-4441

Community Health Plan of Washington (CHPW)
www.chpw.org1-800-440-15611-866-418-1002

Coordinated Care Corporation (CCC)
www.coordinatedcarehealth.com1-877-644-46131-877-644-4613

Molina Healthcare of Washington )MHC( 
www.molinahealthcare.com/

members /wa/en-us/Pages/home.aspx
1-800-869-7165

1-888-275-8750 
للغة الإسبانية 1-866-648-3537

UnitedHealthcare Community Plan (UHC)
www.uhccommunityplan.com1-877-542-89971-877-543-3409

www.wahealthplanfinder.org
www.molinahealthcare.com/members/wa/en-us/Pages/home.aspx
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بطاقة خطة التأمين الصحي الخاصة بك
سوف ترسل إليك الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها بطاقة 
تعريف بالهوية مثل البطاقات الظاهرة أعلاه. احتفظ بهذه البطاقة. وخذ بطاقة 

الخدمات الخاصة بك وبطاقة خطة التأمين الصحي الخاصة بك معك عند الذهاب 
إلى الطبيب أو الصيدلية أو أي موفر رعاية صحية آخر. وقد تحتاج أيضًا إلى بطاقة 

تعريف بالهوية مزودة بصورة شخصية.

أسئلة قد تريد طرحها

كيف أحصل على رقم العميل الخاص بي إذا لم أحصل على بطاقتي 

حتى الآن؟
إذا كنت ترغب في الذهاب إلى الطبيب أو ملء روشتة قبل أن تصل بطاقاتك،

فهناك طريقتان لتلقي الخدمات:

قم بزيارة بوابة عملاء ProviderOne على  	• 
https://www.waproviderone.org/client للحصول على رقم 

العميل الخاص بك. وقم بإعطاء ذلك لموفر الرعاية أو الصيدلي.
قم بإخبار موفر رعاية أو صيدلي باسمك، وتاريخ ميلادك، ورقم التأمين  	•

الاجتماعي الخاص بك، حيث إنه يمكنهم البحث عنك عبر الإنترنت 
وإيجاد رقم العميل الخاص بك.

ماذا أفعل لو فقدت بطاقة الخدمات الخاصة بي؟
هناك طرق عديدة لطلب بطاقة بديلة:

قم بالاستعانة ببوابة عملاء ProviderOne على 	• 

	•
•

.https://www.waproviderone.org/client
 عرل بمللىكخ زدام ةلاء المعاصتص باخ  1-800-562-3022.

 ”مقناترنبر الإع غييرت بلبط مقنت لىع  والم دحدضوع قةابط  بالا
https://fortress.wa.gov/hca/p1contactus/

client_webform  .”الخدمات
لا تفُرض رسوم على البطاقة الجديدة. ويستغرق الحصول على بطاقة جديدة عبر 
البريد من سبعة إلى عشرة أيام. وسوف يتم تعطيل بطاقتك القديمة عندما تطلب 

واحدة جديدة.

ماذا أفعل لو فقدت بطاقة خطة التأمين الصحي الخاصة بي؟
اتصل بالهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها واطلب بطاقة 

جديدة. )انظر معلومات الاتصال لخطط التأمين الصحي، الصفحة 2.(

كيف يمكنني التحقق لمعرفة إن كنت مشتركًا في الغطاء التأميني من 

Apple Health أو مسجلاً في خطة تأمين صحي؟
يمكنك التحقق لمعرفة إذا كان الغطاء التأميني الخاص بك قد أصبح سارياً أم لا 

 من خلال زيارة بوابة عملاء ProviderOne على

https://www.wa.providerone.org/client أو الاتصال بمركز خدمة
العملاء الخاص بنا على 3022-562-800-1. وسوف تحتاج إلى معرفة رقم بطاقة 

الخدمات الخاصة بك أو رقم التأمين الاجتماعي.

من القائمة الرئيسية، حدد لغتك ثم اتبع أسئلة الهاتف. الإجابة على  	.1
السؤال الأول هي “خدمات العملاء”.

الإجابة على السؤال الثاني هي “التحقق من التأهل”.  	.2
وعندما يتم سؤالك في المرة التالية، قلُ “متابعة”. 	.3

	�وفي السؤال التالي، أجب إما بـ”بطاقة خدمات إدارة الخدمات الاجتماعية  .4
والصحية )DSHS(” )ويعني ذلك بطاقة الخدمات الخاصة بك( أو بـ”بطاقة 

التأمين الاجتماعي” بناءً على الرقم الذي تعرفه. ويمكنك نطق الرقم أو كتابته 

على لوحة الاتصال.

وسوف يطلب السؤال الرمز البريدي الخاص بك. 	.5
وفي المرة التالية، سوف يطلب السؤال تحديد إن كنت تريد معلومات  	.6

عن نفسك أو عن فرد آخر في العائلة. 

وأخيراً، عندما يتم سؤالك، تكلم وحدد إن كنت تريد التحقق من حالة  	.7
التسجيل في هذا اليوم أو في تاريخ آخر. وسوف تخبرك الخدمة الآلية 

بحالة التسجيل الخاصة بك )إن كنت مشتركًا أم لا( وبخطة التأمين الصحي
المشترك فيها في هذا التاريخ. 

https://www.waproviderone.org/client
https://fortress.wa.gov/hca/p1contactus/client_webform
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هل يجب علّي التسجيل في خطة تأمين صحي؟
نعم، مع بعض الاستثناءات. لمزيد من التفاصيل، انظر الكتيب بعنوان

 Washington Apple Health لىع مرحبًا بك في
 .www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf

هل يمكنني التعامل مع أي موفر رعاية أريده؟
لا، يجب عليك التعامل مع موفري الرعاية ضمن شبكة خطة التأمين الصحي
الخاصة بك، إلا إذا كانت الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من

خلالها تعطيك إذناً كتابيًا لرؤية متخصص، سواء كان ضمن شبكة خطة التأمين

الصحي أو خارجها.

إذا كنت ترغب في الاستعانة بطبيب متخصص أو موفر رعاية صحية، فاسأل

الطبيب أو موفر الرعاية عن خطة التأمين الصحي التي يشتركان فيها. وإذا كان

الطبيب أو موفر الرعاية ضمن خطة تأمين صحي متاحة في منطقتك، يمكنك تغيير

خطط التأمين الصحي. ولا تندرج بعض الخدمات تحت خطة التأمين الصحي

الخاصة بك، ولكنها تندرج تحت خدمة Apple Health المقدمة مقابل رسوم،

وسوف تحتاج إلى التعامل مع موفر رعاية يقبل خدمة Apple Health المقدمة

مقابل رسوم. )انظر “ما هي الخدمة المقدمة مقابل رسوم؟” في الصفحة 5.(

ما هو موفر الرعاية الرئيسي؟
موفر الرعاية الرئيسي الخاص بك هو طبيب، أو ممرضة ممارسة، أو أي متخصص

آخر في الرعاية الصحية، أو أي عيادة تزورها فيما يخص معظم الأمور المتعلقة

برعايتك الصحية أو جميعها. ويجب أن يكون موفر الرعاية الرئيسي الخاص بك

ضمن شبكة خطة التأمين الصحي الخاصة بك.

كيف يمكنني إيجاد موفر رعاية رئيسي؟
يجب أن يكون موفر الرعاية الرئيسي الخاص بك ضمن شبكة خطة التأمين

الصحي الخاصة بك. اختر موفر رعاية رئيسي من شبكة خطة التأمين الصحي

الخاصة بك الحالية، أو سوف تساعدك الخطة على اختيار واحد. قم بزيارة

الموقع الإلكتروني الخاص بخطة التأمين الصحي الخاصة بك لاختيار موفر رعاية

رئيسي. وستعرف المزيد عن اختيار موفر رعاية في الجزء الثاني من هذا الدليل.

كيف يمكنني حجز موعد؟
سوف ترسل إليك الهيئة التي حصلت على خطة الرعاية الصحية من خلالها

معلومات حول كيفية حجز موعد. أو اتصل بالهيئة التي حصلت على خطة

التأمين الصحي من خلالها وسوف تساعدك على البدء. انظر أيضًا الجزء الثاني من

هذا الدليل للحصول على معلومات عن حجز أول موعد لك.

هل يحتاج كل فرد في أسرتي إلى الحصول على نفس خطة التأمين الصحي؟
نعم. بصفة عامة، يحصل كل فرد في أسرتك على نفس خطة التأمين الصحي، إلا

إذا كان من الهنود الأمريكيين أو مواطني ألاسكا الأصليين. ويحتوي الكتيب بعنوان
 مرحبًا بك في  Washington Apple Health المتاح على

www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf 
على مزيد من المعلومات.

ما الفرق بين الخطط؟
تغطي كل الخطط نفس الخدمات الأساسية، ولكنها تميزها بعض الاختلافات

 بشأن طريقة توفير الخدمة. يدُرج الكتيب بعنوان مرحبًا بك في

 Washington Apple Health اتالمح لىع
 www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf

الخدمات الأساسية.

لكل خطة تأمين صحي شبكة موفري الرعاية الخاصة بها. يرُجى التحقق من

الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها إذا كان موفرو الرعاية

المفضلون لديك ضمن شبكة الخطة أم لا.

هل يمكنني تغيير خطة التأمين الصحي الخاصة بي؟
نعم، في أي وقت. وسيكون التغيير سارياً من اليوم الأول من الشهر التالي.

وهناك طرق عديدة لتحويل خطتك:
Washington قم بتغييرها على الموقع الإلكتروني لـ 	• 

	• 
 Healthplanfinder www.wahealthplanfinder.org 

ProviderOne رايزب مقة روتنياوقع الإلكلم ملاءوبلع ابة 
https://www.waproviderone.org/client

قم بطلب تغيير عبر الإنترنت على 	• 
.https://fortress.wa.gov/hca/p1contactus/client_webform/

حدد الموضوع “تسجيل/تغيير خطط التأمين الصحي”.
قم بطباعة استمارة التسجيل من على 	• 

.www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-
cost/13-862.pdf

ًا سكافلبر اع اهليمات، أو أرسلعتلل بمق فد ويبرلاب اهلاوإرس اهئل

وقم
إلى  1-866-668-1214.

قم بالاتصال بمركز خدمة العملاء الخاص بنا على  1-800-562-3022.

	•

أي صيدلية أو مستودع أدوية يجب علّي الاستعانة به؟
سوف تعطيك الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها

معلومات حول الصيدليات ومستودعات الأدوية التي يجب عليك الاستعانة بها.

ماذا أفعل لو احتجت إلى رعاية بعد الساعات المعتمدة؟
للهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها رقم خالٍ من الرسوم

يمكنك الاتصال به للتحدث إلى ممرضة على مدار اليوم طوال جميع أيام

الأسبوع. وستجد رقم الهاتف ضمن المعلومات التي ترسلها إليك الهيئة التي

حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها وهي مُدرجة في الصفحة 2.

ماذا أفعل في حالات الطوارئ؟
  إذا تعرضت لمشكلة صحية مفاجئة أو خطيرة تعتقد أنها طارئة، فاتصل بالرقم

911 أو اذهب إلى أقرب موقع به موفري رعاية يمكنهم مساعدك في حالات

الطوارئ. واتصل بالهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها بعد

ذلك وأخبرهم بأنك تعرضت لحالة طارئة وبالمكان الذي حصلت فيه على الرعاية.

وإذا كنت تحتاج إلى رعاية مُلحة، ولكن حياتك ليست مُعرضة للخطر، فاتصل

بموفر الرعاية الرئيسي الخاص بك، أو الهيئة التي حصلت على خطة التأمين

الصحي من خلالها، أو خط الممرضة المتاح على مدار اليوم. انظر الصفحة 2

للاطلاع على أرقام الهاتف.

هل يجب علّي دفع أي مبالغ للتعامل مع موفر رعاية أو لكي يتم ملء 

(يُتبع)
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https://www.waproviderone.org/client
https://fortress.wa.gov/hca/p1contactus/client_webform
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/13-862.pdf
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf
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الروشتات لي؟
لا—طالما تتبع القواعد المحُددة من قبل الهيئة التي حصلت على خطة التأمين

الصحي من خلالها.

وقد تضطر إلى دفع مبالغ إذا كنت:

تحصل على خدمة لا يشملها التأمين الصحي، مثل الرعاية من خلال العلاج 	•
اليدوي أو جراحة التجميل.

تحصل على خدمة غير ضرورية طبيًا. 	•

لا تعرف اسم الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها، 	•
وموفر الرعاية الذي تتعامل معه لا يعرف من يطالبه بدفع الفاتورة. ولذلك،

من الضروري أن تأخذ بطاقة الخدمات الخاصة بك وبطاقة خطة التأمين

الصحي معك في كل مرة تحتاج فيها إلى الخدمات. )انظر المعلومات حول

هذه البطاقات في الصفحات من 1 إلى 3(.

تحصل على الرعاية من موفر خدمة غير متوفر ضمن شبكة خطة التأمين 	•
الصحي الخاصة بك، إلا إذا كانت حالة طارئة أو تمت الموافقة عليها مسبقًا

من قبل الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها.

لا تتبع قواعد الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها 	•
للحصول على رعاية من متخصص.

ما هي الخدمة المقدمة مقابل رسوم؟
هذا ما نسميه دفع Apple Health لأجور الأطباء وموفري الرعاية مباشرةً مقابل

كل خدمة يقومون بها. معظم عملاء Apple Health لا يحصلون على خدمة مقدمة

مقابل رسوم لرعايتم الصحية المنتظمة. فمعظمهم يحصلون على “الرعاية المدارة”

من خلال خطط التأمين الصحي الخاصة بهم لمعظم خدماتهم. )انظر السؤال التالي،

“ما هي الرعاية المدارة؟”(

لممة مقابل رسوم”. وهةاطغم ي من ىمستيا معينة كل ةحاتم “ميزاا دخالمة دقا

لقبة وسيل من اخي الحين الصمأالت ةخط لخلاصة بك، ووفيرت متيها من لزا قبم
لم لقب يالولا أخرى مدعومة من روفم نث عحث ”البحأداة الب رظنا .عمتجا

ارعية  )Find a Provider(” اخالصة ـب ProviderOneخ علىدمات وبرامج

/https://fortress.wa.gov/hca دخ روفم نث عحبللمة

p1findaprovider .مقدمة مقابل رسوم

لممة مقابل ارسوم رعية الأسن،نا وخدمات علاج الاضطرباات  دخالمة دقا
المواد والمخرةد واعرالية وطيلة المدى واعرالية في ةيسفنال وزام نمتضتيا

سي اليئرالخاص بك لالتي حص ةئياله وأت انالتجة نع تناول ةيولحكال روفمية 

لمف يسادعك اعرال  على إ اخلالهيجاد هذه يالمزاا وتنسيق كتياسو .رعو .يفتشسا
يحين الصمأالت ةعلى خط من

ةمدقالم ةمدخال ايزام ضعبب ةئماعلى ق مقابل يتكال رظنرسوم، اب واننعب

www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf. مرحبً ا بك في  Washington Apple Health صو علىحللل

ما هي الرعاية المدارة؟
Apple يتمتعون بـ”الرعاية المدارة”، ويعني ذلك أن Apple Health معظم عملاء

Health تدفع للهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها رسمً شهرياً

مقابل رعايتك. ثم تقوم الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها بدفع

أجر موفر الرعاية الذي قام برعايتك. ومعظم عملاء Apple Health يتلقون الرعاية

المدارة لمعظم الخدمات، ولكن يتم دفع مقابل بعض الخدمات من خلال “الخدمة

المقدمة مقابل رسوم”. )انظر السؤال السابق، “ما هي الخدمة المقدمة مقابل رسوم؟”(

كيف أحصل على رعاية الأسنان؟
Apple Health تحصل أنت على رعاية الأسنان من موفر رعاية يقبل خدمة

Find a( المقدمة مقابل رسوم. انظر أداة البحث “البحث عن موفر رعاية

https://fortress.wa.gov/hca/ لىعProviderOne ة بصـاخلا 
”)Provider .للبحث عن وموفر رس لباقم ةمدقم ةمدخم 

p1findaprovider

ما هي خدمات وعلاجات الأسنان المغطاة؟
 ألقٍ نظرة عامة على خدمات الأسنان لكل البالغين الذين تصل أعمارهم إلى

 21 سنة وأكثر والذين يشملهم الغطاء التأميني من Apple Health على
 .www.hca.wa.gov/assets/free-or-lowcost/22-811.pdf

أوعيلا تاراتبخلى اع لصحن طبية؟لا تاراظنلوا
يتم توفير اختبارات العيون، بما في ذلك اختبارات انكسار الضوء والمجالات البصرية،فيك

من خلال الهيئة التي حصلت على خطة التأمين الصحي من خلالها.

بالنسبة للأطفال حتى سن العشرين — تكون إطارات النظارات الطبية، 	•
والعدسات، والعدسات اللاصقة، وخدمات التركيب مغطاة من قبل خدمة

Apple Health المقدمة مقابل رسوم.

بالنسبة للبالغين — تكون إطارات النظارات الطبية، والعدسات، 	•
والعدسات اللاصقة غير مغطاة  من قبل Apple Health، ولكن إذا كنت

ترغب في شرائها، يمكنك طلبها من خلال موفري الرعاية المشاركين بسعر

 مخفض. وسوف تجد قائمة بموفري الرعاية المشاركين على
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/

optical_ .providers_adult_medicaid.pdf

ما الفرق بين Washington Apple Health وMedicaid؟
Washington Apple Health هو اسم Medicaid في ولاية واشنطن. وقد يطلق

عليها موفر الرعاية الخاص بك أو موظف الاستقبال اسم Medicaid. وللمصطلحين

نفس المعنى.

ما هي الأشياء الأخرى التي يجب علّي معرفتها؟
 Washington Apple  ًا بك في ديالمز من ولعالممات يتكفي الب واننعب  مرحب

ويجد

على  www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf وفي

Health .المواد التي من لالتي حص ةئيالهت يحين الصمأالت ةعلى خط من اخلاله
اهاقلتت

www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-811.pdf
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf
https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider
https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider
https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider
http://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/Optical_Providers_Adult_Medicaid.pdf
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مهمةURLصفحات ويب و

URLصفحة الويب

www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/13-862.pdfاستمارة التسجيل

)Find a Provider( البحث عن موفر رعاية 

)الخدمة المقدمة مقابل رسوم فقط(
https://fortress.wa.gov/hca/p1findaprovider

ProviderOne بوابة عملاءhttps://www.waproviderone.org/client

Washington Healthplanfinderwww.wahealthplanfinder.org

Apple Health مرحبًا بك في الكتيب بعنوانwww.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf

http://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/Optical_Providers_Adult_Medicaid.pdf
https://www.waproviderone.org/client
www.wahealthplanfinder.org
www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/22-1298.pdf



