
ການຢັ້້� ງຢືືນສິິດໃນການໄດ້້ຮັັບ Apple Health ຂອງທ່່ານ
ຫຼັັ�ງຈາກທ່ີ່�ທ່່ານສະໝັັກ ຫຼືື� ຕໍ່ອ່າຍຸຸການຄຸ້້�ມຄອງ Apple Health (Medicaid) ຂອງທ່່ານແລ້້ວ, ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບຈົົດໝາຍຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ
ເພື່່�ອຢັ້້� ງຢືືນສິິດຂອງທ່່ານ. ອັັນນີ້້�ເອີ້້�ນວ່່າ ການທົົບທວນການມີີສິິດພາຍຫຼັັ�ງ (Post Eligibility Review, PER).

ການທົົບທວນການມີີສິິດພາຍຫັຼັ� ງ ແມ່່ນຫຍັັ ງ?
ການທົົບທວນການມີີສິິດພາຍຫຼັັ�ງ (PER) ຊ່່ວຍໃຫ້້ອົົງການການດູູແລສຸຂະພາບ (Health Care Authority, HCA) ຢືືນຢັັນການມີີສິິດໄດ້້ຮັັ 
ບການຄຸ້້�ມຄອງ Apple Health ຂອງທ່່ານ. PERs ແມ່່ນສະເພາະກັັບ Apple Health ສໍາາລັັບຜູ້້�ໃຫຍ່່, ເດັັກນ້້ອຍ, ບຸຸກຄົົນທ່ີ່�ຖືືພາ, ແລະ ພ່ໍ່ແມ່່/ 
ຜູ້້�ດູູແລ, ທ່ີ່�ຮູ້້�ຈັກໃນນາມໂຄງການ Modified Adjust Gross Income (MAGI) ຂອງພວກເຮົົາ. ໂຄງການເຫຼົ່່��ານີ້້�ຖືືກນຳຳໃຊ້້ຜ່່ານ 
Washington Healthplanfinder.

ການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບສໍາາລັັບ Apple Health ແມ່່ນຖືືກກໍາານົົດໂດຍໃຊ້້ຂໍ້ມູູ້ນທ່ີ່�ທ່່ານປະກອບໃນຄໍາາຮ້້ອງສະຫມັັກ Washington Healthplanfinder 
ຂອງທ່່ານ. ການຢັ້້� ງຢືືນຜ່່ານ PER ອາດຈຳຳເປັັນໃນເມື່່�ອຂໍ້ມູູ້ນໃນຄຳຳຮ້ອງບໍ່່ເຂົ້້� າກັັບຖານຂໍ້ມູູ້ນລາຍຮັັບຂອງລັັດ ຫຼືື� ລັັດຖະບານກາງ. PERs ແມ່່ນ
ປະກອບໂດຍພະນັັກງານຂອງອົົງການການດູູແລສຸຂະພາບ (HCA) ເພື່່�ອຢືືນຢັັນການມີີສິິດໂດຍອີີງໃສ່່ລາຍໄດ້້, ພົົນລະເມືືອງ, ຫຼືື�ການມີີຢູ່່�ທ່ີ່�ຖືືກຕ້້ອງ
ຕາມກົົດຫມາຍຂອງທ່່ານ.

ຕົົວຢ່່າງ:  ທ່່ານລາຍງານລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານແມ່່ນ $1,000 ຕໍ່ເ່ດືືອນຈາກວຽກໜຶ່່�ງ, ແຕ່່ພະແນກຄວາມປອດໄພແຮງງານ 
(Employment Security Department, ESD) ສະແດງລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານແມ່່ນ $1,850 ຕໍ່ເ່ດືືອນ. ນີ້້�ຈະແຈ້້ງໃຫ້້  
HCA ສົ່່�ງຈົົດໝາຍຂໍຢໍັ້້� ງຢືືນລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານ.

ບາງຄັ້້�ງພະນັັກງານສາມາດນໍາາໃຊ້້ຂໍ້ມູູ້ນໃນຖານຂໍ້ມູູ້ນຂອງລັັດ ແລະລັັດຖະບານກາງເພື່່�ອຢືືນຢັັນການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຂອງທ່່ານ ແລະ ປັັບປຸຸງຄໍາາຮ້້ອງຂອງ
ທ່່ານທ່ີ່�ສະທ້້ອນໃຫ້້ເຫັັນເຖິິງລາຍໄດ້້ ຫຼືື� ສະຖານະພາບໃນປະຈຸຸບັັນຂອງທ່່ານ. ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບຈົົດຫມາຍຮ້ອງຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນ (ຫຼືື� ອີີເມລ໌໌ຕາມຄວາມມັັກຂອງ
ທ່່ານ) ຖ້້າາພວກເຮົົາບໍ່່ສາມາດຢືືນຢັັນການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຂອງທ່່ານ. ທ່່ານມີີເວລາ 15 ວັັນ ເພື່່�ອສະໜອງຂໍ້ມູູ້ນທ່ີ່�ຮ້້ອງຂໍໃໍນຈົົດໝາຍ. ການຄຸ້້�ມຄອງຂອງ
ທ່່ານອາດຈະຖືືກປິິດ ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ໃຫ້້ຂໍ້ມູູ້ນທ່ີ່�ຮ້້ອງຂໍພໍາຍໃນວັັນທີີກໍາານົົດ.

ເປັັ ນຫຍັັ ງຈຶ່່ � ງຂໍໍໃຫ້້ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າສະໜອງການຢັ້້ � ງຢືື ນລາຍໄດ້້?
ເມື່່�ອບໍ່່ດົົນມານີ້້�ທ່່ານໄດ້້ຮັັບການອະນຸຸມັັດໃນການຄຸ້້�ມຄອງ Apple Health ຜ່່ານ Washington Healthplanfinder ຫຼືື� ຕໍ່ອ່າຍຸຸການຄຸ້້�ມຄອງ 
Apple Health ຂອງທ່່ານ ແລະ ຂໍ້ມູູ້ນຢູ່່�ໃນຖານຂໍ້ມູູ້ນຂອງລັັດ ຫຼືື� ລັັດຖະບານກາງບໍ່່ກົົງກັັບຂໍ້ມູູ້ນລາຍໄດ້້ທ່ີ່�ສະໜອງໃຫ້້ໃນໃບຄຳຳຮ້ອງຂອງທ່່ານ.

ເບິ່່�ງກົົດລະບຽບບໍໍລິິຫານຂອງວໍໍຊິິງຕັັນ (Washington Administrative Codes, WAC) ເພື່່�ອສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມວ່່າເປັັນຫຍັັງທ່່ານຈ່ຶ່�ງຖືືກຖາມ
ໃຫ້້ສະໜອງຂໍ້ມູູ້ນນີ້້�:

•	� ລາຍໄດ້້ (ສ່່ວນ 1)
•	� ລາຍໄດ້້ (ສ່່ວນ 2)
•	� ອົົງປະກອບຂອງຄົົວເຮືືອນ
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https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-access-apple-health/income-part-1
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-access-apple-health/income-part-2
https://www.hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/i-help-others-apply-and-access-apple-health/household-composition


ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈໍໍາເປັັ ນຕ້້ອງຕອບຈົົດຫມາຍການຮ້້ອງຂໍໍການຢັ້້ � ງຢືື ນບໍໍ ຖ້້າຂ້້າພະເຈ້ົ້� າພຽງແຕ່່ປັັ ບປຸຸງຂ້ໍ້ມູູນ
ຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າເທົ່່ � ານັ້້ � ນ?
ແມ່່ນ. ຖ້້າທ່່ານຮ້້ອງຂໍ ໍຫຼືື� ຕໍ່ອ່າຍຸຸການຄຸ້້�ມຄອງ Apple Health ແລະ ໄດ້້ຮັັບຈົົດໝາຍຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມ, ທ່່ານຈຳຳເປັັນຕ້້ອງ ເພື່່�ອໃຫ້້ພວກເຮົົາສາມາດ
ຢັ້້� ງຢືືນການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຂອງທ່່ານ. ການຄຸ້້�ມຄອງຂອງທ່່ານອາດຈະປິິດ ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ຕອບ, ເຖິິງແມ່່ນວ່່າທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບຈົົດຫມາຍອະນຸຸມັັດແລ້້ວກໍ່ຕ່າມ.

ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈຳຳ� ເປັັ ນຕ້້ອງສົ່່ � ງການຢັ້້ � ງຢືື ນລາຍໄດ້້ຂອງທຸຸກຄົົນໃນຄົົວເຮືືອນຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າບໍໍ? 
ແມ່່ນ. ນີ້້�ປະກອບມີີ:

•	� ຕົົວທ່່ານເອງ,
•	� ຄູ່່�ສົົມລົົດ ຫຼືື� ພ່ໍ່ແມ່່ຮ່່ວມຂອງທ່່ານ ຖ້້າທ່່ານຢູ່່�ຮ່່ວມກັັນ ຫຼືື� ຍື່່�ນອາກອນຮ່່ວມກັັນຫຼັັ�ງແຕ່່ງງານ, ແລະ
•	� ບຸຸກຄົົນທ່ີ່�ເສຍອາກອນ ຖ້້າອາກອນ ລາຍໄດ້້ເຂົົາເຈົ້້� າກົົງກັັບເກນການຍື່່�ນອາກອນ IRS.

0	� ເບິ່່�ງຂ້ໍ້ແນະນຳຳ� ການບໍໍລິິການລາຍຮັັ ບພາຍໃນສຳຳລັບຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບລາຍໄດ້້ຜູ້້�ເສຍອາກອນ

ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈະຮູ້້�  ໄດ້້ແນວໃດວ່່າເອກະສານໃດທີ່່ � ຈະສົ່່ � ງເພື່່ � ອການຢັ້້ � ງຢືື ນລາຍຮັັ ບຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າ?
ເບິ່່�ງຕາຕະລາງຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�ເພື່່�ອຮຽນຮູ້້�ເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບປະເພດຂອງເອກະສານທ່ີ່�ຈະສົ່່�ງໂດຍອີີງໃສ່່ລາຍໄດ້້ຂອງທ່່ານ.

ປະເພດລາຍໄດ້້ ແບບຟອມການຢັ້້ � ງຢືື ນທີ່່ � ຍອມຮັັ ບໄດ້້

ໃນຄົົວເຮືືອນບໍ່່ມີີລາຍໄດ້້ ຈົົດໝາຍຈາກນາຍຈ້າງທ່ີ່�ມີີຊື່່�ນາຍຈ້າງ ແລະ ມື້້�ສຸຸດທ້້າຍຂອງການເຮັັດ
ວຽກ
ຄໍາາເວົ້້� າທ່ີ່�ຂຽນ ຫຼືື� ເວົ້້� າທ່ີ່�ທ່່ານບໍ່່ມີີລາຍໄດ້້ ແລະ ວັັນທີີສຸດທ້້າຍທີ່�ທ່່ານໄດ້້
ເຮັັດວຽກ

ໄດ້້ຮັັບລາຍໄດ້້ (ລາຍໄດ້້ຈາກວຽກ, ລວມທັັງຄ່່າແນະນໍາາ 
 ແລະ ຄ່່ານາຍຫນ້້າ)

ສຳຳເນົົາໃບຮັັບເງິິນຄ່່າຈ້້າງທັັງໝົົດໃນ 60 ວັັນຜ່່ານມາ; ຫຼືື�
ຈົົດໝາຍທີ່�ລົົງລາຍເຊັັນ ແລະ ວັັນທີີໂດຍນາຍຈ້າງຂອງທ່່ານເພື່່�ອລວມ
ເອົົາຄໍາາແນະນໍາາ, ຊົ່່�ວໂມງເຮັັດວຽກປະຈໍາາອາທິິດ, ຄ່່າຈ້້າງຕໍ່ຊ່ົ່່�ວໂມງ, ແລະ
ຄວາມຖ່ີ່�ຂອງຈ່່າຍ.

ລາຍໄດ້້ຈາກການເຮັັດທຸຸລະກິິດສ່່ວນຕົົວ
ລາຍໄດ້້ຈາກການປ່່ອຍເຊົ່່� າ
ລາຍໄດ້້ຈາກການເຮັັດສວນ

ສໍາາເນົົາສະບັັບສົົມບູູນຂອງໃບແຈ້້ງອາກອນຫຼ້້�າສຸຸດຂອງທ່່ານລວມທັັງ
ຕາຕະລາງ ແລະ ໄຟລ໌໌ແນບທັັງຫມົົດຖ້້າວ່່າມັັນເປັັນຕົົວແທນທ່ີ່�ດີີຂອງ
ລາຍໄດ້້ໃນປະຈຸຸບັັນຂອງທ່່ານສໍາາລັັບໝົົດປີີ; ຫຼືື�
ລາຍງານຜົົນກຳຳໄລ ແລະ ຫຼຸຸ�ດທືືນໃນ 3 ເດືືອນຫຼ້້�າສຸຸດ ເຊິ່່�ງລວມມີີລາຍ
ຮັັບທຸຸລະກິິດທັັງໝົົດຕໍ່ເ່ດືືອນ, ການຫັັກອອກທ່ີ່�ອະນຸຸຍາດ IRS, ແລະ 
ລາຍໄດ້້ທຸຸລະກິິດສຸຸດທິິ

ລາຍໄດ້້ຈາກປະກັັນສັັງຄົົມ
ເງິິນອຸຸດໜູູນຫວ່າງງານ
ກຳຳໄລຈາກທືືນ
ລາຍໄດ້້ຈາກການປັັນຜົົນ
ລາຍໄດ້້ຈາກ IRA/401K
ລາຍໄດ້້ຈາກເງິິນບຳຳນານ/ບຳຳເນັັດ
ລາຍໄດ້້ຈາກດອກເບ້້ຍ
ລາຍໄດ້້ຈາກການເສຍອາກອນໃຫ້້ຊົົນເຜົ່່� າພື້້�ນເມືືອງ
ລາຍໄດ້້ຈາກຄ່່າພາກຫຼຼວງ
ຄ່່າລ້້ຽງດູູ/ອຸຸດໜູູນຄູ່່�ສົົມລົົດ
ລາຍໄດ້້ຈາກກອງທືືນພັັດທະນາ (trust)
ລາຍໄດ້້ຈາກຕ່່າງປະເທດ
ລາຍໄດ້້ຈາກທາງລົົດໄຟ
ລາຍໄດ້້ຈາກອາກອນອື່່�ນໆ

ສຳຳເນົົາສະບັັບສົົມບູູນຂອງໃບແຈ້້ງອາກອນຫຼ້້�າສຸຸດຂອງທ່່ານ ລວມທັັງ
ກຳຳນົົດເວລາ ແລະ ເອກະສານຄັັດຕິິດທັັງໝົົດ

ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈະຮູ້້�  ໄດ້້ແນວໃດວ່່າເອກະສານໃດທີ່່ � ຈະສົ່່ � ງໄປເພື່່ � ອຢັ້້ � ງຢືື ນການຫັັ ກເງິິ ນຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າ?
ເບິ່່�ງຕາຕະລາງລຸ່່�ມນີ້້� ເພື່່�ອສຶຶກສາເພີ່່�ມເຕີີມກ່່ຽວກັັບປະເພດຂອງເອກະສານທ່ີ່�ຈະສົ່່�ງໂດຍອີີງໃສ່່ການຫັັກເງິິນຂອງທ່່ານ.

ການຫັັ ກເງິິ ນ IRS ທີ່່ � ອະນຸຸຍາດໄດ້້ (ຂຶ້້ � ນກັັ ບການປ່່ຽນແປງ  
ແລະ ຂ້ໍ້ຈຳຳ�ກັັ  ດໂດຍອີີງໃສ່່ກົົດລະບຽບອາກອນຂອງ IRS)

ແບບຟອມການຢັ້້ � ງຢືື ນທີ່່ � ຍອມຮັັ ບໄດ້້

ອາກອນການເຮັັດທຸຸລະກິິດສ່່ວນຕົົວ
ແຜນບຳຳນານການເຮັັດທຸຸລະກິິດສ່່ວນຕົົວ
ປະກັັນໄພສຸຂະພາບການເຮັັດທຸຸລະກິິດສ່່ວນຕົົວ
ການປະກອບສ່່ວນເຂົ້້� າບັັນຊີີບໍາານານກ່່ອນຫັັກອາກອນ
ການປະກອບສ່່ວນເຂົ້້� າ ບັັນຊີີເງິິນຝາກປະຢັັດສຸຸຂະພາບ (Health 
saving account, HSA) 
ຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍທາງທຸຸລະກິິດທ່ີ່�ແນ່່ນອນ
ຄຳຳສັ່່�ງສານການລ້້ຽງດູູ/ຜົົວ/ເມຍ ກ່່ອນວັັນທີີ 01/01/2019
ຄ່່າປັັບໄໝການຖອນຕົົວບັັນຊີີປະຢັັດກ່່ອນກຳຳນົົດ
ຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍໃນການເຄື່່�ອນຍ້້າຍຂອງບັັນດາກຳຳລັງປະກອບອາວຸຸດ
ຄ່່າໃຊ້້ຈ່່າຍຂອງນັັກສຶຶກສາ
ດອກເບ້້ຍເງິິນກູ້້�ການສຶຶກສາ
ຄ່່າລົົງທະບຽນນັັກສຶຶກສາ

ສໍາາເນົົາສະບັັບສົົມບູູນຂອງໃບແຈ້້ງພາສີີຫຼ້້�າສຸຸດຂອງທ່່ານລວມທັັງ
ຕາຕະລາງການທັັງຫມົົດແລະໄຟລ໌໌ແນບຖ້້າມັັນເປັັນການເປັັນຕົົວແທນທ່ີ່�
ດີີຂອງການຫັັກອອກປະຈໍາາປີີຂອງທ່່ານ; ຫຼືື�
ແບບຟອມ IRS (1098T, 1098E); ຫຼືື�
ໃບລາຍງານປະຈໍາາເດືືອນຫຼືື�ປະຈໍາາໄຕມາດຈາກແຫຼ່່�ງຂອງການຫັັກອອກ; ຫຼືື�
ໃບຮັັບເງິິນຈາກແຫຼ່່�ງ

ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຈະສົ່່ � ງເອກະສານຂອງຂ້້າພະເຈ້ົ້� າໄດ້້ແນວໃດ?
•	� ອອນໄລນ໌໌: Washington Healthplanfinder

0	� ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບບັັນຊີີຂອງທ່່ານ ແລະ ອັັບໂຫລດເອກະສານຢູ່່� document center
•	� ແອັັບມືືຖືື: ໃນແອັັບ WAPlanfinder (ມີີທັງ iOS ແລະ Android)
•	� ເຂົ້້� າລະບົົບ ແລະ ເລືືອກ‘Document Center’ ເພື່່�ອສົ່່�ງຮູູບເອກະສານຂອງທ່່ານ
•	� ອີີເມວ: HCA Apple Health Imaging Unit
•	� ແຟັັກ: 1-855-867-4467
•	� ໄປສະນີີ: 	 Health Care Authority
      			  P.O. Box 45531
			   Olympia, WA 98504-5531            

ຈະເກີີດຫຍັັ ງຂຶ້້ � ນຖ້້າຂ້້າພະເຈ້ົ້� າບ່ໍ່ໃຫ້້ການກວດສອບລາຍຮັັ ບເມື່່ � ອມັັ ນຖືືກຮ້້ອງຂໍໍ?
ຖ້້າຂໍ້ມູູ້ນບໍ່່ໄດ້້ຖືືກສະຫນອງໃຫ້້ໂດຍວັນທີີກໍາານົົດ, ພະນັັກງານ HCA ຈະພະຍາຍາມກໍາານົົດການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບ Apple Health ໂດຍອີີງໃສ່່ຂໍ້ມູູ້ນໃນ
ລະບົົບຂອງລັັດແລະລັັດຖະບານກາງ. ຖ້້າບໍ່່ສາມາດກໍາານົົດການມີີສິິດໄດ້້ຮັັບຂອງທ່່ານ, HCA ອາດຈະສິ້້�ນສຸຸດການຄຸ້້�ມຄອງ Apple Health ຫຼືື�ປ່່ຽນ
ການຄຸ້້�ມຄອງເປັັນໂຄງການອື່່�ນ (ລວມທັັງໂຄງການທ່ີ່�ອີີງໃສ່່ລາຄາພິິເສດ).

ຂ້້າພະເຈ້ົ້� າຕ້້ອງໃຫ້້ຂ້ໍ້ມູູນເວລາເທົ່່ � າໃດ?
ທ່່ານມີີເວລາ 15 ວັັນນັັບແຕ່່ວັັນທ່ີ່�ພວກເຮົົາໄດ້້ສົ່່�ງຈົົດຫມາຍຮ້ອງຂໍຂໍໍ້ມູູ້ນໃຫ້້ທ່່ານຕອບ. ວັັນທີີຄົບກຳຳນົົດແມ່່ນລະບຸຸຢູ່່�ໃນຈົົດໝາຍຂອງທ່່ານ.  
ຖ້້າທ່່ານຕ້້ອງການເວລາເພີ່່�ມເຕີີມເພື່່�ອສະຫນອງຂໍ້ມູູ້ນທ່ີ່�ຮ້້ອງຂໍ,ໍ ທ່່ານສາມາດຮ້້ອງຂໍໄໍດ້້ໂດຍການສົ່່�ງອີີເມວຫາ HCA Ask MAGI ຫຼືື� ໂທຫາ  
1-800-562-3022.

https://www.irs.gov/
https://www.wahealthplanfinder.org/
https://www.wahealthplanfinder.org/
https://www.wahbexchange.org/mobile/
https://www.wahbexchange.org/mobile/
mailto:apple@hca.wa.gov
mailto:aksmagi@hca.wa.gov


ຂ້ໍ້ຄວາມສັ້້ � ນທີ່່ � ຮ້້ອງຂໍໍຂ້ໍ້ມູູນ
ການທົົບທວນຄືືນຫັຼັ� ງການພິິຈາລະນາເງື່່ � ອນໄຂສິິດ
ລູູກຄ້້າຂອງ Apple Health (Medicaid) ອາດຈະໄດ້້ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້� ຫາກພວກເຂົົາຈຳຳເປັັນຕ້້ອງສົ່່�ງເອກະສານເພີ່່�ມຕື່່�ມ ເພື່່�ອຢັ້້� ງຢືືນລາຍ
ຮັັບຂອງພວກເຂົົາ.
ບັັນທຶຶກຂອງພວກເຮົົາສະແດງວ່່າ ທ່່ານ ຫຼືື� ຜູ້້�ຕາງໜ້້າທ່ີ່�ໄດ້້ຮັັບອະນຸຸຍາດ (AREP) ຂອງທ່່ານ ໄດ້້ໃຫ້້ເບີີໂທລະສັັບຂອງທ່່ານແກ່່ພວກເຮົົາ. ພວກເຮົົາ
ຕ້້ອງການໃຫ້້ທ່່ານ ຫຼືື� AREP ຂອງທ່່ານ ສົ່່�ງການຢັ້້� ງຢືືນລາຍຮັັບຂອງທ່່ານ. ຖ້້າທ່່ານຫາກໍໄໍດ້້ເບີີໂທລະສັັບນີ້້�ມາໃໝ່່ ແລະ ບໍ່່ແມ່່ນລູູກຄ້້າຂອງ Apple 
Health, ທ່່ານສາມາດຕອບກັັບດ້້ວຍຄຳຳວ່າ “STOP” ເພື່່�ອບໍ່່ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມເພີ່່�ມຕື່່�ມ.

ຂ້ໍ້ຄວາມທີ 1
“Apple Health (Medicaid): ຄວາມຖ່ີ່�ຂອງຂໍ້ຄ້ວາມແມ່່ນແຕກຕ່່າງກັັນໄປ. ອາດມີີຄ່າບໍໍລິິການຂໍ້ຄ້ວາມ ແລະ ອິິນເຕີີ
ເນັັດ. ຕອບກັັບດ້້ວຍຄຳຳວ່າ STOP ເພື່່�ອຍົົກເລີີກ. ສຳຳລັບການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ ຫຼືື� ເພື່່�ອເບິ່່�ງຂໍ້ກ້ຳຳນົົດ ແລະ ເງື່່�ອນໄຂ, ໃຫ້້ເຂົ້້� າໄປທ່ີ່� 
hca.wa.gov/income-docs”

ຂ້ໍ້ຄວາມທີ 2
ຄຳຳເຕືືອນ: ດຳຳເນີີນການຕອນນີ້້� ເພື່່�ອຮັັກສາການຄຸ້້�ມຄອງໄວ້້. ຫາກທ່່ານຍັັງບໍ່່ໄດ້້ດຳຳເນີີນການ, ໃຫ້້ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ 
wahealthplanfinder.org ເພື່່�ອເບິ່່�ງຈົົດໝາຍ ແລະ ອັັບໂຫຼຼດເອກະສານ.

ປິິ ດແລ້້ວບໍໍ?
Yທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມດັ່່�ງຕໍ່ໄ່ປນີ້້� ຫາກການຄຸ້້�ມຄອງຂອງທ່່ານຖືືກປິິດໄປແລ້້ວ ເນື່່�ອງຈາກບໍ່່ມີີການຕອບກັັບ ແລະ ພວກເຮົົາບໍ່່ສາມາດດຳຳເນີີນ
ການຄຳຳຮ້ອງຂອງທ່່ານໃຫ້້ສຳຳເລັັດໄດ້້. ພວກເຮົົາຕ້້ອງການຂໍ້ມູູ້ນເພີ່່�ມຕື່່�ມ ກ່່ອນທ່ີ່�ພວກເຮົົາຈະສາມາດຢັ້້� ງຢືືນເງື່່�ອນໄຂສິິດຂອງທ່່ານໄດ້້.

ຂ້ໍ້ຄວາມທີ 1
“Apple Health (Medicaid): ຄວາມຖ່ີ່�ຂອງຂໍ້ຄ້ວາມແມ່່ນແຕກຕ່່າງກັັນໄປ. ອາດມີີຄ່າບໍໍລິິການຂໍ້ຄ້ວາມ ແລະ ອິິນເຕີີ
ເນັັດ. ຕອບກັັບດ້້ວຍຄຳຳວ່າ STOP ເພື່່�ອຍົົກເລີີກ. ສຳຳລັບການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອ ຫຼືື� ເພື່່�ອເບິ່່�ງຂໍ້ກ້ຳຳນົົດ ແລະ ເງື່່�ອນໄຂ, ໃຫ້້ເຂົ້້� າໄປທ່ີ່� 
hca.wa.gov/income-docs”

ຂ້ໍ້ຄວາມທີ 2
ຄຳຳເຕືືອນ: ດຳຳເນີີນການດຽວນີ້້�ເພື່່�ອເປີີດການຄຸ້້�ມຄອງຄືືນໃໝ່່. ຫາກທ່່ານຍັັງບໍ່່ໄດ້້ດຳຳເນີີນການ, ໃຫ້້ເຂົ້້� າສູ່່�ລະບົົບ 
wahealthplanfinder.org ເພື່່�ອເບິ່່�ງຈົົດໝາຍ ແລະ ອັັບໂຫຼຼດເອກະສານ.

ຄຳຳ�ຖ າມທີ່່ � ພົົບເຫັັນຢູ່່� ເລື້້ � ອຍໆ
ຂ້ໍ້ຄວາມມາຈາກເບີີໂທລະສັັ ບໃດ?
HCA ກຳຳລັງສົ່່�ງຂໍ້ຄ້ວາມມາຈາກເບີີ 833-772-9017.
ຈະເປັັ ນແນວໃດ ຖ້້າຂ້້ອຍບ່ໍ່ມີີການຄຸ້້�ມຄ ອງ Apple Health?
ຖ້້າທ່່ານບໍ່່ມີີ Apple Health, ເປັັນໄປໄດ້້ວ່່າພວກເຮົົາມີີເບີີໂທລະສັັບທ່ີ່�ເກົ່່� າ ຫຼືື� ບໍ່່ຖືືກຕ້້ອງຂອງຜູ້້�ທີ່�ມີີການຄຸ້້�ມຄອງດັ່່�ງກ່່າວ. ທ່່ານບໍ່່ຈຳຳເປັັນຕ້້ອງ
ດຳຳເນີີນການໃດໆ ແລະ ສາມາດຕອບກັັບດ້້ວຍຄຳຳວ່າ “STOP” ເພື່່�ອບໍ່່ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມເພີ່່�ມຕື່່�ມ.
ທ່່ານມີີ Apple Health ຖ້້າທ່່ານມີີບັັດບໍໍລິິການ ProviderOne ທ່ີ່�ຍັັງນຳຳໃຊ້້ໄດ້້ ຫຼືື� ຖືືກມອບໝາຍໃຫ້້ຢູ່່�ໃນ ແຜນການຄຸ້້�ມຄອງການດູູແລ 
(Managed care plan). ແຜນການດູູແລທີ່�ຢູ່່�ໃນການຄຸ້້�ມຄອງ  ມີີດັ່່�ງນີ້້�:

•	� Community Health Plan of Washington
•	� Coordinated Care
•	� Molina Healthcare of Washington
•	� UnitedHealthcare Community Plan of Washington
•	� Wellpoint Washington (ກ່່ອນໜ້້ານີ້້�ແມ່່ນ Amerigroup)

ຂ້້ອຍຈະໄດ້້ຮັັ ບຂ້ໍ້ຄວາມເລື້້ � ອຍປານໃດ?
ທ່່ານຈະໄດ້້ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມ ເມື່່�ອທ່່ານມີີເອກະສານລາຍຮັັບທ່ີ່�ທ່່ານຈຳຳເປັັນຕ້້ອງສົ່່�ງ. ທ່່ານອາດຈະໄດ້້ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມ ເມື່່�ອເຖິິງເວລາທ່ີ່�ຕ້້ອງເຮັັດການຕໍ່ອ່າຍຸຸ ຫຼືື� 
ທົົບທວນເງື່່�ອນໄຂສິິດຂອງທ່່ານ. ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ເລືືອກຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມຈາກ ແຜນການດູູແລທີ່�ຢູ່່�ໃນການຄຸ້້�ມຄອງຂອງທ່່ານ, ພວກເຂົົາກໍອໍາດຈະສົ່່�ງຂໍ້ຄ້ວາມ
ຫາທ່່ານເຊັ່່� ນກັັນ.
ຈະເປັັ ນແນວໃດ ຖ້້າຂ້້ອຍບ່ໍ່ຕ້້ອງການຮັັ ບຂ້ໍ້ຄວາມອີກ?
ຕອບກັັບຂໍ້ຄ້ວາມດ້້ວຍຄຳຳວ່າ “STOP” ເພື່່�ອບໍ່່ຮັັບຂໍ້ຄ້ວາມອີີກຕໍ່ໄ່ປ.

ຂ້້ອຍໄດ້້ຮັັ ບຂ້ໍ້ຄວາມບອກວ່່າ ຂ້້ອຍຕ້້ອງຈ່່າຍເງິິ ນທາງໂທລະສັັ ບ ເພື່່ � ອຮັັ ກສາການຄຸ້້�ມຄ ອງຂອງຂ້້ອຍໄວ້້. ນັ້້ � ນແມ່່ນ
ເລື່່ � ອງຈິິ ງບໍໍ?
HCA, DSHS ແລະ Washington Healthplanfinder ຈະບໍ່່ມີີການຮຽກຮ້້ອງເງິິນ ເພື່່�ອລົົງທະບຽນ ຫຼືື� ລົົງທະບຽນຄືືນໃໝ່່ໃນການຄຸ້້�ມຄອງ 
Apple Health. ພວກຫຼຼອກລວງກຳຳລັງສົ່່�ງຂໍ້ຄ້ວາມ ແລະ ໂທຫາລູູກຄ້້າໂດຍອ້າງວ່່າ ພວກເຂົົາຕ້້ອງຈ່່າຍເງິິນເພື່່�ອຕໍ່ອ່າຍຸຸການຄຸ້້�ມຄອງ Medicaid 
ຂອງພວກເຂົົາ. ຫ້້າມແບ່່ງປັັນຂໍ້ມູູ້ນທະນາຄານ ຫຼືື� ບັັດເຄຣດິິດ ໃຫ້້ກັັບຜູ້້�ໃດກໍຕໍາມທ່ີ່�ອ້້າງວ່່າມາຈາກ HCA, DSHS ຫຼືື� Apple Health.
ຖ້້າທ່່ານໄດ້້ຮັັບການໂທ ຫຼືື� ຂໍ້ຄ້ວາມທ່ີ່�ທ່່ານຄິິດວ່່າເປັັນການຫຼຼອກລວງ, ໃຫ້້ວາງສາຍ ແລະ ຢ່່າຕອບກັັບ. ທ່່ານສາມາດແຈ້້ງການຮ້້ອງຮຽນກ່່ຽວກັັບ
ການສ້ໍ້ໂກງທ່ີ່�ອາດເກີີດຂຶ້້�ນໄປຍັັງ HCA ໂດຍ:

•	� ອີີເມວ: WAH Eligibility Fraud
•	� ຝາກຂ້ໍ້ຄວາມສຽງ: 360-725-0934
•	� ແຟັັກ: 360-725-1158, Attn: WA Apple Health Fraud

ຂ້້ອຍຈະຕິິດຕ່ໍ່ໃຜຫາກມີີຄຳຳ�ຖ າມ?
Apple Health (Medicaid): ໂທຫາຝ່່າຍບໍໍລິິການລູູກຄ້້າ Apple Health ທ່ີ່�ເບີີ 1-800-562-3022 ຫຼືື� ສົ່່�ງອີີເມວຫາ Ask MAGI.

mailto:WAHeligibilityfraud@hca.wa.gov
mailto:askmagi@hca.wa.gov


ຂໍ້ ກຳນົດ ແລະ ເງື ່ ອນໄຂ
ຄວາມເປັ ນສ່ວນຕົວຂອງຜູ້ໃຊ້
ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ຈະບໍ່ແບ່ງປັນ ຫຼື ນຳໃຊ້ເບີໂທລະສັບມືຖືຂອງທ່ານເພື່ອຈຸດປະສົງອື່ນໃດ ນອກເໜືອໄປຈາກ
ການແຈ້ງຂ່າວສານຈາກລູກຄ້າທີ່ເລືອກໄວ້.

ຄ່າທຳນຽມຜູ້ໃຊ້
ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ບໍ່ຄິດຄ່າບໍລິການຈາກຜູ້ຮັບໃນການຮັບຂໍ້ຄວາມ. ແນວໃດກໍຕາມ, ອາດມີຄ່າບໍລິການຂໍ້ຄວາມ 
ແລະ ອິນເຕີເນັດ.

ຄວາມຖ
ຄວາມຖີ່ຂອງຂໍ້ຄວາມແມ່ນແຕກຕ່າງກັນໄປ.

ການຍົກເລີກ
ເພື່ອຍົກເລີກ (ຢຸດຮັບຂໍ້ຄວາມ), ໃຫ້ຕອບກັບດ້ວຍຄຳວ່າ STOP ຈາກອຸປະກອນມືຖືຂອງທ່ານ. ພວກເຮົາຈະຢືນຢັນການຍົກເລີກຂອງທ່ານທາງ
ຂໍ້ຄວາມ ແລະ ທ່ານຈະບໍ່ໄດ້ຮັບຂໍ້ຄວາມເພີ່ມຕື່ມໃດໆຈາກ ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ເວັ້ນເສຍແຕ່ວ່າທ່ານຈະເລືອກ 
ຮັບຂໍ້ຄວາມ ອີກຄັ້ງ.

ຂໍ້ຈ ຳກັດຄວາມຮັ ບຜິດຊອບ
ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ບໍ່ຮັບຜິດຊອບຕໍ່ການຊັກຊ້າໃດໆໃນການໄດ້ຮັບຂໍ້ຄວາມ SMS ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບໂຄງການນີ້. 
ການສົ່ງຂໍ້ຄວາມ SMS ແມ່ນຂຶ້ນກັບການສົ່ງສັນຍານທີ່ມີປະສິດທິພາບຈາກຜູ້ໃຫ້ບໍລິການເຄືອຂ່າຍໄຮ້ສາຍ/ຜູ້ດຳເນີນການເຄືອຂ່າຍຂອງທ່ານ.  
ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການເຄືອຂ່າຍບໍ່ຮັບຜິດຊອບຕໍ່ຂໍ້ຄວາມທີ່ຊັກຊ້າ ຫຼື ສົ່ງບໍ່ຮອດ.

ລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບການນຳໃຊ້ບໍລິການ
ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ຈະສົ່ງຂໍ້ຄວາມ SMS ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຂໍ້ມູນ ແລະ ການແຈ້ງເຕືອນກ່ຽວກັບການບໍລິການ 
ຂອງລັດຖະບານທີ່ສະໜອງໃຫ້ໂດຍ ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ.

ມີຄຳຖາມບໍ?
ຖ້າທ່ານມີຄຳຖາມ ຫຼື ບັນຫາ ຫຼື ຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ, ກະລຸນາຕິດຕໍ່ຝ່າຍສະໜັບສະໜູນຂອງ Granicus support.

ນະໂຍບາຍຄວາມເປັ ນສ່ວນຕົວ
ອົງການຄຸ້ມຄອງການດູແລສຸຂະພາບ ຂອງລັດວໍຊິງຕັນ ເຄົາລົບຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງທ່ານ. ພວກເຮົາຈະນຳໃຊ້ຂໍ້ມູນທີ່ທ່ານໃຫ້ເພື່ອສົ່ງຂໍ້ຄວາມ
ຂອງທ່ານເທົ່ານັ້ນ. ເຖິງຢ່າງໃດກໍຕາມ, ພວກເຮົາຂໍສະຫງວນສິດສະເໝີໃນການເປີດເຜີຍຂໍ້ມູນໃດໆຕາມຄວາມຈຳເປັນ ເພື່ອປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍ, 
ລະບຽບການ ຫຼື ຄຳຮ້ອງຂໍຂອງລັດຖະບານ, ເພື່ອຫຼີກເວັ້ນຄວາມຮັບຜິດຊອບ ຫຼື ເພື່ອປົກປ້ອງສິດ ຫຼື ຊັບສິນຂອງພວກເຮົາ.

ເມື່ອທ່ານຕື່ມແບບຟອມອອນລາຍ ຫຼື ໃຫ້ຂໍ້ມູນແກ່ອົງການຈັດຕັ້ງທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບການບໍລິການຂໍ້ຄວາມໄຮ້ສາຍ, ທ່ານຕົກລົງທີ່ຈະໃຫ້ຂໍ້ມູນທີ່
ຖືກຕ້ອງ, ຄົບຖ້ວນ ແລະ ເປັນຄວາມຈິງ. ທ່ານຕົກລົງທີ່ຈະບໍ່ໃຊ້ຊື່ປອມ ຫຼື ຊື່ທີ່ເຮັດໃຫ້ເຂົ້າໃຈຜິດ ຫຼື ຊື່ທີ່ທ່ານບໍ່ໄດ້ຮັບອະນຸຍາດໃຫ້ໃຊ້.  
ຫາກພວກເຮົາ, ໂດຍການຕັດສິນໃຈຂອງພວກເຮົາພຽງຜູ້ດຽວ, ເຊື່ອວ່າຂໍ້ມູນດັ່ງກ່າວບໍ່ເປັນຄວາມຈິງ, ບໍ່ຖືກຕ້ອງ ຫຼື ບໍ່ຄົບຖ້ວນ,  
ພວກເຮົາອາດຈະປະຕິເສດບໍ່ໃຫ້ທ່ານເຂົ້າເຖິງການບໍລິການ ແລະ ດຳເນີນການແກ້ໄຂທາງກົດໝາຍທີ່ເໝາະສົມ.

mailto:support@granicus.com

