Washington State A/—j ;
Health Care Atthority Théa Thuan Chi Tra cho cac Dich Vu Cham Séc Y Te
Agreement to Pay for Healthcare Serviges
Pao Luat WAC 182-502-0160 (“Héa Bon Tinh Tien Than Cha”)

Day 1a moét thda thuan gitka mot “than chd” va mét “nhan vién cung cép dich vu,” nhw duwoc dinh nghia & dudi. Than cha déng y trd cho nhan vién cung cép (céc) dich
vu cham séc y t& ma bo phan Tham Quyén Cham SécY Té& [(Health Care Authority) (HCA)] s& khéng trd. Ca hai dbi tAc phai ky vao ban Théa Thuan nay. Vi cac muc
dich ctia ban Théa Thuan nay, “cac dich vu” bao gdm, nhwng khoéng gi¢i han, viéc tri liéu chdm séc y té, trang thiét bi, dung cu, va thubc men.
Than Chu - Mét ngwdi thu hwédng Medicaid hay cac phuc lgi chdm séc y té khac qua HCA hay qua moét td chire chdm séc dwoc quan tri (MCO) c6 hop dbéng véi HCA.
Nhan Vién Cung Cap Dich Vu - M6t vién, co quan, co s¢ kinh doanh, hay ngwoi cung cép cac dich vu cham séc y té cho cac than chi ctia HCA va da ky mot ban
thda thuan véi HCA hay tham quyén tir mét MCO.
Sw Théa Thuan nay va Pao Luat WAC 182-502-0160 dwoc ap dung dé thu tién mot than cha cho céc dich vu duoc va khong duoc béo hiém trd nhw da dworc mo ta
trong dao ludt WAC 182-501-0050 cho t&i dao luat WAC 182-501-0070. Cac nhan vién cung cap dich vu co thé khong thu tién bat clr mét than chu cua chwong trinh
HCA nao (ké ca nhirng ngudi da ghi danh v&i modt chwong trinh MCO ma MCO nay hop dong v&i HCA) cho céac dich vu ma HCA hay mét MCO hop déng véi HCA cé
thé d tra cho dén khi nhan vién cung cép dich vu nay da hoan tat moi yéu cau dé cé Gy quyén.

Tén than cha viét in S4 ID than cha
Tén nhan vién phuc vu viét in S4 clia nhan vién phuc vu
Hwéng Dan:

e Canhan vién phuc vu va than chi phai dién day dd don nay trwéc khi mét than chi ctia HCA nhan bat ¢t dich vu nao theo yéu cau cia ban Thda Thuan nay.

e Quy vi phai hoan tat don nay khéng dwoc tré hon 90 ngay dwong lich trwéc ngay cuda dich vu nay. Néu dich vu khéng dwoc cung cép trong vong 90 ngay dwong
lich, nhan vién phuc vu va than chi phai dién day da va ky vao mot don méi.

e Nhan vién phuc vu va than cha phai hoan tt don nay chi sau ngay ho s dung hét moi chwong trinh cé thé st dung dwoc ciia HCA hay céc th tuc tién trinh cla
MCO c6 hop ddéng véi HCA, can thiét d& co sy Gy quyén cho (cac) dich vu theo yéu ciu. Nhirng diéu nay cé thé bao gbm suw ngoai & dé xuc tién tha tuc (ETR)
cho céc dich vu khéng dwoc bao hiém trd nhw dwoc dinh nghia trong dao luat WAC 182-501-0160 hodc thi tuc phién diéu trdn hanh chanh, néu vi than cha chon
theo dudi cac thu tuc nay.

Nhirng than chi khong thong thao Anh Ngt¥ (LEP) phai c6 thé hiéu dwoc don nay bang ngén ngl chinh clia ho. Diéu nay bao gom mét don xin da duoc dich hay
dwoc thong dich. Néu don nay dwoc théng dich cho than cha, théng dich vién cling phai ky vao va ghi ngay trén don. Ca than chd va nhan vién phuc vy déu phai
ky vao mét don da duoec dich.

Dién day du bang (biéu d6) trén phia sau don nay. Néu can thiét, kem thém mét tdm gidy khac dé xin thém cac dich vy. Than cha, nhan vién phuc vy, va

théng dich vién (néu 4p dung) déu phai ky va ghi ngay trén mai trang bé sung nay.

Ghi Chu Quan Trong tir HCA:

Ban théa thuan nay mét hiéu lyc va khong thé thi hanh duoc néu nhan vién phuc vu khong tuan thi cac yéu cau clia don nay va dao luat WAC 182-502-0160 hay
khong thoa mén cac dieu kién chi tré ctia HCA nhw dwoc mo ta trong Pao Luat Hanh Chanh Washington [(Washington Administrative Code) (WAC)] va cac
hwéng dan thu tién. Nhan vién phuc vu phai boi hoan lai cho than chu toan bé sé tién than chua da tra.

e Xem phan dao luat WAC 182-502-0160(9) dé c6 mét danh sach cac dich vu khdng thé thu tién mét than cha, bat k& né la mét ban théa thuan bang van ban.

e Gilr ban gbc cta ban théa thuan trong hd so y té ctia than chi trong 6 ndm ké tir ngay ban théa thuan nay dwoc ky. Dwa mét ban sao ban thda thuan da hoan tat,
da ky cho than cha.

e Nhi*ng nhan vién phuc vu chju trach nhiém bdo dam rang ban dich hay sw théng dich mau don nay dwoc dwa cho cac than chi LEP. Cac mau don da dwoc dich
hién c6 tai HCA forms and publications (https://www.hca.wa.gov/billers-providers/forms-and-publications).
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Dich vu khéng dwoc béo hiém trd, ETR khudc tir

Dich vu khéng dwoc bédo hiém trd, ETR bai mién

Thubc & ngoai danh séch duoc chép thuan, NFJ bai mién
DBuoc bao hiém tra nhung bi tir chéi vi khong can thiét vé y té
DPuoc bao hiém trd, nhung loai dac biét khong dwoc tra
Chi thi, dwoc ké toa hodc chuy&n dén béi chuyén vién
cham séc stre khde coé phép khéng dang ky

ETR da yéu cau hay bai
mien

ETR khuwéce tir (kém thdng
bao cltia HCA)

PA yéu cau

PA khuéc tlr (kem thong
bao clia HCA)
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Dich vu khéng dwoc bdo hiém trd, ETR khwoc tir

Dich vu khéng dwoc bao hiém trd, ETR bai mién
Thubc & ngoai danh sach dwoc chap thuan, NFJ bai mién
Puoc bao hiém trd nhwng bi ttr chdi vi khong can thiét vé y té
Buoc bao hiém tra, nhwng loai d&c biét khong dwoc tra
Chi thi, dwoc ké toa hodc chuyén dén béi chuyén vién
cham soc strc khde cé phép khéng dang ky
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||

Dich vu khéng dwoc bédo hiém trd, ETR khuoc tir

Dich vu khéng dwoc bdo hiém trd, ETR bai mién

Thubc & ngoai danh sach duoc chép thuan, NFJ bai mién
Buoc bao hiém tra nhwng bj tr chdi vi khéng can thiét vé y té
Puoc bdo hiém trd, nhwng loai déc biét khong dwoc tra
Chi thi, dwoc ké toa hoac chuyén dén b&i chuyén vién
cham séc strc khde coé phép khong dang ky

ETR da yéu cau hay béi
mién

ETR khuwéce tir (kém thdng
bao clia HCA)

PA yéu cau

PA khuéc tir (kém thong
béo clia HCA)

e Toi hiéu ring HCA hay mdét MCO c6 hop ddng véi HCA sé khong tré cho (cac) dich vu dang dworc yeu cau vi mét trong céc ly do sau day, nhw dwgc néu trong bang biéu d6 &
trén: 1) HCA khéng bao tra cho (céc) dich vu nay; 2) (cac) dich vu da bi tlr chdi vi khdng can thiét vé mat y t& cho tdi, hay 3) (céc) dich vu dwoc bdo hiém trd nhwng loai | theo
yéu cau khong duworc tra.

e Toihiéu rang t6i c6 thé, nhung c6 thé chon khong 1) yéu cau mét Ngoal Lé v&i Luat Lé [(Exceptlon to Rule) (ETR)] sau mét khwéce tr yéu cau cho mét dich vu khéng dwoc bao

hiém tra cta HCA hay ctia MCO c6 hop ddng véi HCA; hodc 2) yéu cau xin mét phién diéu tran dé khiéu nai mot sw khwéce tir mét dich vu dwoc yéu ciu ctia mét HCA hay mot
MCO c6 hop ddng véi HCA.

T6i dwoc nhan vién phuc vy nay théng bao day du vé tat ca sw tri liéu thich hop vé y té hién co, ké ca céc dich vu c6 thé dwoc HCA hay mét MCO c6 hop ddng voi HCA, va toi
van chon nhén (céc) dich vu dac biét néu trén.

T6i hiéu réng HCA khéng tra cho céc dich vu dwoc dat hang bdi, viét toa béi, hay 1a mot két qua ciia mét sy gidi thiéu tir mét nhan vién phuc vu chdm séc y t& khong cé hop
ddng v&i HCA nhu dwgc mod ta trong Chwong 182-502 WAC.

Téi déng y tra trurc tiép cho nhan vién phuc vu cho (céc) dich vu déc biét liét ké & trén.

Téi hiéu muc dich cua mau don nay 1a d& cho phép t6i tré cho (cac) dich vu, va nhan (céc) dich vu ma HCA hay moét MCO c6 hop ddng v&i HCA sé khong trd. Nhan vién phuc
vu nay da tra |oi tat cd moi cau hoi cla toi trong sy thda man cua téi, va da dwa cho t6i mot ban sao hoan chinh clia mau don nay.

T6i hiéu réng tdi c6 thé goi cho HCA tai sb 1-800-562-3022 d& nhan cac thong tin b tdc v& nhixng quyén han cla t6i, hay cac dich vu dwoc HCA trd dudi chuong trinh 1&-phi-
cho-dich-vu hay sy cham soc cé quan ly.

TOI XAC NHAN: T6i hiéu va déng y véi ndi dung ctia miu don Chr ky ciia than chd hay dai dién phap ly cda than cha Ngay
nay, ké ca cac diém cham & trén.

TOI XAC NHAN: Toi da tuan tha véi tht ca moi trach nhiém va Ch{ ky cta nhan vién phuc vu (céc) dich vu Ngay
yéu cau nhw dwoc néu ra trong dao luat WAC 182-502-0160.

TOI XAC NHAN: Téi da théng dich chinh xac mau don nay véi Chi ky va tén viét in clia thong dich vién Ngay

hét kha nang cha tdi cho vi than cha ky tén & trén.
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