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Navia Benefit Solutions Card
Goonapan l’agruw e wiik ni kam fal’eg e baabiyor rom ko COFA Islander Health Care ni ke pii’ e Washington 
Healthplanfinder, ma bay ni pii’ e card ngom ni keyib ko Navia Benefit Solutions ni fan pulwon e taflay rom ni gama 
pii u pocketo. Mu qayuweg ere card rom neq. Gara actibait neg ere nge card ney u m’oon ni ngam murwel ngay. 
Gara beqeg moranga’agen rogon e murwel ko card.

Murwel ko Navia card rom 
Salpiy ni baq baay ko Navia card rom e faen e:

• copays

• co-insurance

• deductibles

• falaay

• nge boech pulwon e rogon e tafalaay rom

Card rom e dabiyog ni ngam murwel ngay ni faan boech banen ni dariy rogon moranga’agen ko baabiyor ko taflaay 
rom fa boech e malfith ni dawriy ma’ath pulwon. Mu sa’ap ko baabiyor ko taflaay rom ni maranga’agen pulwon e 
taflaay rom fa mu dengwa nag e health plan rom. 

Bugul rogon:    
Faan ra babiyor rom ko taflaay e pii ngom ragaag nge la’al e taflaay ko chamaag rib e duw, ma dabiyog ni ngam 
murwel jo Navia card rom ni ngam pii pulwon e taflaay rom fa’an e ke pa’ag e ragaag nge la’al. 

Rib e Navia card ma ba’ay e $300 rib e puul. Murwel ko Navia card rom ngam pii pulwon e taflaay rom ni be yib rib e 
puul. toqm’oon ko bin ni magith e puul, ma bay ni yin’ rib e $300 ni fean e binem e puul.  

Fa’an ra batu’uf e qayuw ni ngam thang pulwon e flaay fa pulwon e taflaay rom ni dawriy ma’ath, ma rayog ni ngam 
dengwa nag e Health Care Authority nge pii pulwon. Gara tanameeg u m’oon ya royog ni ngam soen gonapan 
qaningeeg nge meeruuk e qaawaa ma fa’an ni pii e salpiy. bugul rogon ni batu’uf e salpiy ko Biyaernees ma dabiyog 
ni ngan pii ma fa’an l’agruw fan e murwel e rayog ni ngan pii e salpiy.  

Rayog ni ga’mad ra fith e malfith ko taflaay rom ni kam pii pulwon ko Navia Card rom.  Biney e rayog ni baay ko 
baabiyor ko card recit, baabiyor ko taflaay, moranga’agen e taflaay, nge boech banen. Gur e miil faan e baabiyor ko 
pulwon e taflaay rom fa’an ra kan fith.



Rogon ni ngan boech e salpiy  
Fa’an ra ngam fith moranga’agen boech e salpiy, mu dengwa nag e Health Care Authority:

• Dengwa: 1-800-547-3109

• Email: COFAQuestions@hca.wa.gov

Fa’an ra dani fek e Navia Card rom fa kam ne’eg nga bang
Navia Card rom e ra ta’aw goonapan l’agruw e wiik ni kam fal’eg e baabiyor rom ko taflaay fa’an ra kam ne’eg e card 
rom nga bang, mu dengwa nag e Navia Benefit Solutions ko 1-800-669-3539 fa mu email ko  
customerservice@naviabenefits.com

Baabiyor rom ni ba’ay u enternet 
Gara fal’eg e account rom u enternet ma moem ni ga’ay moranga’agen e salpiy nge malfith ko account rom Ra ngam 
use nag e MyNavia app ko dengwa rom ma dabsiy ni kam faleg e account rom. Ngam naang boech moranga’agen 
araq naviabenefits.com/participants/resources/mynavia-app/.

Ra batu’uf e taflaay rom ma dawriy ta’aw e card ko taflaay 
Bayib e baabiyor ko taflaay rom nge card ko taflaay u mail. Bayib e baabiyor ko taflaay rom nge card ko taflaay u mail. 
Ra batu’uf ni ngam ma’an nga qaspiitaal fa ngam fek e flaay rom u m’oon ni nge ta’aw e card ko taflaay rom, ma gara 
fek e baabiyor rom ngak toogtaa fa tafen e flaay. Mu dengwa nag e health plan rom nge pii fithingan e qaspiitaal nge 
tafen e flaay ni baay u lan e baabiyor ko taflaay rom.

Ma rayog ni ngam dengwa nag e health plan rom fa’an ra batu’uf e qayuw rom ma dawriy ta’aw e Card ko taflaay rom. 

Dengwa mag Navia Benefit Solutions

• Dengwa: 1-800-669-3539

• Email: customerservice@naviabenefits.com
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