
ኣድልዎ ኣንጻር ሕጊ እዩ፡፡ 

በዓል ስልጣን ክንክን ጥዕና (Health Care Authority (HCA)) ብናይ ፌደራል ሰብአዊ መሰላት ሕጊ ይግዛእን፤ ዘርኢ፣ ቀለም፣ መበቆል ብሄር፣ ዕድመ፣ 
ስንክልና ወይ ጾታ መሰረት ገይሩ ኣድልዎ ኣይፍጽምን፡፡ HCA ሰባት ብምኽንያት ዘለዎም ዘርኢ፣ ቀለም፣ መበቆል ብሄር፣ ዕድመ፣ ስንክልና ወይ ጾታ 
ኣየግልሎምን ወይ ብፍሉይ ኣየተኣናግድን፡፡ 

ብተወሳኺ HCA ብናይ ፌደራል ሕጊ ይግዛእን ብመሰረት እምነት፣ ጾታ፣ ጾታዊ መንነት፣ ጾታዊ ድልየት፣ ኩነታት ሓዳር፣ ሃይማኖት፣ ብኽብሪ ዝተሰናበተ ምኩር 
ወይ ወተሃደራዊ ኩነታት፣ ወይ ስንክልና ዘለዎ ሰብ ብዝጥቀሞ ዝሰልጠነ ከልቢ ወይ ናይ ግልጋሎት ከልቢ ኣድልዎ ኣፍጽምን፡፡ 

በዓል ስልጣን ክንክን ጥዕና: 

 ስንክልና ንዘለዎም ሰባት ምሳና ብዝግባእ ንኽራኸቡ ናጻ ሓገዝን ግልጋሎትን የቕርብ፡፡

o ብቑዓት ዝኾኑ ናይ ምልክት ቋንቋ ተርጎምቲ

o ብካልኦት ፎርምታት ናይ ጽሑፍ መረዳእታ (ብዓብዩ ዝተሓተሙ፣ ክርከቡ ዝኽእሉ ኤሌትሮኒክ ፎርምታት፣ ካልኦት ፎርምታት)

 እንጊሊዚኛ ናይ መጀመርያ ቋንቁኦም ንዘይኮነ ሰባት ከምዞም ዝስዕቡ ዓይነታት ናጻ ግልጋሎት ቋንቋ፡

o ብቑዓት ተርጎምቲ

o ብካልኦት ቋንቋታት ዝተጽሓፈ መረዳእታ

እዞም ግልጋሎታት እንተድኣ ደሊኻ ብ 1-855-682-0787 ርኸበና፡፡ 

HCA እዞም ግልጋሎታት ኣብ ምቅራብ ኣይከኣለን ወይ ኣድልዎ ተፈጺሙ ኢልካ እንተድኣ ሓሲብካ ጥርዓንካ ብዚ ዝስዕብ ክተቕርብ ትኽእል፡ 

Health Care Authority Division of Legal Services 

ATTN: Compliance Officer 

PO Box 42704 

Olympia. WA 98504-2704 

1-855-682-0787

ፋክስ፦ 1-360-507-9234

Compliance@hca.wa.gov

ቅርታኻ ብኣካል መጺእኻ ወይ ብስልኪ፣ ብፖስታ፣ ብፋክስ ወይ ኢሜል ክተእቱ ትኽእል፡፡ ቅርታ ኣብ ምእታዉ ሓገዝ እንተድኣ ደሊኻ ናይ ምድማጽ ግልጋሎት 
ወይ ናይ HCA ክፍሊ ግልጋሎታት ሕጊ ክሕግዙኻ ቅሩባት እዮም፡፡  

ብተዋሰኺ ድማ ኣብ ናይ ኣሜሪካ ክፍሊ ጥዕናን ሰብኣዊ ግልጋሎታት፣ ቤት ጽሕፈት ሰብኣዊ መሰላት 
ብhttps://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ኣቢልካ ወይ ብስልኪ ወይ ብፖስታ::  

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue SW 
Room 509F, HHH Buildingቨ 
Washington, D.C. 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).

ናይ ጥርዓን ቅጥዕታት ኣብዚ ዝስዕብ ይርከብ www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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